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III. LA PLANIFICACION TENDIENTE A MINIMIZAR Y REDISTRIBUIR EL COSTO DEL DELITq

A. La perspectiva en materia de planificacién

125. Ya se ha hecho referencia a ia relacién entre el desarrollo sin planificar
o desequilibrado y el delito en aumento, que puede ‘dejar sin efecto algunas de
las diffciles utilidades del desarrollo; ademés, en anteriores informes de las
Naciones Unidas se ha tratado esta cuestién en forma més extensa 127/. La mayor{s
de los planes nacionales definen su objetivo {iltimo como la previsidn de una vida

basicas encaminedas a asegurar el crecimiento econbmico, una distribucidn més
Justa de los mayores ingresos y mejores inversiones socisles., Sin embargo, estas
se han concentrado habitualmente en los sectores tradicionales de la salud, la
educacidén, el trabajo y el bienestar, e incluso en estos casos, en general se ha
prestado poca atencién & Ja interrelacién entre estos sectores que tiende a
producir tesas desiguales de desarrollo de los distintos sectores (por ejemplo,
la educacién y el empleo) que son contraproducentes. De hecho, la tasa de
aumento del delito que dimena de estos desequilibrios puede hacer las veces

de indicador del grado de disfuncionalidad del sistema que le dio origen.

126. Generalmente, se ha partido de la hipétesis de que un nivel de vida més
alto, incluido el mayor acceso & la educacién, mejor salud y servicios sociales,
reducir{a autométicamente el delito, o harfa las veces de salvaguardia contra
los aumentos del delito. Sin embargo, no ha sucedido asf{. El mejoramiento
meterial y las medidas de distribucién son indispensables para un crecimiento
m&s completo, pero el delito constituye esencialmente un problema de conducta
que 86lo responde en forma parcial a esos factores. Ademés, debe tenerse sumo
cuidado en minimizar los posibles desequilibrios y efectos secundarios negativos
de tales mejoramientos, que pueden ser causales de delitos en i mismos, al dar
lugar a una mayor injusticia social y una calidad de la vida més baja. Lamenta-
blemente, en la mayorfe de las campafias de planificacién se ha tratado el costo
de la prevencién del delito como un simple gasto general permanente. Puesto
que resulta diffecil incluir el costo del delito en los criterios tradicionales
respecto de la distribucién de los recursos y la contebilidad nacional, en le
mayorfa de los pafses los gastos sustanciales por concepto de lucha contra el
delito se han excluido por completo de la planificacién y concepcidn del dese-
rrollo, o se los han mantenido en un gmbito estrictamente periférico.

127. Lo que sea normal o anormal en una sociedad determinada, incluidos sus !
niveles delictuales, evidentemente depende de muchos factores, entre ellos los ;
niveles de tolerancia. Empero, cabe suponer que todos los paises se adheririen
al objetivo de lograr un crecimiento sin factores nocivos. Si bien el problema
y las medidas encaminadas a resolverlo pueden ser distintas y, a menudo, ser una
cuestién de gradecién, los programes que se preparen sin tener en cuenta adecuea-
damente 10s efectos nocivos potenciales o existentes evidentemente se alejan de
la realidad. En recientes iniciativas de planificacién en varios paises se

advierte una concepcidén més integral de la prevencién del delito como parte del

127/ E/CN.5/C.3/R.4/Rev.l, A/CONF.43/1 y Publicacidén de las Naciones Unidas,
No. de venta: T2.IV.9. ‘ '
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esfuerzo global de planificacién nacional 128/, Pero incluso en los casos en que

ge reconoce el principio en la planificacidn integrada, queda mucho por hacer en
el sentido de preparar y definir metodologias y tecnologfas que sirvan para
ponerlo en practica en forma més fitil. Las iniciativas a los niveles nacional,
regional e interregional deberian constituir un aporte significativo a este
respecto.

B. El proceso de planificacién

128, Se puede definir el proceso de planificacién como &quel que consiste en
la identificacidn de metas, la evaluacidén de la medida en que la situacidn real
se aleja de esas metas y el desarrollo de un marco general de estrategia para
lograr una convergencia entre las metas y las condiciones existentes, un marco
temporal para lograrlo, la designacién de individuos encargados de llevar a cabo
las actividades y la especificacién de los recursocs humanos y financieros nece-
sarios. Las técnicas de evaluacidén y retroaccién permiten mejorar la planifi-
cacién. La renuencia de los planificadores de ocuparse de la prevencién del
delito Y la lucha contra la delincuencia ha dimanado, en parte, de las cuestiones
£ )liticas que estén en Juego. Sin embargo, se han explotado estas cuestiones en
emas electorales sin que se hayan previsto actividades complementarias. La tarea
se complica por el hecho de que la primera medida de planificacidén, esto es, la
identificacién de las cuestiones criticas (conducta, procesos, condiciones y
consecuencias aparentemente relacionadas con actos legalmente definidos como
delitos) no sélov es crucial sino que afin estd controvertida. La falta de una
base informativa adecuada complica los esfuerzos para evaluar la repercusién
verdadera del delito, al igual que la necesidad de tener en cuenta la evaluacién
comunitaria de los dlstlntos tipos de conducta y los medios que se con81deren
necesario pars controlarla.

129, La etapa siguiente de planificacidn, la elasboracién de las posibles estra-
tegias, estd dirigida a seleccionar los programas y criterios que se estimen méas
eficaces (desde el punto de vista de la relacibén costo-beneficio) paras prevenir
el delito y que sean compatibles con los valores fundamentales de una sociedad
leterminada y los objetivos de la politica gubernamental. El interés pr1mord1a1
ﬁberla ser el de mitigar y, en la medida de lo posible, impedir las consecuencias
243 perjudiciales del delito. La planificacién en materia de prevencién del
‘elito debe ser necesariamente sectorial, en 1o que respecta al sistema de

isticia penal, e intersectorial, en el sentldo de que requiere la incorporacién
“19@lementos de prevencidn del delito en otros programas sectoriales o
‘Otersectoriales.

“30. En la eleccidn de una de las opciones encaminadas a lograr las metas de
Janlflcaclon tiene importancia la evaluacién de los recursos, incluida la capa-
“idag pliblica y privada, en relacifén con los diversos programas posibles. El peso
qﬂtlvo que se dé a los posibles programas o a la dlsponlbllldad de recursos
*Pendera de las condiciones econdmicas y sociales de un pais determlnado, Yy
08 se verédn afectados por.la calidad del personal, los servicios disponibles
JI&S actitudes imperantes. En el pasado, la distribucidén de los recursos
sp°n1b1es, a menudo limitados, distaba de ser 6ptima. Ello se demuestra por
d1ferencla entre las sumas gastadas y los resultados logrados.

'\J Se ha instado a los enfoques de este tipo en varias resoluciones de las Naciones
Uidgg (resolucidn 3021 (XXVIII) de la Asamblea Generai, resoluciones 1086B. (XXXIX) y

t
Au(L) del Consejo Econdémico y Social), asi como en recomendaciones de recientes

Ones regionales (véase, por eJemplo, "Planificacién de la defensa social en los
8¢s en vias de desarrollo, Primeras jornadas de defensa social de América Latina,

' T de agosto de 19Tk informe general preparado por S.C. Versele y documentos

) k enta.dos en la reunlgn) e informe del Seminario sobre Planificacién de la

*sa Social, San Jos&, 11-16 de agosto de 1975.
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1. La fijacidn de metas

131. Al igual que la evaluacién, la planificacién relativa al delito se ve
complicada por la ambigiiedad y los conflictos entre los diversos objetivos en
materia de lucha contra el delito, lo que se ve con suma claridad en las actituda,
hacie el tratamiento del delincuente. La supuesta adhesién a los principios de
rehsbilitacién, proteccién de la sociedad, prevencién de la reincidencia y otrog
a menudo ha servido para justificaf motivos mucho més profundamente arraigados y'
expresados en forma menos abierta, tales como el castigo, la retribucidn y el
mantenimiento de una autoimagen de probidad mediante mecanismos de proyeccién y
otros mecanismos conexos. La identificacién de las metas y de los objetivos
para alcanzarlas, como parte de la actividad de planificacién, deberia ser

itil para revelar esta ambivalencia e identificar las discrepancias. A su vez,
ello ayudard al proceso de fijacién de metas y seleccidn de los programas. Por

-sobre todo, la identificacién de metas ayudaré a mejorar la concepcidn y Justifi.
.cacidn de programas que, en el pasado, han tendido a servir a objetivos distintos,

132, Si bien se ha sefialado que cada sociedad habré de fijar sus objetivos deter-
minados con arreglo a sus propias necesidades e inclinaciones, tal vez convenga
aqui sugerir un marco comfin que se puede rellenar en forma distinta. En lugar

. de apuntar hacia la reduccidén del volumen total de delitos, tal vez sea més {til

prever medidas encaminadas a minimizar los efectos acumulativos del delito
mediante estrategias selectivas concentradas en los delitos que entrafisn el
mayor costo social. El1 objetivo conexo de redistribuir en forma més equitativa
en todas las sociedades los -costos inevitables del delito, de manera de poder
costearlos con mayor facilidades, fortaleceria también el objetivo antes mencio-
nado y proporcionaria un punto de partida para medidas mas Justas y viables.

2. Asignacién Sptima de los recursos para la lucha contra el delito

133. En la planificacién deben utilizarse necesariamente técnicas cuantitativas
para la asignacién de recursos. Los enfoques desarrollados bésicamente en las
ciencias econdmicas y que se utilizan desde hace mucho tiempo en los sectores
tradicionales se han aplicado s8lo recientemente a la asignacidén de los gastos

sociales y finalmente se los ha utilizado para adoptar decisiones més racionales

en materis delictual. En la actualidad, se aplican en forma més intensa a
diversos problemas sociales, incluido el delito, los conocimientos de estadis-
ticos, contadores, ingenieros, expertos en anédlisis de sistemas, consultores en
gdministracién y expertos en ciencias de la conducta. '

134. Desde el punto de vista de la planificacién, entre los cambios de los proce-
dimientos tradicionales de presupuestacién que parecen més prometedores, si bien

.son objeto de controversias, se incluye el SPPP (SiStema de Planificacidn,

Programacién y Presupuestacién) o la versidn més modesta de "presupuestacidn de
la produccidn", que se ha adoptado en varios paises. Estos métodos han suscitado
ciertas controversias, pero permiten un método més coherente de planificacidn.

A diferencia de los presupuestos tradicionales, en los que bésicamente se asignan
fondos para dependencias administrativas sobre la base de solicitudes de recursos
previamente presentadas, estos métodos innovadores permiten planificar para varios
afios, teniendo en cuenta todos los recursos disponibles, a fin de alcanzar ciertas
metas especificadas mediante la puesta en préctica de programas y proyectos
adecuados. Este enfoque, que guarda estrecha relacidn con las técnicas de costo-
beneficio, y las utiliza ampliamente, parece ser especialmente pertinente para
ocuperse de las actividades encaminadas a minimizar y redistribuir el costo del
delito. .

I
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135. Al hacer una seleccidén entre las diversas opclones dlsponlbles para el

logro de metas establec1das es necesario recurrir a los célculos de costo-
beneficio. Si bien el ' costo Y los "beneficios" pueden ser objeto de una inter-
pretacidn estrecha en relacién con el delito, pareceria més adecuado utilizarlos
en un sentido més amplio, a fin de reflejar las ramificaciones més amplias que
entrafia la computaclon del costo del dellto, que se refiere no s6lo a los costos
inmediatos, sino también a las apariencias externas Yy a los costos de oportunldad,
as{ como a la deduccidn de costos futuros 129/,

136, E1l criterio de la presupuestacidn por programas se ha aplicado a ciertos
aspectos de la lucha contra el delito en pafses-tales como los Estados Unidos,
Francia, el Reino Unido y Suecia 130/ En algunds paises, tales como Italia,
reclentemente se hen introducido criterios innovadores en materia de medicién y
mejoramiento de la calidad de la vida y asignacién Sptima de recursos, utilizando
en forma 1ntegrada técnicas cuantitativas tales como los indicadnres sociales,
las cuentas econdmicas y sociales, la presupuestacién por programss y el anélisis
de modelos y sistemas 131/ Tambien en Italia se han registrado los primeros
intentos de aplicar en la administracién de Justicia los anallsls de costo-
beneficio 132/.

137. En la seleccidn de una de las posibles politicas y la fijacidén de priori-
dades para la inversién de los limitados recursos de que se dispone en materia
de la prevenclon del delito y la lucha contra la dellncuencla, adquieren gran
importancia instrumentos utilizados por los economistas, tales como los andlisis
de costo-beneficio, Los recientes esfuerzos por demostrer que las .politicas
optlmas encaminadas a luchar contra las conductas il{citas forman parte de una
asignacién Sptima de los recursos han dimanado en gran medida del interés que
han manifestado recientemente los economistas en los problemas delictivos y de
politica criminal, lo que ha llevado a utilizar andlisis econdmicos en la

129/ Estos conceptos se refieren, respectivamente, a:
Costos (o beneficios) ajenos al acto o proceso bésico;

todo recurso material o no material que se efectiie para obtener otra cosa
© para seguir otro camino, y .

el valor actual de algo que tendra un valor determinado en un futuro.

130/ Para un andlisis detallado, véase "The application of modern techniques

of resource allocation". Informes de J.P. Martin y Robert Anderson, respectiva-
mente, presentados al Grupo de TRabaJo XXITI del Consejo de Europa (Estrasburgo,
1972).

lé;/ Franco Archibugi, "A progress report: the quality of life in a method of
integrated planning. Aspects of an Italian research project 'Progetto Quadro'"
Socio-Economic Planning Sciences, vol. 8, No., 6 (diciembre de 197L), pags. 339
& 345, G. Marbach, "Social indicators for planning operation in justice" con
APendlce por Gluseppe di Gennaro: "Planning and justice: preliminary
considerations of the need for reform of social defence”.

132/ Centro Nazionale di Prevenzione e Difesa Sociale (Milano). L'efficienza
della giustizia italiana e i suoi effeti economico-sociali, por C. Castellano,
C. Pace, G. Palomba (Bari, Laterza, 1970), y Costi e benefici della giustizia
italiana, por F. Forte y P.V. Bondonio, (Bari, Laterza, 1970).
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prepars>ién de modelos para seleccionar politicas piliblicas y privadas optimas
para la lucha contra el delito 133/.

138, Sin embargo, este enfoque plantea algunos problemas, probablemente a

causa de que los factores més decisivos tienden a pertenecer & la categoria
menos cuantificable de costos y beneficios sociales. El uso de métodos concretos
de andlisis de costo-beneficio disminuye el alcance del anélisis. Pero, si bien
los factores cualitativos pueden incluirse, dentro de ciertos 1imites, en modelos
formales de asignacién Optimas, estos modelos no se ajustan satisfactorismente a
la situacién de la vide real; hebré que dejar fuera del anélisis formal una gran
cantidad de importantes varisbles, aunque se las tenga en cuenta en la adopcidn
de decisiones definitivas. Existe un cierto riesgo en el sentido de que la
especial atencidn que se preste a las variables que 8e ajusten més adecuadamente
a modelos concretos ejerza influencia sobre la orientacidn de los investigadores
y los formuladores de politicas. Por este razén, habria que equilibrar dentro’
de lo posible, los célculos concretos de costo-beneficio con otros instrumentos
que demuestren la conciencia de los costos ¥y beneficios sociales en un sentido
més amplio. No existen 1{mites en cuanto a la naturaleza de los costos y sufri-
mientos que pueden incluirse, por ejemplo, en una comparacién de diversas poli-
ticas posibles. Los datos y Jos resultados obtenidos mediante la investigacidn
orientada hacia la relacién costo-beneficio pueden utilizarse en forma productiva
en los paises en que el sistema de prevencidn del delito y la administracibn de
justicia se basan en métodos concretos y modernos de orientacién de la adopcidn
de decisiones, tales como el anélisis de sistemas, la investigacidn operacional y
otros. Sin embargo, esta sistematizacién general no constituye un requisito )
previo para la utilizacién de métodos de costo-beneficio y los paises en desarrollc .
que procuren maximizar sus recursos humanos con conocimientos técnicos y .sus

recursos materiales pueden obtener especiales beneficios de la utilizacidn de
este enfoque.

139. Las actividades futuras en materia de andlisis de costo-beneficio aplicadas
a las politicas y programas de luchsa contra el delito podrfan centrarse en dos
aspectos principales: - la identificacién y la clasificacién de las fuentes de
los costos y beneficios, y la definicidn de la relacién entre las medidas de
valor econdmico y no econdmico 134/. La primera medida, jdentificar y clasificar
1as fuentes de los costos ¥ beneficios, probablemente deberfa ser lo més amplia h
posible sin ser excesivemente detallada. Entre los costos y beneficios conside-
rados se incluirian los costos del sistema de justicia penal en la prevencidn y
tratamiento del delito, las pérdidas para el piiblico como consecuencia de delitos,
incluidas las pérdidas econdmicas y no econdmicas; le pérdida de libertad o de

e ————————

~

133/ Véase Henry Tulkens y Aléx Jacquemin, "The cost of delinquency: & problem
of optimal ellocation of private and public expenditures'. Catholic University
of Louvain, Centre for Operations Research and .Econometrics y Strafecht en
Economie, Verslag van een Symposium, Rotterdam, 27 de febrero a 1. de marzo

de 1975. Para estudios acerca de la doctrina, véase Samir Razkalla et.al.,

*The Economics of Crime and Planning of Resources in the Criminel Justice System;
Bibliographical Guide ‘Montreal, International Centre for Comparative Criminologie
(abril de 1975), pag. 536; Richard F. Sullivan: The economics of crime: an
introduction to the literature, crime and delinquency, sbril de 1973, y K. Linddy,
"Some economics of crime and crime control", Cansda . Report of Second
International Symposium in Comparative Criminology, OP. cit.

134/ Stephen L. Brown, "An approach to the measurement of the cost of crime".
{Menlo Park, California, Stanford Research Institute, diciembre de 1969) , docu-
mento mimeografiado, 15 péginas. Un problema que sigue suscitando interes per-
menente es el de la relacion entre los beneficios margineles y los costos margi-
nales soclales. .




—65-

Justicia a causa de la intensificacién de la lucha contra el delito; los bene-
ficios de la reduccidn del delito mediante la reduccidn directa de los perjuicios;
los beneficios y costos de la reduccidn del delito en esferas de indicadores
sociales que no sean la seguridad piiblica, y los beneficios de la reduccidn del
delito mediante medidas sociales que no estén orientadas especificamente a la
lucha contra el delito. La clasificacidén de estos costos y beneficios deberia
hacerse, de preferencia, en términos funcionales (esto es, relativos a la
prevencidn del delito, la disuasidén y el castigo, de mantenerse este concepto),
asi como desde el punto de vista de los efectos (efecto econdmico para la persona,
efectos psicoldgicos individuales, efecto de interaccidén social y otros).

140, Teniendo presente esta clasificacidn bésIEa, se puede enfocar la tarea de
relacionar las medidas de valor econdmicas a las no econdmicas. En principio,

los costos y beneficios econdmicos directos de los programas de lucha contra el
delito pueden determinarse en forma relativamente directa, pero la determinacidn
de una escala de valores para los costos no econdmicos plantea problemas consi-
derables, particulermente puesto que, a fin de establecer medidas comprensibles

de eficacia, hay que asignar a los costos y beneficios no econdémicos valores
compatibles con los econdmicos. Si bien la idea de asignar un valor moénetario

& cosas inapreciasbles como una vida humana o la salud puede resultar repugnante
para muchos, asf{ se hace en la practica cuando se adoptan politicas que pueden
tener un efecto selectivo, o se descartan politicas que pueden servir para

salvar vidas, sin referirse ya a las indemnizaciones por accidentes del trabajo

0 los pagos que se hacen por concepto de seguros. Se podrian efectuar estudios

de este tipo de juicios de valores y otros (por ejemplo, indemnizaciones judicial-
mente concedidas en demanda por dafio civil, seguros y compensaciones). Es nece-
sario elaborar formas conceptuales de establecer las relaciones entre los distintos
tipos de costo y sugerir métodos para un andlisis y una compilacidn adecuados

de los datos. ‘ : '

3. Fiscalizacién de los progresos en la puesta en practica de los planes

141, 1Incluso el plan més coherente puede fracasar si no se lo aplica en forma
adecuada, Mientras la "ejecucién" del plan guarda relacidén con la realizacién

de las tareas especificas previstas en &1, la "aplicacidn" del plan, en el

sentido mds amplio, abarca no sélo la ejecucidn, sino también la coordinacién y

el control, ademés de las actividades complementarias, la evaluacién y la revisidn
de planes a la luz de las pruebas disponibles. La evaluacién durante el curso del
plan, aspecto esencial de la planificacidn, es fundamental para asegurar su éxito.
Esto requiere una estrecha cooperacién entre los investigadores, los planifica-
dores y los organismos de aplicacién, asf{ como un esfuerzo interdisciplinario en
que participen crimindlogos y otras personas cuyos conocimientos técnicos puedan
contribuir a una planificacidén encaminada a un desarrollo mas general que minimic
el costo social de efectos secundarios tales como el delito. ‘

b2, Algunos paises han logrado progresos significativos en este sentido. En el
Japén, se estd aplicando un plan de prevencién del delito como parte del proyecto
de desarrollo de Kashima. Un equipo de planificadores e investigadores ha anali-
. %ado los .cambios sociales relacionados con el rapido desarrollo de la zona y sus
tendencias delictivas, y ha iniciado programas de prevencidén del delito que se

8n de llevar a cabo en cooperacidn con los residentes del lugar, como parte:
°rglnica del plan de desarrollo de Kashima 135/. En la URSS, se considera que

\-—

£¥V Informe del Gobierno del Japdn acerca de sus actividades en la esfera de la

gfeVencién del delito y el tratamiento del delincuente (24 de febrero de 1975),
82. 508.
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la prevenciGn_del delito forma parte inseparable de una planificacién,més amplia

" encaminada a proporcionar condiciones cu lturales y socioecondmicas Sptimas.

También se la lleva a casbo mediante una polftica educacional encaminada & promover
la educacién moral y el respeto por la ley, y se basa en la participacién plblica
para lograr un éxito méximo. Ademds, ha habido un esfuerzo concertado por incor-
porar caracteristicas de prevencidén del delito en la planificacidn de nuevas -
ciudades de manera que pueda efectuarse una urbanizacién acelerada sin un costo
social indebido. Este tipo de estrategia de planificacidén ha demostrado ser
positiva en Divnogorsk, Tolyatti, Surgat, Bratsk, Angarsk y otras zonas en
répidanindustrializacién; no se han registrado aumentos del {ndice delictivo

(a menudo, un descenso) & pesar de un considerable crecimiento de la poblacidn
(diez veces, por ejemplo, en Divnogarsk). El éxito de este tipo de crecimiento
funcional se atribuye a la gama de medidas econdmicas y sociales adoptadas y a
los servicios y lugares de recreo que se proporcionan, combinados con las acti-
vidades de organizaciones pfiblicas y sociales (incluido el ejército) en materia

- de prevencidn del delito. ‘Una fiscalizacién permanente de la situacién permite

intensificar las medidas segiin sea necesario, como en el caso de Leningrado.
cuyo reducido indice delictual demuestra la viabilidad de este enfoque 136/,

143, En varios paises del Africa occidental, se ha procurado iniciar una inves-
tigacién y planificacién generales para la lucha contra el delito. La reunidn
regional africana de expertos, celebrada en preparacidn del Quinto Congreso de las
Raciones Unidas, recomendd por unanimidad que se estableciera un centro regional
africano con los auspicios de las Naciones Unidas 137/. La labor de los institutos
regionales contribuiria a la evaluacién de los progresos respecto de la meta

de planificacién de prever y mitigar las consecuencias perjudiciales del delito.

C. Minimizacién de los costos del delito y de la lucha contra el delito

14k, No cabe duda de que la tarea de reducir los costos del delitp es diffcil,
especialmente si se tiene en cuenta que no existen respuestas claras ni estra-
tegias probadas que garanticen el éxito. La diffcil situacidn en muchos lugares
demuestra la complejidad del problema y la inutilided de las soluciones féciles
y simplistas. Precisamente a causa de la complejidad y de las configuraciones
siempre cambiantes del delito, no existen soluciones faciles. Si en algunas
partes de este trabajo se ha hecho una simplificacién exagerada de los problemas
en juego, no es porque no tengamos conciencia de su caracter complicado, sino

136/ Documento. preparado para el Congreso por B.A. Victorov, Ministro del Interior
Adjunto de la URSS, 197k, Véase también V.V. Orekhov, Sots alnoye Planirovanye i
Voprosy Borby s Prestupnostiu (Planificacidn social y la lucha contra el delito)
Moscli; Izdatel'stvo Leningradslovo Universiteta, 1972, pdg. 133 y I.I. Karpets,
"Metodologicheskie osnovy izuchenya prestupnosti i planirovanye mer borby s niei

y sotsialisticheskom obshchestve" (Fundamentos metodoldgicos del estudio de la
‘delincuencia y planificacién de medidas para su prevencién en la sociedad socialista).
En printsipi Podkhoda K Planirovaniu Mer Sotsialnoi Zaschity. (Criterios para uns
Politice de Plenificacidn de la Defensa Social, Publicacién de las Naciones Unidas,

No. de venta: 72.IV.9, pégs. 96 a 122.) ya

137/ Informe de la Reunién Preparatoria Regional Africana de Expertos sobre
Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente, Lusaka, Zambia, 17 a 21 de
marzo de 1975 A/CONF.56/BP/k, pégs. 12 y 13 e Ives Brillon y Denis Szabo,
"Criminalit&, planification de la prévention du crime et services de traitement
des délinquants: la cas de 1'Afrique de L'Ouest”., Montreal, Centre International

de Criminologie Comparée, diciembre de 1973, pég. 91.
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que se trata de un esfuerzo deliberado por hacer notar los aspectos que no se -
han puesto de relieve en forma adecuada o continua, con lo que se ha hecho-

més diffcil hallar una solucién., De toda la gama de posibles opciones, algunas
disponibles, otras afin en elaboracidén, sd6lo se han destacado unas pocas y se

ha hecho referencia a otras que necesitan examinarse en forma més detenida.

El objetivo no ha consistido tanto en proponer caminos concretos de accidn. o
formular recomendaciones como en determinar los posibles enfoques y.perspectivas
que, en distintas combinaciones, puedan ser {itiles para indicar un camino més
significativo y, es de esperar, més productivo. El empleo de técnicas cuantita-
tivas como instrumento de planificacién deberia ayudar a racionalizar el proceso,
lograr una asignacién Sptime de recursos y reducir, en la medida de lo posible,
el costo social del delito y la lucha contra el delito.

1. Disminucidn de las oportunidades para cometer delitos

145, 5i bien, en filtima instancia, tal vez haya que procurar la adopcién de
medidas preventivas de gran alcance encaminadas a reducir el costo del delito
mediante innovaciones sociales y cambios institucionales dentro del marco de
una planificacidn integrada a largo plazo que tenga en cuenta los factores
psicoldgicos, sociales, econdmicos y politicos en juego, es posible adoptar
algunas medidas directas de seguridad a fin de reducir las posibilidades de
cometer delitos.

146, Es posible disminuir las oportunidades para cometer delitos con medios
fisicos, que varian desde las alarmas contra robo y una mejor iluminacién en las
calles hasta el estimulo de precauciones tales como cerrar con llave los autos

0 no caminar de noche en zonas en que haya un elevado indice de delincuencia.

En algunos lugares, las reglamentaciones en materia de construccién incluyen
clausulas relativas a la seguridad. Algunos consideran que este enfoque es en
‘cierto modo simplista. Se aduce que los mejoramientos tecnoldégicos en materia
de seguridad constituyen un desafio a la inteligencia de los posibles delin-
cuentes, que, a pesar de las inversiones de gran escala para una mejor ilumi-
pac1on en algunas zonas, no se ha establecido especificamente su eficacia como
disuasivo del delito; que es imposible controlar las enormes posibilidades
delictivas que brinda la vida moderna y que se seguirén encontrando oportuni-
dades para cometer delitos mientras las condiciones sociales los favorezcan.

En tedo caso, al concebir una estrategia preventiva de gran alcance, tal vez
convenga valorar debidamente este enfoque, que, &l menos, reduce las tentaciones
visibles. Sin embargo, la cuestién no es tan sencille como puede parecer y, a
menudo, no se adoptan medidas de precaucidén habida cuenta de las compensaciones
que ellas entrafian 138/.

147. Existe un elemento andlogo en la cuestidén del control de las armas. Si
bien se acepta que. son las personas, y no las armas, las que causan la muerte
como sefialan algunos de los adversarios de las leyes encaminadas a controlar
le utilizacién de armas), el acceso féacil a-un arma en condiciones de tensién
emocional facilita la consumacidén relativamente fécil y eficaz de un acto que,

de otra forma, no habrfa tenido lugar o no habria sido fatal; ademés, la

s —

138/ Para un enfoque de costo-beneficio reSpecto de mecanismos de seguridead,
VE&se V. Krlger y A.L. Swift, "A method for quantitative evaluation of burglary
resistance”, Socio~Economic Plannlng Sciences, vol. 8, No. 6 (diciembre de 197h),
Pags. 34T a 351, y Michael I. Llechensteln, "Reducing crime in apartment
dwelllngs. a methodology for comparing security alternatives (Nueva York,

Rang: Corporation, 1971). .
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presentacidén (en los medios de comunicacidn, por ejemplo) de modelos para su
utilizacidn, puede tener un efecto desinhibidor que contribuye al creciente
circulo vicioso de la violencia 139/.

148, Los esfuerzos mas estructurados pueden entrafiar alteraciones en la vivienda
y en el medio ambiente de la comunidad mediante la planificacién arquitecténica,
la remodelacién de estructuras antiguas, el aumento de los niveles de vigilancia
por los ciudadanos o la implantacién de otros tipos de programas que hagan que la
actividad criminal entrafie riesgos elevados. . Los rascacielos, con su anonimato,
y los prosectos de viviendas de bajo costo, que carecen de medidas adecuadas de
seguridad y en los que no hay participacidn de los inquilinos, son blancos
propicios para el delito. Mediante un andlisis directo de los proyectos de
vivienda en un pafs, se ha preparado un modelo para medios residenciales que
incorpora en su disefio fisico ingredientes que se consideran inhibidores del
delito y esenciales para contrarrestar la existencia "desterritorializada" en

las ciudades contemporaneas. La seleccidn de disefios para este modelo esté enca-
minada a sislar los mecanismos que permiten a los propios residentes asumir la
responsabilidad de asegurar un medio ambiente de vida seguro, productivo y bien
mantenido, asf como desbaratar la sensacidn inicial de oportunidad para el
delincuente. El concepto de "espacio defendible" 140/ que agrupa en forma deter-
minada a unidades de vivienda y que delimita los senderos de accidn mediante la
definicién de esferas de actividad y, en yuxtaposicidn con otras esferas, prevé
una vigilancia visual y ayuda a imbuir a los inquilinos y a los terceros de una
comprensién clara de la funcidn del espacio y de sus usos previstos, Se espera
que, con este enfoque, los residentes, con independencia de su nivel de ingreso,
logren unsa fuerte identificacién territorial con el medio en que viven, incluida
la aceptacién de medidas de autocontrol. Este enfoque representa una aplicacidén
imaginativa del conocimiento de que el tipo de medio ambiente fisico puede dar
lugar a actitudes y conductas determinadas tanto de los hebitantes como de los
terceros y puede fijar el marco para un estilo de vida que, por su propia natu-
raleza, creard una proteccidén contra la intrusién, al mismo tiempo que asegura

su utilizacién intensiva.

19, El principio tiene una aplicacién més amplia. Puede aumentarse la vigi-
lancia de las zonas externas no privadas (tales como las zonas de Juego) mediante
' su yuxtaposicién con zonas internas de actividad. Anélogamente, la yuxtaposicidn
de los proyectos de viviendas con las zonas seguras de la ciudad minimizard los
riesgos y ansiedades dentro del proyecto mediante un mayor movimiento de personas.

139/ Véase también Lled Phillips, Harold L. Votey, Jr. y John Howell, H.andguns
and homicide: minimizing losses-and the costs of control". University of
California at Santa Barbara /19Thk/, 88 pégs. Mimeografiado.

140/ Oscar Newman, Defensible Space. Crime Prevention through Urban Design
{Nueva York, McMillan 1972) y Architectural Design for Crime Prevention,
Washington, D.C. (EE.UU.) National Institute of Law Enforcement and Criminal
Justice, 1973; Deterrence of Crime in and around Residences. Deliberaciones del
Fourth National Symposium on Law Enforcement Science and Technology, efectuado
pgr'el Institute of Criminal Justice and Criminology, University of Maryland,
12 a 3 de mayo de 1972, Washington, D.C., 1972, 110 pdgs. y W. Farley, y

M Liechenstein, Improvin blic Safety in Urban Apartment Dwellings: Securit
Concepts and Experimental Design for New York City Authority Buildings (Nueva York
City Rand Institute, 1971), 140 pégs. :
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Sin embargo, tal vez sea determinar sus limites desde el punto de vista de la
privacidad como derecho humano esencial, También debe mantenerse un equilibrio
de maners que las instalaciones de seguridad no creen la apariencia de una.
fortaleza, lo que contribuiria a una atmbsfera de inseguridad y temor en lugar
de disiparla. Posiblemente la solucién resida en enfoques y disefios innovadores
elaborados por equipos interdisciplinarios y arquitectos, expertos en ciencias
de la conducta (inclusive crimindlogos), planificadores urbanos y otros, que
tengan en cuenta todos estos elementos diversos. Tal vez ello puede .constituir
ademds el camino hacia una urbanizacidén més satisfactoria ;&lj._ Esto se aplica
no sélo al disefio de residencias, sino también a la planificacién y administra-
ci6n de centros comerciales, instalaciones de recreo y bancos 142/. Ademss,

es evidente que no basta con la sola vigilancie, “como se ha revelado en estudios
. experimentales lhd,. La vigilancia debe fortalecerse mediante la voluntad de

la poblacién para ra participar en la prevencién y el control de las conductas
ilicitas, mediante seflales de desaprobacidén, intervencién directa, o la

- peticidn de asistencia de las autoridades para controlar esas conductas. Las
combinaciones de controles fisicos y humanos (por ejemplo, patrullas verticales,
patrullas de inquilinos) pueden promover este objetivo. La repercusidn del
nmedio ambiente fisico sobre las actitudes y la conducta constituye una Gtil
_esfera de estudio que sdlo se ha comenzado a analizar cientificamente en los
iltimos tiempos. El concepto de espacio personal tiene dimensiones psicoldgicas
y fisicas y el heg¢ho de no reconocerlo puede tener un efecto de frustracién y
tirantez, ademés del hacinamiento. E1l vandaliswo juvenil en los barrios
deteriorados puede significar una reaccidén ante ese ambiente y un intenso
simbdlico de hacerlo desaparecer. El aumento del interés en el disefio de
prisiones 1lhl/ ha dimanado en gran medida del reconoclmlento de que un medio

" ambiente fisico opresivo puede estimular la agresidén y, asi, contrarrestar el
objetivo socializador del tratamiento correccional, que constituye uno de sus
principios declarados.

150, También es necesario estudiar més a fondo la reciprocidad entre el espacio
fisico y el espacio social. El aumento en 'la tasa de delitos que a menudo ha
acompaﬂado a los proyectos de eliminacidén de barrios de tugurios y su sustitucidn.
por urbanizaciones impersonales Y carentes de cohesidn, constituyen una leccidn
en este sentido. La dindmica de los asentamientos humanos al micronivel y al
macronivel requiere de estudio y de una aplicacién creativa, de manera de propor-
cionar un verdadero espacio para vivir, desde el punto de vista de lugares de
recreo, servicios comunitarios y oportunldades para contactos personales signi-
ficativos. Es p051ble construlr urbanizaciones de manera tal de crear, en un

ettt

141/ John E. Conklin, The Impsct of Crime (Nueva York, McMillan, 1975),
pags. 148 y 1k9. -

lig/ Jean Bellemin-Noel, "La prevention du banditisme dans les établissements
financiers de France". Revue Internationale de criminologie et de police tecnique",
vol. XXVII, No. 3 (Julio-septiembre de 19T4), pdgs. 112 a 128.

143/ 8. Rizkalla y R. Bernier, "Les vols d'autos, aspect colt=bénéfice: incidence

¢riminelle, action policiére et modéle 4' evaluatlon. Montréal, Centre International
de Criminologie Comparée, 1973.

lﬁﬂ/ _Véase, por ejemplo, Edith Flynn, Guidelines for the planning and design of
Yegional and community correctional centres for adults. (Illinois University,
Department of Architecture, 1971. 2 vols., e Instituto de Investigaciones de las
aciones Unidas para la Defensa Social, Prison Architecture. Londres,
Architectural Press, 1975. :
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" 152, También es posible considerar que esta estrategia es simplista, en cierta

‘nueva ‘dimensién al examen de la dinémica de la delincuencia y del control de la
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marco urbano, comunidades similares a las que existen en las sociedades tradi-
cionales o en los pueblos pequefios. La experiencia de algunes comunidades
tribales y el conocimiento etoldgico indican que es la naturaleza de las comuni-
dades, m&s que su tamafio y la calidad de las relaciones dentro de ellas, la que
determina el grado de control social. Ha llegado el momento de efectuar una
planificacién a un multinivel encamineda a minimizar el potencial criminoldgico
de los asentamientos humenos y de maximizar su capacidad para mantener un desa-
rrollo psicosocial mé@s integral y contactos humanos més satisfactorios, a fin de
proporcionar un ambiente propicio para la accidén compartida en cuestiones de
interés mutuo.
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2, Aumento de las opciones legitimas

151, Evidentemente, no existen fdormulas simples que aseguren una reduccién del
costo del delito, si bien parecen surgir ciertes directrices para la aceidn., La
tendencia a las explicaciones monocausales 145/ en demasiadas ocasiones ha desem-
bocado en enfoques simplistas que intentan ocuparse del "problema bésico" en
Juego. La gama de medidas correctivas que han resultado ser ineficaces, en
ocasiones a un costo considerable, demuestra que una visién y un foco de acti-
vidad tan limitados no sélo tienen defectos inherentes, sino que, ademis son
contraproducentes. Es evidente que las estrategias concretas en materia de
prevencidén y recuperacién deben estar orientadas hacia la dinémica de los _
problemas delictivos determinados en sus respectivos contextos, y que ello entrafia
la adopcién de medidas en- diversos niveles. El aumento de la gama de opciones
legitimas de que disponen los individuos y grupos significa tomar medidas en uno
de estos niveles. :
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forma, si se interpreta que el suministro de oportunidades legitimas es per se

un disuasivo de la delincuencia 146/. No se trata aqui de comparar distintos
tipos de prevencién, primaria o secundaria, por ejemplo, o de contrastarlas con
medides a posteriori. Estas distinciones, al igual que otros mecanismos de
seleccidn, encubren la relacidén y la superposicidn entre estos conceptos y pueden
dificultar la tarea de elasborar estrategias viables de intervencidn.. Lo que se
pretende aqui, més bien, es bosquejas algunas de las principales direcciones que
pueden seguir las medides encaminadas a reducir el costo excesivo del delito, reco-
nociendo el hecho de que estas direcciones son muchas y de que puede preverse que
sea su efecto periddico, convergente e interactivo, el que tenga algin tipo de
repercusién. La forma en que se ha de lograr esto es uno de los principales :
desaffos que tienen ante si losvgianificadores. =

v im.lm,suuuuuwu e

153. Una de las necesidades humanas bésicas es la oportunidad de trabajo.
También en este caso se corre el riesgo de una simplificacidn exagerada. Los
economistas que han destacado la funcién de demanda. y oferta en oportunidades

145/ Para una.interpretacién més moderna oue parece tener en cuenta la complejidad
de los fendmenos criminales, véase, Jan Gorecki, "Crime causation theories: failures
and perspectives"., British Journal of Sociology, vol. XXV, No. Lk (diciembre de 1974).
pégs. L61 a LTT. ' :

146/ Con esto no se quiere decir que los intentos de vincular ambos factores, como
los de Cloward y Ohlin en su obra Delinquency and Opportunity (Nueva York, Free Press:
1970) hayan adolecido de este defecto. Por el contrario, su objetivo ha dado una

delincuencia.,
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licitas e ilfcitas, y los que critican el ordenamiento social prevaleciente en
las economias de mercado, han tendido a poner de relieve la relacidn entre el
desempleo y delito 147/. La relacién, de existir una, probablemente dista de
ser linear y entrafia numerosas variables. Sin embargo, se admite que la falta
de oportunidades de trabajo productivo es una causa de frustracién personal y
desorganizacién social, a la vez que es econémicamente perjudicial. E .

15¥, La situacién en los pueblos atestados de Africa y de otras regiones en
desarrollo es socialmente explosiva; un gran nimero de j&venes vaga, cogidos en
medio de la disparidad entre las mayores expectativas dimadas de una educacién

més amplia y del mensaje que transmiten los medios_de comunicacién para las

masas y la pobreza de oportunidades de empleo, del tipo que, segliin se describve,

es mas conveniente (empleos en que predomine el intelecto), Las politicas enca-
minadas a hacer mas atractivas las zonas rurales a menudo no han podido detener

el flujo de Jbvenes hacia las ciudades y la existencia de mejores servicios
educacionales en las escuelas a menudo no ha hecho mds que acelerar ese flujo, _
al hacer mas opresiva alin la realidad. "El hecho de que no se haya integrado la .
planificacidén educacional y la planificacién de los recursos humanos ha tenido
repercusiones. Las grandes cantidades de jOvenes concentrados en las ciudades,
sin un medio de vida o de apoyo social que reemplace los controles familiares y .
tradicionales constituyen un barril de pdlvora, mientras el desempleo y el subempleo
. aumentan en muchas regiones del mundo 148/. Lo que esté en Juego no es sdlo el
sustento, También est@ sobre el tapete toda la cuestién de pertenencia, objeto

Y estructura del medio ambiente cotidiano y el estilo de vida de cada uno 149/.

155. Incluso en los lugares en que ha habido abundancia de oportunidades de
empleo, los estudios sobre productividad y satisfaccidn en el trabajo revelan

el precio que se paga por la falta de una experiencia laboral significativa y
cabal. El riesgo que entrafia la actividad delictual y sus ganancias féciles »
Pueden ser atractivos en comparacién con la rutina aburrida de gran parte de los
trebajos fragmentarios y despersonalizados de la actualidad. Incluso mds que el
estimulo de un riesgo posible, la propensién hacia el delito refleja tal vez un
intento desesperado de lograr una identidad que no se consigue con el trabajo
licito., No es raro que este problema sea més agudo en los sectores marginales:

g

147/ véase, por ejemplo, Belton Fleisher, The Economics of Pelinquency (Chicago,
andrangle Books, 1966), Ian Taylor, Paul Walton y Jock Young, The New
Qiminologx. Londres, Routledge y Kegan Paul, 1973, y M.G. Giannini, "Economia

¢ criminalista" Apunti di Criminologia (Roma, Bulzoni, 1969).

98/ En el Africa, se proyectan para 1980 tasas de desempleo abierto del 15% al
0%, en relacidén con un aumento de la poblacidn urbana del 50% y una desigualdad
‘feciente. En las propuestas encaminadas a contrarrestar esta situacidn se ha
?St&do a que se modifiquen los objetivos de planificacidén de la maximizacidn

1l crecimiento a la maximizacién del potencial humano y que se cambie la organi-
'acién econdmica de un sistema basado en la desigualdad a un sistema de mayor -
"uidad y justicia social, a fin de evitar restricciones a la libertad, violencia’
!y en definitiva, un desastre. John Friedman y Flora Sullivan, "The absorption
* labour in the urban economy: the case of developing countries". "Economic
&elopment and Cultural Change", vol 22, No. 3 (abril de 1974), pégs. 385 a 413.

?@/ Se ha destacado que la participacidn en la fuerza de trabajo guarda especial
*lacién con la delincuencia Yy su prevencién, més que el mero hecho del empleo o
.Sempleo como tales. Llad Phillips y Harold L. Votey, Jr. "Crime, youth and the
‘Hour market", Journal of Political Economy, vol. 80, No. 3 (mayo y Junio de 1972),
"8s. 491 a 50M. - : .
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de la poblacidén, pues, ademés de carecer de ventajas y oportunidades, general-
mente carecen tembién de las aptitudes y la personalidad necesarias para superar
su situacién y sélo en rarss ocasiones hay una movilided suficiente como para
superar las desventajas inherentes. En cuanto al ex delincuente, en situacidn
marginal desde el principio o marginalizado luego, las probabilidades estén en
su contra., Normalmente tiene aptitiudes limitadas y su experiencia en materia de
trebajo en la cércel rara vez lo prepara para el mercado externo de trabajo. El
ex delincuente tiene poco que perder desde el punto de vista del costo de oportu-
nided y este circulc que se autoperpetiia es endémico en el proceso de reincidencia,
Los intentos de contrarrestar o, de preferencia, de impedir estas desventajas son
cruciales para el proceso de reintegracién 150/.

156. Incluso en los casos en gue se suministran servicios piblicos, a menudo

su distribucidn no es adecuada, con lo que se obstaculiza seriamente su prestacidn
a los sectores de la poblacidén que més los necesitan. Una distribucidén equitativa
de los servicios no significa necesariamente asignar una suma iguel de recursos

a todas las esferas o grupos de poblacidén sino, més bien, asignar con arreglo a
las necesidades, de manera de mantener servicios igualmente eficaces. También
significa llegar a la poblacién, difundir informacién y aumentar las posibilidedes
de acceso respecto de las personas que, de otro modo, no podrian aprovechar los
servicios suministrados. También puede ser necesario superar los procedimientos
burocridticos, la falta de coordinacién 151/ y las diversas formas de resistencia,
as{ como crear actitudes que llevan a una utilizacién creativa de los servicios -
suministrados y a actividades de autoayuda 152/ que estén més en consonancia con
los conceptos de la dignidad humsna que las relaciones pasivas entre donante y
receptor. Ello incluye a las poblaciones especialmente vulnerebles y a los grupos
en situacidén diffcil que necesitan una cierta equiparacibén de las opciones de que
disponen.

157, Las politicas innovadoras en materia de educacién extraescolar y permanente
significarfan un progreso en materia de equidad y promoverian una utilizacidn
més eficaz de los recursos humanos 153/. Esto puede entrafiar un reacondicionamiento

150/ Tienen importancia en este sentido las disposiciones legislativas que
prohiben la discriminacién contra los ex delincuentes (por ejemplo, asi sucede en
Polonia); también pueden resultar {itiles los arreglos relativos a fianzas u otras
garantias en favor de los posibles empleadores.

;2;/ Se han formulado propuestas en el sentido de establecer servicios para el
Vecindario, tales como centros que proporcionen diversos servicios y pequeflas
"asambleas" a fin de facilitar el suministro de servicios gubernamentales y de
aumentar la comunicacién entre los ciudadanos y los orgenismos piblicos. Estos
centros proporcionarian diversos servicios pliblicos en un solo lugar, de manera
que los residentes de ese lugar pudieran valerse de servicios cercanos a sus
hogares con un minimo de obstéculos burocréticos [EE.UU.7 National Advisory
Commission on Criminal Justice Stendards and Goals. Community Crime Prevention.
Washington, D.C., 1973, pdg. 42.

152/ Llas comunidades Ujamaa en Tanzania, el movimiento harambee en Kenya y las

actividades de autoayuda emprendidas en forma esponténea por los habitantes de las
zonas marginales de ciudades de Africa ilustran este principio.

153/ Para un examen de las cuestiones de equidad y de eficacia que se suscitan
en relacién con la planificacién de la ensefianza y de los recursos humanos, véase
Vliadimir Stoikov, The Economics of Recurrent Education. Ginebra, 0IT, 1973, ¥
Mark Blaug, Education and ths Finployment Problem in Developing Countries, Ginebra,
OIT, 1973. '
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del sistema educacional que no ha logrado, en gran medida, desempefiar su funcién
de animateur del potencial humano en materia de creacién y adaptacién, y de
formador de caracteres. La existencia en los paises desarrollados de modelos
educacionales extranjeros y académicamente orientados que no se ajusten a las
necesidades practicas del crecimiento nacional y a las condiciones de répido
cambio social ha exacerbado la situacidén en estos paises lSh/, Y en algunos
paises desarrollados se ha comenzado a criticar el sistema escolar existente 155/
Los altos indices de derroche comunes a los paises en desarrollo y a los grupos
merginales de los paises desarrollados tienden a elevar los costos por unidad y
a disminuir los beneficios. Muchas veces, la instruccién no ha sido adecuada en
relacién con las realidades de la vida local; en lugar de promover actitudes
convenlentes y aptitudes que conduzcan a la participacién en la vida social y
economlca la ensefianza ha acentuado la enajenaclén ¥y la divisién cultural.

158, Las autoridades en esta esfera han instado a que se revitalice la educacidn
como factor para el desarrollo y la cohesidén social, medida urgentemente nece-
saria 156/. Ello entraiia la elaboracién de programas de estudio orientados

hacia las prioridades nacionales, la aplicacidén de los progresos tecnoldgicos

en la concepcién de métodos innovadores de ensefianza, la utilizacién de formas

Y criterios organizacionales que permitan una ensefianza significativa como ayuda
para la comprensibén de la realidad y la adaptacidén a las necesidades cambiantes,
Y que se conciba la educacidén como un proceso permanente dirigido a todos con
prescindencia de la edad y del historial académico previo (por ejemplo, la deser-
cidn escolar). Al proporcionar opciones suficientemente variadas como para
atender distintos intereses y aptitudes, se puede establecer una relacidén més
organica con las necesidades en materia de recursos humesnos, as{ como con las
aspiraciones individuales 157/.

159. Es posible aprovechar en forma mucho ms cabal la funcidn de la escuela
como transmisor de valores autdctonos y normas éticas, dejando tiempo para

154/ Véase, por ejemplo, Majid Rahnema, The problem of education in developing
countries: a vision of the future school in learning society. (19T4).

155/ Nils Christie, Hv1s Skolen Ikke Fantes /Una sociedad sin escuelas7' (0slo
Unlver31tetsforlaget 1972).

156/ Esto se refleja en la especial atencién que se presta en paises tales

como Birmania a la "educacidn vinculada a la vida'", en Tanzania a la "educacién
‘para la autonomia", en Perli a la "educacidén orientada hacia las necesidades de
desarrollo nacional y de una mayor participacién comunitaria' y al movimiento

de "école de promotion collective" en algunos paises africanos de habla francesa.
Véase, por ejemplo, A.M. M'Bow "Education in the Third World: problems and
prospects". Declaracidén de apertura del International Symposium on Educational
Strategy for the Third World Innovations and Prospects for Action, Ottawa,

8 de abril de 1975.

157/ La Organizacidn Internacional del Trabajo ha recomendado que sus miembros
adopten y elaboren politicas amplias y coordinadas y programas de orientacién y
capacitacidén profesional estrechamente relacionadas con el empleo, particularmente
mediante servicios piliblicos de empleo. OIT, "Human Resources Development:
Vocational Guidance and Vocational Training". Informe VI(2) presentado a la

60Y Conferen01a Internacional del Trabajo, 1975, pég. 56.
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discutirlos como parte de la formacién moral 158/. Las escuelas se podrfan
utilizar con mucho més eficacia para promover el proceso de socializacién,
inculcar actitudes no violentas y cooperativas y hacer las veces de laboratorio
para distintos modos de solucidén de conflictos. La utilizacidén de la escuela
como pioneras de la accidn comunitaria podria aumentarse mucho més a fin de

promover el grado de participacidn .popular en la vida nacional que conduce a un

recimiento sostenido. Esto es especialmente cierto respecto de los sectores
desfavorecidos de la poblacién y de grupos de poblacién tales como los jdvenes
¥ las mujeres, que a menudo no han podido tener plena participacién. Muchas
veces, estos sectores representan la mayorfa de la poblacidén. Existen muchos
antecedentes respecto de la vulnerabilidad de los jJovenes a los delitos y los-
recientes indices de delitos cometidos por mujeres son motivo de preocupacién.
El hecho de que las masas de la poblacidén en las diversas regiones del mundo
hayan permanecido en la periferia del desarrollo es una tragedia con la que se
enfrentan no sdlo los dirigentes nacionales, sino también la conciencia
mundial 159/. Es necesario que todos los sectores y niveles de la poblacidn
partlclpen en esferas importantes de la vida nacional y en la adopcidn de deci-
siones a fin de permitir la identificacidén de los intereses comunes y una
sensacién de igualdad. También en este caso, valiéndose de una perspectiva
utilizada por los economistas (y teniendo debidamente en cuenta sus limita-
ciones), tal vez habria que extender los 1limites de conducta licita que tienen
las personas marginales a fin de que se mantengan dentro de ellos. Una de las
cuestiones criticas a que hacen frente los planificadores y los politicos -es
precisamente esa; cdémo aumentarlos de manera de elevar el umbral pars aquellos
que tal vez puedan seguir otro camino. ' :

3. Un sistema més racional de justicia penal social 160/

160, E1 objetivo de esta parte no consiste en ocuparse en forma detallada de
los subsistemas del "sistema" de justicia penal, sino, més bien, en sugerir las
direcciones que se podrian seguir en materia de adopcidén de decisiones y

. 158/ En algunos paises se han efectuado experimentos sobre educacidén moral como

parte del programa ordinario de estudios, y se investiga también la creacién de
escuelas encaminadas a promover el desarrollo moral (por ejemplo, la "Just
community school" en Cambridge, Masachusetts) Edward B. Fiske, "The schools now
place value on developlng personal values". New York Times. The Week in Review,
25 de mayo de 1975, pédg. 6. La inclusién 51stemat1ca de instruccién juridica en
las escuelas se estd convirtiendo en una caracteristica habitual del programa de
ensefianza de la Unibn Soviética. Véase "Grazhdanin i pravo: nachinat s shkoly"
/El ciudadano ¥ la ley: comenzar en las escuelas7' Pravda 28 de enero de 1975,
pég. 3.

159/ 'Greater equality and social Justice require a greater measure of popular
participation. Development based on models, structures and technologies imported
from-abroad has no roots in the population; and development which has no roots

in the population merely becomes development by an élite for an élite". OIT,
Human dignity, economic growth and social justice in a changing Africa: Report
of the Director-General. Ginebra, 1973, pag. 4l. .

160/ Se utiliza esta expresién en el sentido de que "un medio puede denominarse
Tacional en la medida en que maximiza las posibilidades de obtener con seguridad
el objetivo del esfuerzo, y con los menores gastos posibles desde el punto de
vista econdémico y de sufrimiento humano". Véase K.0O. Christiansen, "Some
considerations on the possibility of a rational criminal policy". En Instituto
de las Naciones Unidas para Asie y el Lejano Oriente, Annual Report, 1973,

pég. T5.
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planificacién en esta esfera a fin de minimizar y distribuir en forma més igua-
litaria el costo social del delito.

161, El alcance excesivo de la legislacidn penal Yy su tendencia a no mantenerse
a la par de la realidad social en evolucidn se ha sefialado reiteradasmente, pero
ha resultado en pocas medidas tangibles. La obsolescencia natural de las leyes
exige que se las examine constantemente y se las ponga. en consonancia con las
nuevas condiciones y valores; se necesitan mecanismos para convertir esto en un
proceéso sistemdtico basado en pruebas empfricas. En algunos paises, se esté
utilizando en mayor medida en la politica jurfidica los resultados de la investi-
gaclon en materia de derecho penal y los investigadores proyectan una funcién
organ1ca en la adopcidén de decisiones 161/ ~

162, Es necesario que los drganos leglslatlvos presten mayor atencidn a los
crimenes graves, que entrafian el costo social més elevado, as{ como determinar
otros medios para hacer frente a diversas formas de conducta y actos que no
causan dafios considerables a otras personas o a la sociedad en general. Muchas
leyes tienen consecuencias directas e indirectas que aumentan el costo social, -
La legislacidn en materia de estupefacientes y las leyes contra el aborto tienden
a crear condiciones para la existencia de mercados negros; las leyes contra la
homosexualidad pueden dar origen a chantajes y otras consecuencias econdmicas

Y sociales negativas. Algunas leyes (por eJemplo, las relatlvas al Juego y la
prostitucidén) pueden no sélo crear mercados negros para los servicios o productos
prohibidos, sino ademés promover la formacién de monopolios en manos de elementos
explotadores muy bien organizados. Existen otros costos .sociales relacionados -
con leyes determinadas; por ejemplo, la transmisidn incontrolada de enfermedades
venéreas al proscribir la prostitucién, los delitos predatorlos que se cometen
para satisfacer hébitos de consumo de estupefac1entes.

163, Es posible que las leyes no sean racionales en otros aspectos; en lugar de
ponerse a la par de la gravedad de un acto, de hecho, la sancién legal puede
operar en sentido contrario ;ég/. Para que la ley sirva como instrumento eficaz
de control social es menester maximizar tanto el caracter razonable de expecta-
tivas normativas concretas como la .credibilidad de la sancién legal en el caso de
una transgresién, respecto de las convicciones juridicas y las actitudes de las
personas sujetas a control legal Las decisiones relativas a la tipificacién
deben basarse en pruebas emplrlcas en relacién con la repercu51on de las politicas
adoptadas 163/ La innovacién experimental y la adaptacién a la luz de los datos
obtenidos constltuyen requisitos previos para asegurar la viabilidad del derecho
Penal 16h/ Los partidarios de reformas legales que sbogan por una legislacidn

161/ Ello es particularmente cierto en los pafses escandinavos y en otros, por
eJemplo en los Paises Bajos y Yugoslavia.

162/ Asi parece suceder, por eJemplo, en el caso de la apropiacidn indebida, en

que la sancidn legal parece ser més alta (mas eficaz) en los casos de poca cuantfa

que en los de mucha cuantla. Véase también Austin Turk, "Problems in research on

the impact of legislation". En Legal Sanctioning and Social Control (Washington, D.C.,
Centir for Studies on Crime and Delinquency, Natlonal Institute of Mental Health,

1972

»163/ Véase, por ejemplo, Hans Zeisel, "Reflections on experlmental techniques

in the law" Journal of Legal Studies, vol. II(1) (enero de 1973, pégs. 107 a 12k,

164/ Véase, por eJemplo Goran Skogh. "Straffrédtt och samhéllsekonomi' /Derecho
Penal Y b1enestar econémico/, University of Lund (Seden) Economic Studies, 1973,
Pdgs. 123 a 138, y P.E. Vivian, "Law and social control: g systems approach”,
(Ottawa 1969), pag. L6. :
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1 més ajustada y proporcional al dafio causado por las distintas categorias de
delitos, sugieren procedimientos més selectivos de tipificacién y penalizacidn.

Se tratarfa de que el derecho penal se concentrara en los actos més graves (desde
el punto de visia del dafio social) y se ocupara de los demas con un criterio
diferencial, meciante sanciones menos severas o, donde fuera posible, mediante
medidas administrativas y civiles especialmente adaptadas al tipo de acto de que
se trate (por ejemplo, medidas econdmicas para delitos econdmicos). El ideal
seria que las estrategias de prevencidén tuvieran preferencia respecto de las
medidas a posteriori (por razones obvias y porque con ello se distribuye en forma
més equitativa el costo del delito 2n toda la sociedad). Tembién en este caso,
el enfoque respecto de la definicién de la 'gravedad!' seria distinto segln los
paises 165/. ‘ '

164k, La distribucidén del personal de aplicacién de la ley iria en apoyo del
objetivo de concentrarse en los actos que causan més perJjuicios econdmicos y
sociales. El hecho de insistir en le intensificacién y el aumento de las opera-
ciones policiales como medio de luchar contra el delito puede contribuir a la
disfuncionalidad del sistema de justicia penal en general si no se ajusta en el
mismo grado la actividad de los demds componentes. Los tribunales, que habitual-
mente tienen una gran recarga de trabajo, tal vez no puedan sbsorber el trabajo
adicional, de lo que pueden dimanar atrasos y estrangulamientos adicionales. El
ejercicio de las facultades discrecionales de la policia, que deberia ser bésico
para apartar del sistems de justicia penal los casos de menor importancia 166/
puede verse obstaculizado por la preeminencia que se asigne a la agresividad'en
la splicacién de la ley. Las nuevas formas y modalidades de utilizacidén de las
fuerzas policiales, elaboradas con insumos de la ciencia de la conducta y de los
recientes progresos en la tecnologia, pueden ser Gtiles para combinar una mayor
atencidn a las necesidades humanas con una mayor eficacia policial. La planifi-
cacién de las actividedes policiales se complica por el delicado equilibrio que
debe procurarse mantener al tratar de proporcionar una proteccidén adecuada que
ayude a mantener un smbiente de seguridad, sin crear la sensacidén de opresién y
el resentimiento frente a la autoridad policial que puedan surgir como consecuencia
de la intensificacidn de sus actividades. También debe tenerse en cuenta el
equilibrio entre la inversién pliblica y privada y la intervencidén en la aplicacién
de la ley, que fluctfia desde una colaboracién fructifera hasta la respuesta exage-
rada a la necesidad de grupos de ciudadanos de hacerse Justicia con sus propias
manos, como sucede en el caso de los grupos de vigilantes y de escuadrones de

la muerte o en la proliferacidn de arreglos privados en meteria de seguridad que
pueden, de por si, ser discriminatorios. Una planificacién adecuada debe
asegurar la integracidn y superposicién de los distintos servicios, la asignacién
adecuada de las responssbilidades y funciones, as{ como la observancia de normas
béasicas en materia de desempefio de la policfa, y la existencia de salvaguardias
respecto de las mismas.

165/ ‘Véase J. Chapman, W. Hirsch y S. Sonenblum, "A police service production
function" (UCLA, Institute of Government and Public Affairs, 1973); Poghe,

"The effect of police expenditures on crime rates: some evidence" Publiec Finance
Quarter (primavera de 1975), y H. Votey y Llad Phillips, "The control of criminal
activity; and economic analysis" en Daniel Glaser (ed). Handbook of Criminology.
Nueva York, Rand McNally, 197L. '

166/ Véase Geofge J. Stigler, "The optimum enforcement of laws". En Essays
in the Economics of Crime and Punishment, Gary S. Becker y William M. Landes, eds.
. (New York, National Bureau of Economic Research, 19Th), pégs. 55 a 67.
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165 Los tribunales, que forman el nicleo del proceso de justicia penal, son los
méds gravemente afectados. En muchos paises, se producen grandes atrasos antes

de que comience el Juicioc, lo que contribuye a un grave hacinamiento en las
prisiones 167/ Los tribunales estdn recargados de trabajo y los Jueces se ven
obligados a adoptar decisiones apresuradas sobre cuestiones que afectan la

suerte de una persona. La irracional disparidad en la dictacidén de sentencias
tiende a convertir el principio de igualdad de Justicia ante la ley en una
ficcidén, Los procedimientos arcaicos, en no menor medida que las leyes obsoletas,
constituyen un obstaculo para la pronta resolucién de los casos. Los detalles
burocraticos del proceso judicial, combinados con las demoras, tienden a que su
objetivo inherente pierda sentido y a confundlr‘}a relacién entre el acto original
y le resolucidn ltima.

166. En muchos paises se necesitan cambios de gran alcance pars que los tribu-
nales sean més eficaces. Ello requiere que se preste atencién a las deficiencias
que se han mencionado més arriba. Asimismo, entrafia una mentalidad innovadora
que haga que la justicia sea més real y mds adecuada. Los experimentos que se
han hecho en algunos paises en materia de tribunales de camaraderia pueden
constituir una solucidén, asi como los procedimientos oficiosos en materia de
delincuencia juvenil, siempre que se mantengan las garantias esenciales en
materia de derechos humanos. Evidentemente, mucho depende de los jueces. La
democratizacién y'humanizacién del proceso jud1c1al deberfa ayudar a contrarrestar
el mito de infabilidad judicial de que depende en gran medida el sistema. Para
un mejor criterio en materia de seleccidn y una mejor préctica de la profesién
Judicial, es posible recurrir a las conclusiones de estudios que han revelado

el grado de disparidades en la dictacidn de la sentencia y su relacién con
factores diversos, inclusive la motivacién de los jueces 168/. Al igual que
otras, la profesién judicial hace frente a un creciente clamor a fin de que
responda de su desempefio. Los esfuerzos en este sentido podrlan incluir justi-
ficaciones escritas de las sentencias dictadas, disposiciones relativas a 1la
apelacidén, una capacitacién permanente a fin de que los profesionales estén al
d{a con los nuevos acontecimientos en esta esfera y con las nuevas conclusiones
en materia de 1nvest1gac1on la formulaclon de directrices para la dictacién

de sentencias, la creacién de "institutos" sobre dictacién de 'sentencias, asi
como técnicas para aumentar la autoconciencia, tales como la formacién en materia
de sensibilidad, que hasta ahora se reservaba psra actividades a un nivel mas bajo.

lél/ Los expertos en andlisis econdmicos sefialan que los atrasos Jjudiciales
dumentan los costos de oportunidad de un juicio, en comparacién con los de una
transaccién para los acusados que no quedan en libertad bajo fianza. Esto signi-
fica que hay menores p051b111dades de que estos acusados comparezcan en el juicio
Que respecto de los acusados en libertad bajo fianza. Mientras mayor sea el
atraso en el procedimiento judicial, mayor serd la diferencis en materia de nece-
sidad de juicio entre los dos grupos. Asimismo, la detencidn previa al Jjuicio
fumenta los costos marginales de los recursos del acusado y, por ende, disminuye
¢l insumo. Por lo tanto, es probable que los acusados que no queden en libertad
bajo fianza tengan mayores probabilidades de ser condenados en un Juicio y de
Tecibir sentencias més prolongadas si llegan a un arreg’n que los acusados libe-
Tados bajo fianza. Véase William Landes. "An ecconomic analysis of the courts"
En Gary Becker y William Landes, op. cit., pég. 206.

l68/ Willard Gaylin, Partial Justice: a study of bias in sentenc1ng, Nueva York,
Knopf 197k, y S.C. Versele, Motivations et rdles dans le monde judiciaire (Centre
de Sociologie du Droit et de la Justice, Institut de Sociologie, Universite libre
de Bruxelles, 1971). »
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167. Al sustraer del &mbito de los tribunales del crimen los casos de menor
importancia que podrian ser resueltos de otra forma (por ejemplo, mediante medidas
administrativas y civiles, multas pagaderas por correo, etc.) la atencidén de &stos
podria centrarse con mayor eficacia en los actos que jJustifican un examen dete-
nido. Las variantes de la reclusién en espera de Jjuicio, tales como la libertad
bajo palabra o en custodia de una persona responsable merecen una aplicacién
mucho més amplia. Los costos materiales y la angustia que se economizarian con
estas variantes justificen una mayor utilizacién., Asimismo, contribuirfan a
poner término al grave hacinamiento cercelario que es endémico en algunas
regiones 169/. La practica de la libertad bajo fianza, en los lugares en que
impera, podria racionalizarse 170/; su utilizacidén parece oponerse a un principio
de equidad en el sentido de que, & menudo, los delincuentes que han tenido éxito
son los que estin en mejores condiciones para rendir fianza. La compra de la
libertad (aunque sea temporal) es aln mds objetable cuando se examinan las inves-
tigaciones que vinculan la condicién previa al juicio con la solucidn posterior
del caso 171/. Sin embargo, en los lugares en los que se utiliza el sistema de-
libertad bajo fianza se podrian idear medios de hacer que esta practica sea

menos discriminatoria y mas productiva.

‘quﬁ

168, La modernizacién del proceso judicial puede entrafiar una compensacidn entre
la eficacia y la observancia de las salvaguardias procesales que tienden a inter-
ferir con esta eficacia. La mayor atencién a los derechos de los acusados ha
sumentado la gama de detalles técnicos que causan atrasos en el procedimiento
judicial. La determinacidn del equilibrio exacto incumbe, en @ltima instancia,

a cada sociedad y a cada sistema, pero es posible elaborar algunas formas organi-
zacionales bésicas y modelos orientados hacia el proceso que ayuden a que la
justicia sea més racional, répida 172/ y equitativa. ' '

169, Para que la Justicia sea menos diseriminatoria, debe brindar proteccidn
especial, o al menos iguales posibilidades, a los débiles, los jévenes (o los
viejos) y los pobres. Ello significa més que proporcionar una asistencia Juri-
dica simbdlica al indigente. Existen distintos modelos para la posible prestacidn

169/ En algunas zonas, no menos de un 80% de las personas detenidas continian en
1a cércel en el momento inmediatamente anterior a la dictacidn de la sentencia
por el tribunal. A/CONF.56/BP.2, pig. 1T. Véase también Informe de la Primera
Reunién de Expertos para el Estudio de los Problemas Penitenciarios de América

Latina, Campus de la Cedal (San José, Costa Rica, 18 a 23 de marzo de 19755f :

;19/ Se ha propuesto que el interés por el dinero depositado en bancos, que en

le actualidad acrece a los depositantes de la fianza, se utilice, en cambio, pare
ayudar a acusados que carecen de medios. B. Beiderman en Seminario sobre el costo
del delito y de su prevencién y represién (Buenos Aires, 12 a 1k de agosto de 1971).

171/ Se ha sugerido una variante del sistema actual de libertad bajo fianza, en
virtud de la cual, en lugar de tener que pagar por su liberacién, el acusado reci-
birfa una indemnizacién por su detencién en espera de juicio. William M, Landes,
" "The bail system: an economic approach". Journal of Legal Studies, vol. II(1)
(enero de 1973), pégs. T9 a 106. '

!‘ . 172/ Como norma, se ha sugerido un perfodo entre la detencidn y el juicio que

! no exceda de 30 a 60 dias. En los niveles nacional e internacional se estén estu-
i diando medios de reducir el atraso judicial; el Instituto de Investigaciones de las
i) _ Naciones Unidas para la Defensa Social estd llevando a cabo estudios en esta esfera.
1 Véase también Estados Unidos de América. Department of Justice, National Institute
i of L?w Enforcement and Criminal Justice, Reducing Court Delay (Washington, D.C.,
1973). . ' '

S
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de estos servicios y su eficacia no guarde una relacidn necessriz con =1 costo 173/.
También es importante asegurar un acceso de facto informando tanto a los acusados
como & los posibles querellantes acerca de la disponibilidad de asistencia, y
contrarrestando los obst&culos que significan la distancia, la resiliencia, el
idioma, los antecedentes culturales, etc. 17&/ En las reformas del sistema
de justicia para jOvenes hay que tratar de reducir el desequilibrio que existe
entre el hecho de que esta Justlcza abarque demasiados aspectos (como lo
demuestran ciertos "delitos" como la vagancia) o el calificativo de "menor de

s "

edad que necesita supervisidn y su inoperabilidad en otros casos. También aqui,
se requieren formas nuevas y ma@s eficaces de proporcionar servicios 175/

170. En algunas esferas, el empleo de sentencias por tlempo indeterminado, la
“libertad vigilada, y otras medidas "de rehabilitacién' parecen estar perd1endo
partidarios y es posible que se restablezcan sentencias uniformes para ciertas
categorias de delitos. Ello se acercaria a la escuela clésica ‘de criminologia

¥y a la adopcidn del modelo econdmico del criminal racional en que, por lo menos
se conoce con claridad uno de los elementos del costo de la comisidn del delito.
Con arreglo a este modelo, las sanciones penales, particularmente la prisidn,
estén encaminadas a reducir los beneficios de las actividades criminales, con lo
que sirve de disuasivo para la reincidencia y de ejemplo para otros. Presumible-
mente, se realzarian los beneficios de las actividades 1licitas al influir sobre
las preferencias individuales y aumentar las aptitudes. Sin embargo, la disfun-
cionalidad del tratamlento carcelario refuta esta sup051c10n. El cestigo adicional
no hace més que reducir el costo de oportunidad de la comisién de delitos en el
futuro. Los sistemas de libertad para trabajar y otros planes que promueven una
situacién més orgénica y prometedora en materia de trsbajo ofrecen un estimulo y
resultan especialmente eficaces cuando se procura asegurar une integracién con
la actividad y una identificacidén con el trabajo legitimo como estilo de vida.

I71. Puesto que las conclusiones de las investigaciones no han revelado
diferencias significativas entre las diversas formas de tratamiento correccional,
las cuestiones de costo y la conveniencia de minimizar el sufrimiento humano son
argumentos que militan en contra de la utilizacién de la reclusidn, salvo como
iltimo recurso. No obstante, a pesar de los llamamientos hechos por autoridades
en reforma penal a fin de que se detenga la construccidn de nuevas prisiones y se
adopte un criterio mas humanista, afin se siguen construyendo nuevas instituciones

'fg) masivas con un costo enorme y, a pesar de la observancia proclamada de principios
N

tales como los incorporados en las Reglas Minimas Uniformes de las Naciones
Unidas pars el Tratamiento de los Reclucos, el progreso en el sistema correcional

173/ Para un andlisis de algunos de los problemas de eficacia que surgen con
arreglo a los posibles sistemas de prestacién de servicios juridicos, véase

L.S. Priedman, "Judicare and the justice market". Documento de trabajo 2-28

(New Haven, Connecticut, Yale Un1vers1ty, Instltute for Social and Policy Studies,
1¢73), phg. 186. ,

i7h/ En los paises en desarrollo, pueden surgir dificultades’ ad1c1onales como
consecuencia de las diferencias entre la justicia consuetudinaria y la "moderna"
Justicia oficial; esta iltima puede carecer de sentido para grandes sectores de
la poblacién.

175/ En el progreme de trabaJo del Instituto de Investigaciones de las Naciones
Unidas parsa la Defensa Social se ha incluido un proyecto en materia de Justicia
Juvenil. Pueden ser muy Gtiles las instalaciones de diversos tipos en que se
prestan servicios miltiples. En algunos pafses (por ejemplo, Egipto), se han
establecido estas instalaciones .en favor de Jévenes. Véase Ahmed Khalifa,
"Evaluation Programmes for crime prevention and control". (El Cairo, National
Centre for Social and Criminological Research, 1974) pégs. 28 y 29.
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se ve obstaculizado nq'sélo por la ambigiiedad y las discrepancias de las metas,
sino también por una rigida estructura burocrética e intereses creados que se
resisten a los cambios. :

172. Hasta que se cuente con pruebas cientificas del efecto disuasivo de 1las
sentencias privativas de la libertad, particularmente de las mas severas, cabe
suponer que sera més racional y humano evitarlas cada vez que sea posible., El
hecho de recurrir en menor medida a la reclusién en instituciones entrafiaré un
cambio en la composicién de las prisiones. Es posible que la mezcla actual en

que predominan delincuentes desfavorecidos, y a menudo de poca monta, sea reempla-
zada por una poblacidn carcelaria compuesta por los casos mas dificiles, que
requiera estrategias especiales. Junto con los esfuerzos encaminados a la reforma
carcelaria, deben buscarse medios Sptimos para resolver el problema de este grupo.
La planificacidn correccional tendra que basarse en los resultados de las posibles

de servicios de diversas clases 176/.

173. Algunas variantes no institucionales del encarcelamiento han parecido muy
prometedoras 177/ pero, para ellas, se requiere de la retroaccidén y de actividades
complementarias. Es probable que una experimentacién cuidadosa revele la falacia
de las posturas establecidas e indique el camino hacia enfoques més racionales.
Para que esta experimentacidn tenga un méximo valor para los planificadores, hay
que tener en cuenta no sblo los objetivos inmediatos de los programas, sino
también los efectos, ajustes y compensaciones en relacién con.otros sectores del
sistema judicial penal. Las orientaciones dimanadas de investigaciones en materia
de adopcién de decisiones, para seleccionar a los beneficiarios de la libertad
condicional, por ejemplo, pueden ayudar a que esta politica sea mas explicita,

a estructurar las facultades discrecionales sin ponerles término y a permitir que
se la emplee en forma justa y racional 178/. La investigacidn operacional puede
ser {itil para evaluar la eficacia de las distintas formas y procedimientos de
organizacidn, por ejemplo, los planes de libertad vigilada segin el caso y de !

ASimismo, puede servir para evaluar la eficacia de las distintas variantes en el i
desprocesamiento de los casos en relacién con el sistema de Justicia

176/ John Holahan,"Measuring benefits from prison reform". (Washington, D.C.,
Urban Institute, 1973);Deprivation of liberty in the context of crime control with
particulsr reference to new forms of delinquency. Informe presentado al Cuarto
Coloquio conjunto de las cuatro agrupaciones mas importantes que desarrollan acti-
vidades en la esfera de la preveneidn del delito y el tratamiento del delincuente i
(Bellagio, Ttalia, 22 a 25 de abril de 1975), pég. 28; Robert G. Hanny ’
Richard F. Sullivan, "Economic analysis of the Solicitor Gemeral: A framework
for evaluating specific correctional services with specific reference to :
psychiatric services in special treatment centres". (Ottawa, Toronto, 1972), ¥ :
"A cost-benefit approach to evaluating community residential centres". (Ottawa,
Department of the Solicitor General, 1972).

177/ Un proyecto de tratamiento comunitario en Des Moines, Iowa, demostrd la
factibilidad de poner en libertad a delincuentes de alto riesgo, cuya liberacidn
normalmente no se considera adecuada. Véase U.S..Department of Justice. National
Institute of Law Enforcement and Criminal Justice. A Handbook on Community
Corrections in Des Moines (Washington, D.C., 1975), pag. b42.

178/ Don Gottfredson, P.B. Hoffman, M.H. Sigler y L.T. Wilkins, "Making parole

policy explicit". Crime and Delinquency (enero de 1975), pégs. 35 a bl




[

1

D

-8~

penal 179/, que debe también salvaguardar los derechos fundamentales. Sobre la base
de andlisis econdémicos se han propugnado algunas de estas variantes, como la
utilizacién de multas 180/, pero se las ha criticado por no ser equitativas y

por ser moralmente insostenibles si conducen a la "compra" de delitos 181/.

Sin ‘embargo, al igual que otros tipos de sanciones, las multas (especialmente
multas graduadas) pueden ser especialmente adecuadas para algunas categorias

de delitos.

174, Los criterios fitiles para la sociedad tales como la prestacidén de servicios
a2 la comunidad en lugar del cumplimiento de una sentencia privativa de libertad

o de la restitucién, maximizarfan las ventajas en materia de bienestar y ayudarian
a reducir el costo social del delito. Los estudios exploratorios podrian servir
también para modificar la actitud mental que, en la actualidad, estd orientada
hacia la sancién. En las investigaciones etoldgicas desde hace mucho tiempo se
ha prestado especial atencién a la eficacia de las recompensas en relacién con

el castigo como estimulo para la enseflanza y este conocimiento deberia utilizarse
en el marco de la justicia penal. Las estrategias preventivas encaminadas a la
solucidén de conflictos y la reduccidén de tensiones sociales podrian también
obtener beneficios de una investigacién innovadora en materia de ciencias
sociales 182/. ' : ’

175. Un verdadero enfoque interdisciplinario hace necesario integrar los cono-
cimientos tanto en la préactica como en la teoria. En este sentido, la esfera

de la prevencidén del delito y la lucha contra la delincuencia tiene afin mucho
camino por recorrer. Las inicaitivas recientes de los economistas indican la
importancia de agregar nuevas dimensiones a esta tarea. Lamentablemente, a veces
la unidn es s6lo nominal y se mantienen grandes diferencias en materia de disci-
plinas y orientacién que reducen las posibles aportaciones.  Evidentemente, se

179/ Los programas de trabajo han indicado una tasa més alta en la relacién
costo-beneficio para el contribuyente, lo que ilustra no sélo una utilizacidn
eficaz de recursos escasos, sino también el tipo de programa que puede ponerse
al servicio del beneficio econdmico tanto de los contribuyentes como de los
funcionarios. "Cost-benefit analysis; three aspplications to corrections ...
probation subsidy, diversion, employment". (Washington, D.C., Correctional
Economics Center of the American Bar Assoc.), y Raymond T. Nimmer, Diversion
(Chicago, I11l, American Bar Foundation, 19TL4), pég. 119. '

180/ Gary S. Becker, "Crime and punishment: an economi¢ approach”, Journal of
Political Economy, vol. 76, No. 2 (marzo-abril 1968). En este articulo, que
inicidé la reciente ola de doctrina econdémica sobre el delito y la lucha contra.

el delito, se 1llegd a la conclusidn de que habfa una mayor relacién entre el

nivel delictivo y la probsbilidad de una condena que entre ese nivel y la
severidad de la sancidn; de que, en general, las multas eran preferibles respecto
de otras clases de sancién y que su monto adecuado dependia del perjuicio causado
por el delincuente. Véase, R.A. Carr-Hill y M.H. Stern, "Theory and estimation in
models of crime and its social control and their relations to concepts of

social control" (University of Sussex and Oxford University, 1974).

181/ Leszek Lernell, Rozwafania o przestepstwie i karze na tle zagadnie
czesnosci /Reflexiones sobre crimen y castigo & }a‘luz de cuestiones con
Varsovia, Patstwowe Wydawnictwo Naukowe, 1975, pégs. 224 a 231.

182/ En algunos paises, por ejemplo, la URSS, se han estudia@o formas de mejorar
el ambiente social y la dindmica psicosocial en marcos colectivos de t?a§ajo:’con
miras a incluir este factor en los esfuerzos encaminados a que la pla?1f1c301on
del trabajo colectivo tenga una eficacia méxima. V.V. Orekhov. Sotsialnoe
planirovanye i voprosy borby s prestuppostiu. (Plan1f1cac1oq soc;al y la lucha
contra el delito) (Leningrado, Izdatelstvo Leningradskovo Universiteta, 1972),

pégs. 94 a 96.
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se necesita una relacidn més orgénica que entrafie tanto a éstas como a otras
orientaciones, a fin de promover formas nuevas y més productivas de pensamiento
y accidén. También se requiere una visién més amplia que vaya més alld del
horizonte temporal inmediato y se esparza en distintas direcciones (incluso
hacia atras). Algunos economistas, en contraposicién a su formacién, han
desestimado en sus estudios los costos sociales a largo plazo de las politlcao
o leyes. Andlogamente, los crlmlnologos y los drganos normetivos en materia
de. Justlcla penal han sido renuentes a aplicar conocimientos de las ciencias
econdmicas y administrativas que les permitiria tener una intervencidn optime y
maximizar los beneficios obtenidos de las inversiones que se efectian.

176, Podria comenzarse en relacifn con aquellos aspectos de la justicia penal

en que dos o més sectores han demostrado interés y en los que persisten las
controversias. El1l0 incluye esferas tales como la disuasidén 183/, la validez
del modelo de célculo 184/, la economfe del mercado ilficito l?ij, el medio
ambiente en que tiene lugar el delito, la reincidencia, la aplicacidn coercitiva
de leyes en relacién con los delitos sin victimas 186/, el riesgo delictual en
la relacidén consumidor-productor 187/ los procesos s de decisidn en materia del
personal de jJusticia penal y la eleccidn de opciones de politica bajo distintas
limitaciones. La fusidén de los intereses de investigacién y los métodos de
anélisis de colaboracidén permitirian lograr maeyores beneficios.

177. La principal deficiencia en las actividades relativas al dellto.efectuadas
hasta la fecha ha consistido en que los 8rganos encargados de la adopcidn de
decisiones no han actuado dentro de un marco que promueva las metas sociales
predominantes. Cuando se lo combina con un enfoque sistemético que tenga en
cuenta las interdependencias bé&sicas e identifique claramente los puntos de
presién bien conocidos, el principio de la reduccién del costo social permite
determinar un equilibrio adecuado en las politicas relacionadas con el delito.
Segin los economistas, el concepto de insumo y produccidén en las actividades de
un proceso de produccidn, y las evaluaciones estadisticas de esta relacidn
insumo-producto, en filtima instancia, permitirén minimizar el costo social del
delito 188/. Se comsidera que este costo es una interaccidn de las fuerzas del

- proceso generador de delitos y del sistema de justicia penal que opera como una

183/ Vease por ejemplo, Llad Phillips, "Crime control: the case for deterrence"

vs. Charles R Tittle "Punishment and deterrence of deviance" en S. Rettenberg, ad..;

The Economics of Crime and Punishment, (Washington, D.C., 1973).

184/ Véase, por ejemplo, Isaac Ehrlich, "Participation in illegitimate activities"
Journal of Polltlcal Economy , 1972 vs. the 1nterpretat10ns of most psychologlsts

- and criiminologists, etc.

185/ Véase Leslie T. Wilkins "Current aspects of penology. d1rect10ns for
correctlons ‘ Proceedlngs of the American Phllosqphlcal Soclety, vol. 118,
(Junio de 1974), pags. 235 a 2L7. .

186/ Tester Thmow y Carl Rappoport, "Law enforcement and cost/benefit analysis".
Pub11c Finance, agosto de 19Tk. .

oeknomische Betrachtung iiber Gesellschaftliche Kosten der Kr1m1na11tat.
Schoweizerische Zeitschrift fiir VolkswirtschaftiundStatistik, No. 9 (1972),

pégs. 377 a LO3.

188/ Véase, por ejemplo, Robert G. Hann, op. cit.
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industria de servicios con insumos y produccién determinada en cada nivel de
actividades. A fin de alcanzar la meta de minimizar el costo social del delito,
con sujecidn a las limitaciones técnicas con que tropiezan los componentes del
sistema de justicia penal y a las relaciones de conducta que imperan entre los
miembros de la sociedad en su conjunto, es posible adoptar algunas medidas que
entrafian ciertos -costos explicitos e implicitos.. Sin embargo, en cada sociedad
existe un precio implicito del que no se deberia pasar para una mayor reduccién
del delito, cada vez que se llegue al punto de utilidad marginal. Si se examina
el sistema en un nivel determinado de actividades y para una serie determinada
de condiciones socioeconémicas, es posible observar el paralelo entre distintas
opciones de politica, por ejemplo, la libertad condicional en relacidén con la
detencidn; la v1gllanc1a pOllClal més estricta en relacién con el quebrantamlento
de la libertad, etec.

178. El sistema de justicia penal tendrd que llevar a la préctica sus objetivos
si se quiere que las politicas que cree sean més coherentes, racionales y equita-
tivas. En la mayoris de los paises, los distintos subsistemas actian con relativa
independencia y, a menudo, persiguen objetivos distintos. La existencia de metas
mis coherentes y determinadas con mayor claridad ayudaria a lograr un enfoque

més unificado. Una planificacién mas p051t1va en lugar de reiterar los mismos
aspectos tradicionales (més policfas, més cérceles, mas funcionarios de organismos
de libertad cona1c1onal etc.), debe centrarse en la consolidacién de los elementos
disponibles y en el establec1m1ento de actividades mas integrales en materia de
Justicia penal. La elsboracidén de modelos con este objeto es Gtil para asignar
costos por subsistemas o tipos de delitos, para proyectar las necesidades futuras
en materia de recursos sobre la base de los delitos o las detenciones en el

futuro o para cambiar los perémetros del sistema a fin de observar la repercusidn
sobre las corrientes, los costos, y las necesidades de recursos en otras partes
del sistema. Todas estas consideraciones tienen importancia en el proceso de
planificacidén., Las mediciones de eficacia en estos sistemas son vectores complejos
y no simples ascalares y requieren criterios multidimensionales. Asi sucede en
relacién con la mayoria de los problemas del sector piiblico en que el gobierno
trata de lograr cierto bienestar social a un costo determinado. Ademas, habitual-
mente existen algunos componentes que reflejan los costos piiblicos y los costos
para diversos sectores de la sociedad que no pueden compararse o relacionarse
facilmente con mediciones de eficacia. ' '

179. El enfoque sistem@tico de la Jnstlcia penal plantea problemas como conse-
cuencia del peligro de un enfoque muy mecénico de la gran incertidumbre respecto
de las relaciones de causa y efecto, la conducta cambiante de los partlclpantes en
respuesta a cambios en 1la politlca pﬁbllca, cambios en los valores pfiblicos,
cambios en lo que se considera una buena préctica profesional, la adaptacién de ’
distintas limitaciones en materia de capacidad, o simplemente nuevas modas.
Teniendo en cuenta estas limitaciones, se han registrado intentos prometedores
de elaborar modelos flexibles de sistemas bésicos de Justicia penal que permiten
evaluar las consecuencias de los diversos cambios en el sistema’ 189/. .

»

189/ Uno de estos modelos permite que la persona que lo utiliza cree un caso de
prueba e instrumentos de disefio sumamente flexibles que permiten una evaluacidn
rapida de los efectos de las selecciones que se hacen (pueden usarse modelos de
retroaccién tanto lineales como multianuales). Afred Blumstein, "Management
science to aid the manager; an example from the criminal Justlce system". Sloan
Management Review, otofio de 1973, vol. 15, No. 1, pégs. 47 a 50, y "Appllcatlon of
the Jussim model to a Juvenile justice system'. Computer applications in the
Juvenile justice system. National Council of Juvenile Court Judges, diciembre

de 1974, pag. 8L4; Alfred Blumstein y R.C. Larson, "Models of a total criminal
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180. Este enfoque en materia de planificacién y administracidén supera las limi-
taciones de los enfoques més fragmentarios que se centran en el logro de sus
propios objetivos limitados sin tener en cuenta su contribucidén a los objetivos
generales del sistema. Como consecuencia, "los delincuentes reciben distinto
trato; los ciudadanos reciben distinta proteccidn; no se invierten recursos para
minimizar el costo social del delito. Evidentemente, para una reorganizacidn
efectiva del sistema de justicia penal debemos tomar muy en serio el concepto

de un sistema integrado para poder lograr las metas de equidad o eficiencia" }29/.
Como corolario, se ha sugerido que, en Jdugar de operar desde el punto de vista

de "las hipdtesis orientadas hacia objetivos" (en contraposicién a metas cuanti-
ficedas), habria que cefiirse al principio de la minimizacidén del costo social en
todas las etapas del funcionamiento del sistema de justicia penal, deberian
establecerse y mantenerse normas para los Jueces, los funcionarios de institu-
ciones correccionales, los funcionarios encargados de la libertad condicional,

y otros, a fin de minimizar el castigo injustificado y contribuir a un funciona-
miento Optimo del sistema. E1 hecho de considerar los procesos entrelazados de
generacidn y control del delito como un proceso de retroaccidén no sdlo ayuda a
identificar las variantes para el control sino que ilustra también la interdepen-
dencia de las distintas medidas.

181. Estas medidas abarcan un espectro considerable, y algunas son mas adecuadas
que otras en relacidn con el objetivo global de minimizar el costo social del
delito. Un investigador finlandés ha elaborado un plan amplio en el que se
detallan las posibles orientaciones (véase el cuadro 4). En las estrategias de
planificacién se considerarian las opciones disponibles para su eplicacién desde

el punto de vista de la factibilidad a corto, mediano y largo plazo. El

Instituto Central de la URSS para la Investigacidn Cientifica en el Ambito Judicial
he elsborado un modelo matemdtico, comprobado empiricamente, que permite no sélo
pronosticar las tendencias carbiantes del delito, sino también formular variantes
Sptimas de medidas politicas encaminadas a reforzar la observancia de la ley

durante el periodo siguiente de planificacién 191/.

182, Una de las deficiencias bésicas del sistema de justicia penal en el pasado
he consistido en la falta de rendicién de cuentas, tanto en el a&mbtito social como
en el material. Es necesario rectificar esto, tanto en el interés de una Justicia
més eficaz como en el del logro de sistemas de administracidn més eficaces. Para
evitar posibles sbusos, deberia conferirse la funcidn' de control a un grupo
cuasijudicial, cuyos miembros harfan las veces de una especie de ombudsmen, & fin
de que velara por una justicia penal socialmente adecuada, mientras la responsa-
bilidad pecuniaria podria asegurarse con medios de carécter mas impersonal. La
utilizacidén de grupos Jjudiciales, asesores legos y procedimientos de indemnizacidn

189/ (continuacibn)

justice system". Operations Research, vol. 17 (marzo y abril de 1969), pdgs. 199

a 232, y G, Cassidy, A. Blumstein y G. Hopkinson, Systeme Analysis and the ¢riminal
justice system., Ottawa, Department of the Solicitor General, 1973. Véase también
R. Hann y otros, Decision-making in the Canadian Criminal Court System. A system
analysis, Toronto, Centre of Criminology, University of Toronto, 1973, ¥ Zg,S;] _
National Advisory Commission on Criminal Justice Standars. Criminal Justice System
(Washington, D.C., 1973), pag. 286. L.T. Wilkins, "La utilizacion de métodos
cuantitativos en la planificacién de la defensa social, con referencia especial al
estudio comparado de costos y beneficios y al anilisis de sistemas". En Criterios
para una Politica de Planificacidén de la Defensa Social. Pub. de venta T2.1IV.9,
pp. 153-180. ’

190/ Harold L. Votey y Llad Phillips, "Social goals and appropriate policy for
cgrrections: an economic appraisal", Journal of Criminal Justice, vol. I (1973),
pég, 233. : :

191/ Orekhov, op. cit., pg. b7
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podria ayudar a asegurat una responsabilidad ante la poblacidn y a proporcionar
una Justicia més equitativa 192/,

183, Seré menester capacitar generaciones futuras de planificadores en materisa
de Justicia penal y capacitar a los recursos humanos que actualmente trabajan en
esta esfera 193/, También en este caso, los conocimientos técnicos necesarios
tendrén que provenir de muchos sectores, inclusive los planificadores nacionales
de desarrollo y los planificadores que se ocupan de otros sistemas que tienen una
interaccién con el sistema de justicia penal, La combinacidn de una game amplia
de puntos de vista, antecedentes y enfoques, Jjunto con conocimientos técnicos
especializados, deberfa aumentar la probabilidad de resultados fructiferos. Ello
hace necesario tambi&n pronosticar las necesidades de recursos humanos del 8is-
teme a corto plazo y a plazos midltiples, a fin-de llevar a cabo politicas selec-
cionadas y programes prioritarios que puedan lograr una repercusion mAxima. La
utilizacién Sptima de los recursos humanos (ya sea los pertenecientes al sistema
© aquellos regidos por el sistema) determinard la factibilidad y utilidad de los
cémbios en el sistema encaminados a minimizar el costo social del delito.

. . . . w=we— V8ase el cuadro 4 —-
D. Redistribucién del costo del delito

184, Ademés de minimizar el costo social del delito, la planificacifn en materia
de prevencidn del delito debe procurar tambidn redistribuir este costo en forma
mds equitativa. Este concepto, al igual que el de la minimizacidn de las conse-
cuencias del delito, més que de su volumen, se ¢ontra en las consecuencias perju-
diciales de los actos y no exclusivamente en su definicién legal. En este sentido,
procura redistribuir el costo social dimanado del delito Yy de las politicas de
lucha contra el delito mediante una planificacidn adecuada en la que se tengan
debidamente en cuenta este costo y la tendencia de algunas polfticas de concen-
trarlos en grupos determinados, particularmente en los casos en que estos consti-
tuye una antftesis del principio de bienestar de asegurar al mayor nfmero posible
- de personas una calidad Sptima de la vida 19L/.. '

185. Fn esta actividad hay que tener cuidadosamente en cuenta los factores
estructurales de las distintas sociedades, sus sistemas de valores, sus normas de
actitud y su receptividad frente al cambio, asi como la disposicidén de los 6rganos
de planificacidn y de adopcién de politicas que se ocupen de la Justicia penal

Y de otras cuestiones de planificacién a un nivel nacional més amplio parsa no

VgP) cerrarse y adoptar nuevas formas de pensamiento que permitan’reorientar los
- enfoques y lograr reformas tangibles., Asimismo, requiere que se tenga en cuenta
e et St t——

192/ Véase, por ejemplo, "Oekonomische Aspekte der Strafrechtspolitik". Proyecto
de investigacién del Ludwig-Boltzmann Institut fiir Kriminalsoziologie. (Viena,
1975), y Burt Nanus, "A general model of criminal Justice planning", Journal of
Criminel Justice, wvol., 2 (1974), pégs. 345 a 356.

193/ G.O0.W. Mueller y Freda Adler, "Manpower mobilization for criminal justice".
Denver Law Journal, vol. 50, No. 4, pégs, 479 a 504. Dentro de la perspectiva .

de planificacidén, habré& que elaborar nuevas formas organizacionales mas eficaces

de utilizacidén de los recursos humanos en el *sistema de Justicia penal, prestando
especial atencidn a los paraprofesionales y los asistentes para labores miiltiples.
V€ase también F. Ferracuti y M.C. Giannini, Mano de obra y capacitacidn en el campo
de la defensa social, Roma, Instituto de Investigaciones de las Naciones Unidas para
la Defensa Social, 1970.

194/ Se ha promovido esta orientacidn en algunos pafses escandinavos, especial-
Rente, en Finlandia, en que se lo estd reflejando en la politica oficial. Véase
Ratvmo Lahti, "On the reduction and redistribution of the cost of crime:
Observations on the objectives and means of criminal policy". Jurisprudentia,
No. 1 (1972), pégs. 298 a 313.
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la relacidn entre la sociedad, las victimas y los delincuentes en la adopcidn
de politicas en materia penal, y la cuestidén de la distribucidén més justa del
costo del delito y de la lucha contra el delito entre todos los sectores de esta

- relacidn v entre todas las personas de cada sector. No sélo la sociedad como tal,

ni las victimas o los dellncuentes, sino también las victimas y los delincuentes
potenciales o "latentes" son partes interesadas en esta relacidn dada su propensién
al riesgo. Por cierto, no todos los delitos dejan victimas o crean querellantes.
identificables, en comparacidén con la sociedad en general.

186, Si se define el objetivo de la polltlca criminal 51mp1emente como la
reduccidén del costo del delito, se estimard que. esta politica es puramente
utilitaria y los medios que se utilicen estaran~dirigidos a lograr este fin. Sin
embargo, cuando se incluye en la planificacién y en la adopcién de polfticas el
objetivo de lograr una distribucidn més equitativa de este costo, el costo se
convierte en un factor orientado hacia la justicia. En forma creciente, en

todo el mundo, se subrayan las consideraciones de equidad al optar entre poli-
ticas y se las incorpora en programas de planificacidén, si bien cabe que no se
las pueda justificar ostensiblemente en fundamentos utilitarios. De hecho, en "
ciertas ocasiones puede existir un conflicto inherente, aunque tal vez ilusorio,

‘entre la equidad y la eficacia, pero las consideraciones de Justlcla tienen gran

importancia como argumentos normatlvos que abarcan los pr1nc1plos de igualdad y
predecibilidad.

187. La igualdad esta implicita en el concepto de equldad Y, en este sentldo,
debe comprenderse desde un punto de vista relativo y no aritmético. En conse-
cuencia, se ha sefialado que no se atendria a la Justlcia el hecho de distribuir
uniformemente el costo del delito con un criterio aritmético entre todos los
ciudadanos sin tener en cuenta sus recursos u otros factores que puedan aceptar
su capacidad para pagar el costo (o soportar el mal causado). Tal como sefiald

un partidario de este enfoque "la observancia del principio del mérito significa
a menudo prestar una atencidn expresa a consideraciones de equidad"195/.

188. En esta perspectiva, se desprenderia como corolario que al dividir el costo
entre los distintos sectores en juego, la sociedad, que dispone de la mayor
cantidad de recursos, debe soportar la mayor proporcién. El hecho de que la
sociedad debe sufragar la mayor parte de los costos es mas evidente aiin habida
cuenta de que el delito y sus efectos perjudiciales s86lo pueden regularse adecua-
damente y, tal vez, reducirse, por conducto de las medidas que adopta la sociedad.
Anadlogamente, al reduc1r el costo del delito, se protege en forma mAs eficaz el
interés de la sociedad (esto es, el del pliblico en general). Con ello, en

ltima instancia, se lograréd la meta de reducir la criminalidad.

189, M igual que en el caso de las medidas encaminadas a minimizar el costo
del delito, las estrategias dirigidas a redistribuir el costo con mayor justicia
serén distintas en los diferentes paises con arreglo a las orientaciones bésicas
de sus sistemas y a las restricciones que puedan existir respecto de los medios
de que disponen, restricciones que, en parte, dimanan de estas orientaciones.

190. Se promoverd el principio de una redistribucidn justa del costo del delito
mediante una planificacidén preventiva que cumpla los requisitos afines de una
mayor eficacia a largo plazo que las medidas correctivas y, desde el punto de
vista del costo, de una distribucién més o menos equitativa entre los diversos

195/ Ibid.
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miembros de la ciudadania. También se promoverd este principio con medidas
encaminadas a reducir la desigualdad social, pues, con una redistribucidn justa
de los costos, no s6lo se los comparte en forma mas efectiva sino que se

promueve también la justicia social. Asi, se acercaria méds al objetivo de lograr
la "justicia penal social”. El costo que entrafia reducir la desigualdad social,
impedir que se produzcan oportunidades para la comisién de delitos, adoptar
medidas preventivas enceminadas a fortalecer los controles sociales oficiosos y
promover una socializacién efectiva se distribuiréd entre las posibles victimas. y
los posibles delincuentes, asi como entre la sociedad en general.

191. Ademés de estas estrategias preventivas, y en los casos en que no hayan
logrado sus objetivos, debe asignarse prioridad a la compensacién por las pérdidas
sufridas por las victimas. Es necesario tomar medidas urgentes para prever

una compensacién adecuada para las victimas de delitos, especialmente de delitos

violentos. Ello entrafia mds que uns simple restitucién simbdlica. Ya se han

mencionado la falta de disposiciones adecuadas a este respecto y la ignorancia
de los derechos y las dificultades en Juego, incluso enlos casos en que existen
promesas de indemnizar a la victima. Es necesario corregir esta situacidn.

Si bien no es posible compensar el sufrimiento y las pérdidas desde un punto.

de vista exclusivamente material, esta medida constituye un elemento de manifes-
taciones més profundas de preocupacidén por el mal sufrido por la victima,
inquietud que sdlo rara vez Se ha puesto de manifiesto en el pasado. En algunos
paises, se ha reflejado el reconocimiento de la importancia de proporcionar a las
victimas de delitos una indemnizacién adecuada y rapida en la designacién de
érganos oficiales para que estudien la cuestién y la forma de resolverla. Las
practicas autdéctonas con arreglo a los sistemas de Justicia . consuetudinario

en Africa y Asia, en que no se presta especial atencidén a la compensacién de

las victimas, constituyen una leccidn en este sentido.

192, Si bien es ostensible que el delincuente paga un costo mas reducido a
largo plazo, estos costos pueden ser tan o tanto més elevados. Seria Util
concebir medios para asegurar una proteccidn legal adecuada y la aplicacidn de
sanciones que minimicen el sufrimiento, reduciendo al mismo tiempo las posibili-
dades de volver a delinquir, asf como aumentar las perspectivas de volver a
intgrarse a la sociedad, pues estos objetivos no se excluyen entre si necesaria-
mente. La mayoria de estos objetivos interesan tanto a la sociedad como al
delincuente, e incluso puede considerarse que el hecho de mitigar algunos sufri-
mientos para el delincuente puede tener, en definitiva, un beneficio pars la
sociedad que, probablemente, no se lograré con los métodos actuales tales como
la reclusién, en condiciones severas y a menudo selectivas, que pueden dar
origen a resentimientos y a aumentar la rebelién contra las normas soclales
imperantes. Existe una gama de enfoques y medidas que pueden utilizarse para

redistribuir los costos sociales del delito y que también ayudarian a minimi-
zarlos. Un andlisis més detenido revela el caracter tenue de la fragmentacidn
en todos los aspectos, inclusive las divisiones seménticas entre "sociedad",
"hechor" y "victima". En cierto sentido cada uno de estos factores enira en
las tres denominaciones y es necesario compartir los costos, al igual que la
responsabilidad, si bien en distinta proporcidn. No es posible determinar o
cuantificar ficilmente mediante andlisis de costo-beneficio los conceptos de
vulnerabilidad y responsabilidad, pero su reconocimiento puede ser el primer
paso hacia una actitud més . justa, y, en Gltima instancia, més eficaz.
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CONCLUSION: UN ESTIMULO PARA EL FUTURO

193. " Con el presente documento se ha procurado, con un caricter preliminar,
determinar algunas de las direcciones que se podrfian seguir en la planificacién
e investigacién futuras en materia de delitos, a fin de reducir sus consecuencias

'negatlvas ¥ permitir que se absorban en forma més fécil ¥y Justa aquellas cocnse-

cuencias inevitables. La historia del hombre y el patrimonio cientifico estén
llenos de conclusiones fortuitas que han permitido determinar nuevos caminos.
Una de las 11m1taclones inherentes de la realizacidén de prondsticos consiste en
que proporciona imégenes del futuro basadas en conocimientos actuales, mientras
que las posibilidades de cambio e innovacidén Son infinitas. Asi, tamblen,
algunos de los enfoques significativos respecto de los problemas dellctuales,
que ain quedan por concebir, bien pueden estar situados fuera del alcance de
esta actividad. Ello puede sbrir nuevos caminos y horizontes para la adminis-
tracidén ambiental (incluido el medio ambiente social) que asegure un crecimiento
nacional no limitado por las consecuencias més nocivas del delito y una reali-
zacidén individual llbre de victimizacidén e inseguridad.

l9h ‘La cooperacidén internacional y el intercambio de experiencias y conoci-~
mientos técnicos que esta cooperac1on entrafia, deberfan constituir un aporte
sustancial en este proceso. Los paises en desarrollo tienen una especial oportu-
nidad a este respecto, dado que, relativamente, no estén limitados por politlcas .
y précticas que, en gran medida, han fracasado 196/ Si estos paises, en lugar
de recurrir a métodos y prototlpos extranjeros, permiten que surjan nuevas inicia-
tivas vitales, arraigadas en sus tradlclones sociales y orientadas hacia la
Just1c1a, sus perspectivas se veran muy realzadas. En todo caso, un anélisis
critico y una evaluacién cientifica de los posibles caminos de accidn en relacidn

.con los problemas en juego. 197/ Y con los medios disponibles constltuye un punto

de partida con arreglo al cual pueden concebirse soluciones més eficaces para los
paises situados en todos los puntos del espectro del desarrollo.

195, Al seleccionar, para su examen, algunas de las consecuencias del delito, y
ocuparse de algunos aspectos de la mlnlmlzaclén Yy redistribucidn del costo del
delito, tal vez no se tenga en cuenta la ex1stenc1a de interrelaciones entre

estos aspectos. La realidad es infinitamente més compleja y cambia continuamente.
Es la configuracidn de los factores y procesos en Juego la que determina sus
caracteristicas, hecho que debe tenerse en cuenta en todo intento de analizarla.
Asf{, si bien se han determinado varios caminos posibles para la investigacidn y
la accidn, no hay seguridad alguna de que uno de ellos rinda frutos si se descuidan
o desestiman otros factores. Los factores mis cruciales son tal vez 1los més
dificiles de cuantificar y controlar. Entre estos se incluye la motivacidn
adecuada y la optimizacidén de la dinémica social. Sin estos factores, <l andlisis
més estricto en materia de costo-beneficio, la planificacién ambiciosa y los
esquemas viables de administracidn no pasan de ser una actividad en el vacio.

»

}2§/ Una de las ventajas de los paises en desarrollo consiste en que pueden
efectuar experimetnos en materia de técnicas de prevencidn del delito y lucha
contra la delincuencia, y de evaluacidén de estas técnicas, en un grado que resulta
imposible en los sistemas complejos con divisiones administrativas rigidas y, a
veces, fosilizadas. William Clifford, "Planning for future crime in Africa",

en An Intrduction to African Criminology, Nairobi, Oxford University Press, pag. 217T.

197/ Véase el informe del Seminario sobre la Evaluacidn de los Problemas de Defensa
Social y los Caminos de Accidén, celebrado en el Centro para los Problemas
Criminoldgicos y Sociales, El Cairo, diciembre de 1973.
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196, La cuestibn de lograr la clase de motivacifn y estimular el tipo de ambiente
que promueve actividades socialmente productivas, y no destructivas, constituye
uno de los aspectos bisicos que deben resolver los expertos en ciencias sociales,
los educadores, los dirigentes nacionales y, en iltima instancia, la propia
sociedad. Los profetas de la destruccifn de este planeta han hecho notar las
limitaciones naturales respecto de su erecimiento. Es posible que hayan subesti-
mado el inter€s humano en el futuro. Asimismo, tal vez hayan subestimado el
verdadero peligro que entrafia la desorganizacidn social e institucional y 1la
capacidad para prevenirla y superarla mediante la adopcibn de una estrategia

viable,
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