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INTRODUCCION

1. E]l Sexto Congreso de las Naciones Uniaas sobre Prevencibn del Delito y
Tratamiento del Delincuente recomend$, en su resolucibe 4, que se emprendieran
acciones en relacién con la investigacién y la elaboracibn de reglas uniformes
en materia de justicia de menores. Por lo que se refiere a la investigaciba,

. el Congreso reconocié que las investigaciones comparatives de diversas
culturas promoverian de manera importante en todo el mundo la comprensibn de
las causas de la delincuencia de menores y su prevencién, y recomendS que el

. Secretario General asignara a uno de los institutos de las Naciones Unidas
para la prevencidn del delito “la funcién de realizar investigaciones sobre
las causas de la delincuencia y preparar programas para su prevencién'. El
Congreso recomend$ también que el Secretario General presentara al Séptimo
Congreso un informe sobre el progreso logrado. 1/

2. En cumplimiento de dicha recomendacidén, el Secretario General asignd al
Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas para la Defensa Social la

tarea de realizar las investigaciones y preparar un informe sobre la marcha de
los trabajos al respecto, en colaboracién con los institutos regionales de las
Naciovnes Unidas para la prevencifin del delito y el tratamiento del delincuente. --

o - 3. Un informe preliminar elaborado por institutos se puso oficiosamente a
: disposicidn del Comité de Prevencién del Delito y Lucha contra la Delincuencia
en su octavo perfodo de sesiones de marzo de 1984, durante los debates de
dicho Comité sobre el proyecto de reglas winimas uniformes para la
. administracifén de la justicia de menores (E/AC.57/1984/2), que habia sido
E? preparado por la Secretaria. El Comité acopgid con beneplécito las

" investigaciones llevadas a cabo por los institutos en materia de delincuencia
juvenil. Se expresd la opinién de que un informe técmico sobre la
investigacién en materia de delincuencia juvenil, realizado por los institutos
de las Naciones Unidas, podria servir de base para un curso préctico de
investigacibn sobre delincuencia juvenil y justicia de menores, que se
organizaria durante el Congreso.

e

+ 4. Por recomendacidén del Comité, el Consejo Econémico y Social adopté la

fﬂ resolucibén 1984/45 sobre la continuacidén de los preparativos para el Sé&ptimo
& Congreso, en la que aprobd la documentacidn propuesta para su examen en el
Congreso, incluido el presente informe. Se pidid al Secretario General que,
“j al organizar el Congreso incluyera, entre otras actividades, la organizacibn
i del curso prhctico de investigacidn sobre delincuencia juvenil y justicia de

' menores, con la cooperacibn conjunta del Instituto de Investigacidn de las
Naciones Unidas para la Defensa Social, los institutos regionales de las
Naciones Unidas y los institutos de investigacidn nacionales e lnternacxonaleai’/
competentes. Se encargd al Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas’
para la Defensa Social la orgamizacidn del curso préictico, en estrecha
caelaboracidn con la Secretarfia de las Naciones Unidas.

s 5. Los institutos tomaron una serie de medidas con miras & obtener las
¥l contribuciones de expertos y contribuciones regionales necesarias para la
elaboracidn del informe preliminar, que seria presentado oficiosamente al
Comité em su octavo perfodo de sesiones. E)l Instituto de Investigacibén de las
Naciones Unidas para la Defensa Social y el lInstituto de Helsinki de
Prevencién del Delito y Lucha contra la Delincuencia, afiliado a las Naciones
Unidas, transmitieron dicho informe a los wiembros del Comité de Prevencién
del Delito y Lucha contra la Delincuencia y a varios corresponsales nacionales
en la Secretaria nombrados por sus gobiernos en relacibn con la prevencidn del

delito y la lucha contra la delincuencia, asi como a diversas organizaciones




cientificas de todo el mundo, a fin de recabar sus comentarios y observaciones
al respecto. El presente informe recoge las aportaciones sustantivas
recibidas en respuesta a dicha encuesta.

6. Dio cima al informe de los institutos un grupo especial de trabajo
-integrado por un representante de la Secretaria de las Naciones Unidas y

representantes de la red de institutos de las Naciones Unidas- que se reunid .
del 16 al 20 de septiembre de 1984 en el Instituto de Investigacibm de las »
.Naciones Unidas para la Defensa Social a fin de prestar su asistencia en la

preparacién de los temas de la reunién de un grupo de cientificos encargados .
de preparar el curso préctico de investigaciém. El informe fue examinado y .

aprobado por el grupo de cientificos, que luego se reunib en el Instituto de
Investigacidn de las Naciones Unidas para la Defensa Social del 21 al 22 de
septiembre de 1984 a fin de orientar & los institutos en la organizacién y
elaboracidén del programa del curso préctico de investigacién.

7. El presente informe ha sido preparado por el Instituto de Investigacién
de las Naciones Unidas para la Defensa Social y por el Instituto de Helsinski
de Prevencién del Delito y Lucha Contra la Delincuencia, afiliado a las
Naciones Unidas, en colaboracién con el Instituto de las Naciones Unidas para
Asia y el Lejano Oriente y el Instituto Latinoamericano de las Naciones
Unidas. En €1 se examinan los progresos realizados y se centra la atencidn en
las dificultades de investigacidn inherentes a determinadas cuestiones ’
relativas a la delincuencia, que el Comité de Prevencidém del Delito y Lucha
Contra la Delincuencia seflalé especialmente a la atenciSn en su séptimo
periodo de sesiones (E/CN.5/1983/2), y que guedaron expuestas dentro del tema
IV de la guia para los debates de las reuniones preparatorias regionales e
interregionales para el Séptimo Congreso (A/CONF.121/PM.l), a saber: a) el
traslado de j6évenes sin oportunidades ni perspectivas de empleoc de las zonas
rurales a la ciudades; b) la interrelacidn existente entre la urbanizacidn, el
uso indebido de drogas y la delincuencia de-los jévenes; c¢) la utilizacién del
tiempo libre o de ocio y el impacto de los medios de comunicacidn; d) los
problemas especiales de los niffos y los jévenes que pertenecen a minorias,
Estas cuestiones se consideraron en las reuniones preparatorias regionales y
se examinaron a fondo en la Beunién ianterregional de expertos sobre juventud,
delito y justicia, celebrada en Beijing del 14 al 18 de mayo de 1984 (véanse
A/CONF.121/RPM.1-5 y A/CONF.121/IPM/1l, respectivamente).
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I. EXAMEN GENERAL DE LAS ACTIVIDADES DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION
DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA DEFENSA SOCIAL Y DE LOS INSTITUTOS
REGIONALES DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA PREVENCION DEL

DELITO Y EL TRATAMIENTO DEL DELINCUENTE '

8. Dentro del conjunto de actividades de las Naciones Unidas en materia de
prevencidn del delito y justicia penal, el Instituto de Investigacién de las
Naciones Unidas para la Defensa Social, el Instituto de las Naciones Unidas en
Asia y el Lejano Oriente, el Instituto Latinoamericano de las Naciones Uniaas
y el Instituto de Helsinki de Prevencibébn del Delito y lucha contra la ’
Delincuencia, afiliado a las Naciones Unidas, han desempefiado una importante
funcién en las tareas de investigacidn, la formacibn de personal especializado
en prevencidén del delito y justicia penal, la prestacidn de asistencia técnica
y la promocién de actividades de intercambio de informacién (E/AC.57/1984/17).

9. La labor de los institutos, que se lleva a cabo en estrecha colaboracibn
con la Secretarfis de las Naciones Unidas, ha permitido mejorar la
planificacidn, la ejecucibn y la evaluacién de politicas penales humanitarias
dentro del conjunto de politicas de las Naciones Unidas.

10, El siguiente es un examen general del papel desempefiado por los
institutos en materia de prevencidén del delito y justicia penal en general, y
en materia de prevencién de la delincuencia en particular, durante el periodo
transcurrido desde el Sexto Congreso de las Naciones Unidas, celebrado en 1980,

A. E] Instituto de Investigacidn de las Naciones Unidas
para la Defensa Social

11. Desde 1968, fecha de su creacidn como instituto interregional, el

" Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas para la Defensa Social ha

concentrado su atencifn en la investigacidén em una perspectiva mundial, con
especial referencia a los paises en desarrollo, pero haciendo a la vez
extensivas las investigaciones a determinadas zonas geograficas, sobre todo a
peticidén de los gobiernos. El Instituto ha llevado a cabo unos 30 proyecto de
investigacién, muchos de los cuales han sido publicados y han tenido amplia
difusién entre las comunidades politica y cientifica internacionales. Sus
publicaciones N° 12, titulada Juvenile Justice:; An International Survey,

- Country Reports, Related Materials and Suggestions for Future Research (1976),
y N 21, titulada Combating Drug Abuse and Related Crime (19845, son

directamente pertinentes para el tema de este informe y se hard referencia a
ellas mis adelante.

12. Concretamente, en cumplimiento de la resolucibn & del Sexto Congreso, el
Instituto ha llevado a cabo investigaciones sobre inadaptacidn social de los ]
jbvenes y derechos humanos en el contexto del desarrollo urbano. Ademés del -
valor sustantivo de la investigacibn, merecen destacarse tres puntos. El
primero es la colaboracifn con el Ipstituto Latinoamericano de las Naciones
Unidas, como coparticipe activo en la supervisibén de la parte latinoamericana
del proyecto, que contribuyé a estrechar las relaciones entre ambos
institutos. El segundo es la utilizacidn y participacién de personal local en
todo el proyecto, lo que brindé la oportunidad de proporcionar capacitacifn en
métodos de investigacibén. El tercero es el examen de los resultados de la
investigacidn hecho conjuntamente con los encargados de adoptar las decisiones

en los palses participantes, préctica que demostrd ser fructifera en la medida
en que no s6lo hizo prestar atencién a los problemas de la juventud, sino que

ademfs alentd y generd una accibn positiva bien definida.
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B. El Instituto de las Naciones Unidas en Asia y el Lejano Oriente
paera la Prevencidn del Delito y el Tratamiento del Delincuente

13. El primer instituto regional de las Naciones Unidas que se ocupd de la

prevencién del delito y el tratamiento del delincuente fue el Instituto de las
Maciones Unidas en Asia y el Lejano Orieate, fundado en Tokio en 1961. Para

marzo de 1984, ese Instituo habia celebrado ya 65 seminarios y cursos de

capacitacidn internacionales, en los que congregd a investigadores y -
profesionales de los paises de Agsia y de la regién del Pacifico a la vez que

fomentaba la cooperacidn intermacional. .

=

14. Se realizaron varios seminarios, cursos de capacitacién y cursos
précticos sobre el tema de los delitos de menores. En particular, se
programaron tres cursos para funcionarios que actuaban en la esfera de la
justicia de menores. Revisti§ especial importancia el seminario internacional
sobre la elaboracifn de reglas minimas uniformes de las Naciones Unidas para
la administraciép de la justicia de menores, celebrado por el Instituto de las
Maciones Unidas en Asia y el Lejano Oriente en noviembre de 1983. Los
fructiferos resultados de dichos seminarios, cursos de capacitacién y cursos
pricticos se han publicado en la Resource Material Series del Instituto de las
Naciones Unidas en Asia y el lejano Oriente.

15. Ademds, el Instituto propuso en 1982 directrices para la elaboracién de
reglas minimas uniformes para la administracibén de la justicia de menores,
teniendo en cuenta los informes preparados por los grupos de estudio en su
580. curso interpnacional de capacitacién. Las directrices propuestas fueron
examinadas por el Comité de Prevencidn del Delito y Lucha Contra la
Delincuencia en su eéptimo perfodo de sesiones de 1982 (E/CN.5/1983/2), en
diversas reuniones de expertos y en la reunidn preparatoria regional de Asia y

el Pacifico para el Séptimo Congreso de las Naciones Unidas, celebrada en 1983
(A/CUNF.121/RPM/2). .

16. La Comisidn Econbmica'y Social para Asia y el Pacifico (CESPAP), el
Instituto de las Naciones Unidas en Asia y el Lejano Oriente y la Secretaria
de las Naciones Unidas iniciaron la elaboracién de un proyecto regicnal, en
cumplimiento de la resolucifn 4 del Sexto Congreso de las Naciones Unidas y en
observancia del Afio Internaciomal de la Juventud. El objetivo de dicho
proyecto era hacer una contribucién regional a la elaboracidn de directrices
internacionales para la prevencién de los delitos de menores. La primera
actividad del proyecto consistid en la realizacibén conjunta de una encuests
regional sobre delincuencia juvenil y sobre modalidades de prevencidn y
tratamiento.

C. El Instituto Latinocamericano de las Naciones Unidas para la
Prevencién del Delito y el Tratamiento del Delincuente -

17. Degde gu creacibn en 1975, el Instituto ha realizado numerosos intentos

de obtener una visibén més precisa de la delincuencia juvenil en los paises de .
la América Latina. Dichos esfuerzoe han trope-ado con diversos problemas,

tales como el reducido nimero de estadisticas y de informacibn pertinente y la

escasez de investigacioves. Por consiguiente, los esfuerzos principales del

Instituto se han encaminado a la capacitacién de personal que trabaja en

centros de tratamiento de jbvenes. En los curscs celebrados sobre este tema

en 1978, 1979, 1981 y 1982 se observé que la delincuencia juvenil ha alcanzado
proporciones alarmantes en toda la regibn.
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18.. Ademfis de colaborar con el Instituto de Investigacién de las Naciones
Unidas para la Defensa Social en el proyecto relativo a inadaptacibn social de
los j6venes, el Instituto Latinocamericano de las Naciones Unidas ha llevado a
cabo dos estudios de interés en materia de delincuencis juvenil:
“Estimatizacién, conducta desviada y victimizacién en una zona marginal® y
"Sistemas de prevencién y fiscalizacién del uso indebido de drogas y del
narcotrifico en Costa Rica". En la actualidad se estd llevando & cabo un
proyecto de investigacidén en forma de estudio comparativo sobre sistemas de
justicia de menores en el contexto del desarrollo de los paises de la América
Latina, en el que participan mis de diez paises de la regién.

19. Por Gltimo, el Instituto elaboré un conjunto de directrices sobre las
Reglas minimas uniformes para la administracién de la justicia de menores en
conflicto con la ley penal, a fin de gsometerlo al examen del Comité de
Prevencidn del Delito y Lucha Contra la Delincuencia, la Secretaria, reuniones
de expertos y la reunién preparatoria regional latinoamericana del Séptimo
Congreso (A/CONF.121/RPM/3).

D. El Instituto de Helsinki de Prevencién del Delito
Lucha contra la Delincuencia, afiliado a las Neciones Unidas

20. El Instituto de Helsinki de Prevencién del Delito y lucha contra la
Delincuencia, afiliado a las Naciones Unidas, el mhs reciente de los
institutos regionales, comenzd sus actividades a fines de 1982, En vista del
gran desarrollo alcanzado por la investigacidn criminolégica en Europa, el
Instituto se ha dedicado principalmente a promover el intercambio de
informacién. Ciertas cuestiones de importancia para la investigacidn y para
el tema de la delincuencia juvenil han encontrado eco en las actividades del
servicio de informacién del Instituto, asf como en los seminarios que ha
organizado en Europa, tales como el seminario sobre politicas relativas al
tratamiento de la victima, que se celebrd en 1983, y el seminario europeo
sobre un sistema de justicia penal razonable, eficaz y humano, organizado en
1984. Estos temas se ponen de relieve en las recomendaciones de esos
seminarios, que se han publicado.

II. OBSERVACIONES GENERALES SUBRE LA DELINCUENCIA JUVENIL
Y LA INVESTIGACION

2]1. La cuestidn de la delincuencia juvenil debe examinarse en el contexto del
desarrollo. Los sistemas econdmicos, sociopoliticos, culturales y jurfdicos

sientan en cado caso las bases de la fenomenologia de la delincuencia juvenil

y de la capacidad de la sociedad parsa hacerle frente. Los distintos sistemas -
tienen diferentes campos de interés, y la definicién del concepto varfa segiin ,ﬂ*’
su carfcter y estructura. Incluso el concepto de "juventud” se relaciona con
muchos factores, por ejemplo, con el sistema educativo Y su papel en el -
proceso de gocializacibn, asi como con las funciones y la situvacién de los

grupos de edades de la sociedad que se considere. 2/



22, En el presente informe no se ha podido adoptar ninguna definicién
determigada y Gnica de la delincuencia juvenil y de menores.* Sobre todo, al
presentar las conclusiones de la investigacidn es importante reconocer el
verdadero contexto del fenfmenc. La metodologfa, las hipStesis y las muestras
de la investigacién siempre propias del pafs de que ge trate ¥s en
consecuencia, sus resultados no pueden considerarse cowo universalmente
vélidos sin la salvedad de reservas serias.%¥

23. Eon la esfera de la justicia pe al pueden reconocerse determinadas

tendencias a largo y corto plazo. La investigecifn 1levada a cabo durante el

Gltimo decenio del siglo XIX y comienzos del XX se concentra principalmente en
el descubrimiento de las causas del delito, observando la diferencia entre los
delincuentes y los no delincuentes. La investigacifn ulterior amplié el
&mbito de posibles causas y mejord la metodologia, concentrfindose mis adelante
en la identificacién de medios apropiados de tratamiento del delincuente con
fines de rehabilitacidn. Estas tendencias generales abarcan, si bien en

diferentes niveles y proporciones, un enfoque basado en el individuo y otro enm

la sociedad. Cabe observar que si bien durante mucho tiempo la investigacién
se interesé principalmente en la situacién del delincuente, ahora ha
desplazado su atencidn hacia la situacién de la victima. Mé&s recientemente,
se ha manifestado un creciente interés en el examen de los medios de
prevencidn del delito, ampliando asi el &mbito y la orientacién de la
investigacién gobre la base de un conocimiento més refinado de la complejidad
del fenbmeno. La importancia del estudio de la delincuencia juvenil se ha
reflejado en un gran nimero de investigaciones, hechas sobre todo ea los
paises desarrollados. La delincuencia juvenil ha sido desde hace mucho tiempo
un tema popular de investigacidn, y muchos documentos locales, nacionales e

*¥ . Ni la palabra "delito" ni la palabra "delincuencia" tienen un
significado dnico o preciso, generalmente aceptado; si bien por 1o general se
entiende que "delito" se aplica a los actos prohibidos por el derecho penal y
“delincuencis" comprende un &mbito més amplio de mal comportamiento, varios
investigadores han adoptado diferentes definiciones segiin las necesidades
concretas de su labor. Por ejemplo, en algunos estudios “delito" sblo se
refiere a actos bastantes graves, mientras que en otros puede incluir actos
que ni siguiera se consideran punibles en el derecho penal de otras
jurisdicciones. Ademds, wuchos otros términos, tales como inadaptacidn social
0 comportamiento antisocial, se usan en forma casi intercambiable para
referirse a éste y & otros fendmenos afines.

**  Horst Schiiller-Springorum observa que "... una metodologia mejorada y
una mayor corriente de investigacidn empirica nos han ensefiado que -los
resutados de la criminologia se vinculan el tiempo y al espacio, como la mayoer
parte de las demis fuentes del conocimiento" ("Informe General de la
Asociacibn Intermacional de Derecho Penal", preparado para el Sexto Coloquio
sobre Juventud, Delito y Justicia, que se celebrd en Bellagio (Italia) ‘en
abril de 1984 (1llamado en adelante el Coloquio de Bellagio)). Cuando los
conceptos propios de una cultura dada se reflejan en el criterio el disefio y
las preguntas de la investigacifn, la validez de sus conclusiones, en cuanto a
la posibilidad de "generalizarlas", serd limitada.



internacionales demuestran el interfs de los crimindlogos, sociblogos,
penalistas, profesionales de la justicia penal, siquifitras, sicélogos,
educadores, médicos y otros profesionales interesados.¥®

24, El Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas para la Defensa
Social 1llevé a cabo un estudio sobre trabajos de investigacibén que ase
publicaron en todo el mundo sobre la dilincuencia juvenil, desde enero de 1978
a julioc de 1983 (s6lo se utilizé como fuente el material disponible en la
biblioteca del Instituto). La comprobacifn mfs inquietante respecto de la
magnitud de la investigacifn fue el escaso nimero de informes publicados: ean
total 436, con un promedio de unos 79 por aflo en todo el mundo. Sean cuales
fueren los motivos de esta situacibén -por ejemplo, el fin de lo que se
denomina ideal de rehabilitacifn, la desilusién de las autoridades normativas
que aducen que la investigacidn parece dedicarse a exponer deficiencias sin
ofrecer soluciones, la reduccibn de los fondos destinados a la investigacién
en muchos paises, un desplazamiento del interés académico— la biisqueda de
soluciones a largo y mediano plazo requiere que, como cuestién de gran
prioridad, se asignen recursos a la ipvestigacibn, particularmente a la
investigacibn bésica. :

25. Es posible que un estudio de las recientes investigaciones arroje alguna
luz spobre la situacibn actual, perc no se puede pretender que abarque en su
totalidad la situacidn de los conocimientos en el planc intermacional. En
efecto, muchos colaboradores se quejaron de las dificultades con que
tropezaron para dar cuenta de las actividades de investigacién, imcluso en sus
propios paises.

26. Casi la mitad de los estudios publicados sobre investigacién tenian por
objeto principal evaluar los programas existentes, menos de un tercio se
proponian describir en términos generales la delincuencia juvenil, y sblo un
cuarto aproximadamente, trataban de la elaboracibn o comprobacién de teorfias.
Segin resulta del estudio, las autoridadea pfiblicas se concentran menas en la
teoria general que en la investigacién sobre evaluacién de programas, de
aplicacibn immediata y concreta. El criterio del orden piblico como respuesta
al delito tal vez ha hecho que la investigacién se dedicara mfs a observar la
eficacia que tiene los 6rganos de control social existentes que a comprender
en general el fenSmeno de la delincuencia juvenil o a acreceantar un
conocimiento que no entrafia beneficios inmediatos. En el estudio del
Instituto se sefialé que habia varios estudios empiricos, muchos de concepcibdn
bastante sencilla y sin relacibn con determinadas tesis, y pocos de carfcter
experimental.

* Para un examen de la investigaciSn sobre este tema véase, por -
ejemplo: James Finckenauer, "The theory and practice of treating young
offenders”, documento presentado en la Reunién de expertos sobre juventud,
delito y justicia celebrada en 1a School of Criminal Justice de la Universidad
de Rutgers, Newark, Nueva Jersey, en noviembre de 1983; A.A.G, Peters,
“Comparative survey of juvenile delinquency in Asia and the Far East" (Tokio,
Instituto de las Naciones Unidas en Asia y el Lejano Oriente para la
Prevencifn del Delito y el Tratamiento del Delincuente, 1968); Comisibn
Europea sobre problemas del delite, (Social change and juvenile delinquency")
(Estrasburgo 1979); Dhavee Choosup, "Institutional treatment of juvenile
offeders", Simone Rozes, "Alternatives to custodial sanctions for youth
offenders" y J.H. Rodriguez, "Youth, crime and justice", documentos
presentados sobre el tema LV, "Juventud, Delito y Justicia", en la Reunidn
Preparatoria Interregional para el S&ptimo Congreso de las Naciones Unidas
sobre Prevencidn del Delito y Tratamiento del Delincuente, celebrada en
Beijing (China) en mayo de 1984 (llamada en adelante la Reunibn de Beijing).
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27, La gran mayorfia de los estudios se refiere de modo muy general a la
delincuencia juvenil en determinadas zonas geogrificas. Por ello, se
clasificd al 44X como estudios generales y al 122 como estudios que, en
términos amplios, ee refieren a la respuesta social sin concentrarse en ningin
aspecto particular y sin profundizar el tema. En.un 9 se¢ examinan mis
detalladamente uno o varios aspectos de la respuesta social, y en el mayor
ntmero de esta categoria se evaldan los programas de emisién de casos a nivel’
preventivo. S56lo el 8 se refiere a la etiologia y otro M a la prevencién,
mientras que el 18 restante se refiere al tratamiento y al enjuiciamiento.

28, La gran mayoria de los estudios examinados (y disponibles en la
biblioteca del Instituto) para este examen se efectuaron en paises
desarrollados, sobre todo en los Estados Unidos de América, Pareceris que en
la mayoria de los pafises las autoridades normativas no han reconocido
cabalmente la importancia y utilidad que tieme la investigacibn para el
proceso preceptivo y de plaanificacién. En muchos otros paises, la
insuficiencia de actividades de investigacibén demuestra con claridad que no se
reconocen debidamente los estimulos y aportes importantes que pueden ofrecer
al proceso de adopcibén de decisiones. Ello plantea problemas especiales en lo
que concierne al establecimiento de una bage de investigacibén autbctona para
las politicas y la préctica, en especial en los paises en desarrollo.

29. La investigacifn sobre la delincuencia juvenil se ve en parte
obstaculizada por la interaccibn compleja de factores individuales y sociales
y valores fundamentales en constante cambio. Los resultados de la
investigacidn no pueden utilizarse como prueba irrefutable de la validez
general de enfoque alguno. La investigacién debe desarrollar una capacidad de
andlisis critico a fin de disipar mitos y proporcionar nuevos conocimientos
acerca de los factores determinantes de la delincuencia juvenil y el
funcionamiento de los sistemas de justicia de menores y penal. Un enfoque
critico de esa indole reviste especial importancia para poner de manifiesto la
falacia de las respuestas aparentemente simples a los problemas del delito. 2/

30. A pesar de las dificultades que se encontraron durante la investigacibm,
entre ellas la diferencia de grados, tipos y definiciones de delincuencia
juvenil segiin las regiones y los distritos, pueden hacerse algunas
observaciones generales. §5in embargo, se reconoce que toda gemeralizacidn de
esg clase corre el riesgo de distraer la atencidn de las excepciones
importantes que se dan en determinadas esferas, grupos de delincuentes,
categorias de delitos, diferencias de impacte de los factores coadyuvantes,
etc. (Véase el documentc de trabajo preparado por la Secretarfa sobre
delincuencia juvenil y justicia, A/CONF.121/7). Estas observaciones generales
son las siguientess

a} Aun cuando el delito es ubicuo, en general se comsidera que la
delincuencia juvenil merece especial atencibén y trato. Muchos jévenes en
algin momento han transgredido en una u otra forma las normas sociales y
juridicas, pero son pocos los que se han vieto envueltos en graves violaciones
de 1a ley.* Al parecer, el intervalo de edades en que es més frecuente la

* Por ejemplo, los estudios. sobre la delincuencia oculta han
demostrado hasta qué punto los jbévenes han participado en delitos leves. Por
otra parte, muchos paises comunican tasas de delincuencia muy bajas, sea en
relacifn con la poblacibn general o por grupos de edades; como por ejemplo de
esos paises cabe citar a los de planificecibn econdmica centralizada, al Japén
y Nigeria.

"
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perpretacibn de infracciones penales depende de la clase de delito de que se
trate y del medio cultural. Los estudios de diversos paises generalmeate
establecen este intervalo entre los 12 y los 18 afios*;

b) Los delitos con violencia y otros delitos graves perpretados por
jSvenes representan una proporcibn menor de todos los delitos.* En algunas
categorfas, por ejemplo, los delitos de "cuello blanco" y los delitos contra
el medio ambiente, loa jévenes han tenido una participacién limitada,
principalmente debido a diferencias de oportunidad;

c¢) Parece que no hay una "carrera” definida en la delincuencis juvenil,
por mis que las conclusiones de la investigacién no son ciertamente unénimes
al respecto. Si bien los que perpetraron delitos graves, por ejemplo, en
general habian cometido contravenciones leves, no puede presumirse que
problemas de comportamiento menos graves (o "faltas sociales") dan origen a
esas contravenciones leves, que a su ver llevarian inevitable y gradualmente a
los delitos graves; 3/

d) Un gran nimero de delitos perpetrados por jévenes integranm la “cifra
oculta" del delito que no se denuncia, e incluso cuando estos delitos se
descubren suelen tratarse en forma oficiosa, medxante el control scocial
extraoficial y tradicional ;%%

e) En muchos paises ha aumentado en general el nimero de casos
demnciados de delincuencia juvenil. S5in embargo, hay grandes diferencias
entre los paises con respecto a los tipos de delitos y los tipos de
delincuentes, por ejemplo ¢ciertos paises comunican una disminucién constante
de la delincuencia en general y de la delincuencia juvenil en particular,
mientras otros seflalan un aumento desproporeionado de determinadas categorias
de delitos. Algunos paises observan que al parecer este aumento afecta mis a
los delincuentes que han pasado la pubertad que & los menores de 14 o
15 afiog;k¥kx

* Por ejemplo, en América del Norte la mayoria de las personas que’
cometen delitos leves contra la propiedad tienmen 16 afios y menos, e incluso el
mayor nimero de delitos con vioclencia los cometen jSvenes de 18 afios.

%%  Muchos comentaristas han sefialado el aumento de los delitos con
violencia. Pero los estudios y las estadfsticas confirman la opinién que se
expresa aqui, de que la mayoria de los delitos perpetrados por jbvenes son
relativamente leves. Véase André Bossard (INTERPOL), "Juvenxle delinquency:
The role of the police in prevention and law enforcement" y Richard Harding,
“The impact of mass media upon youth crime'", documentos preparados para la
Reunién de Beijing.

-

%%k Como seflala Yves De Thevenard en el "General report of the
International Society of Social Defence" preparado para el Colloquio de
Bellagio, tanto los informes como los estudios sobre la victimacidén de muchos
paises han revelado que el sistema de justicia penal 86lo se ocupa de un
pequefio nimero de delitos y de delincuentes. VEéase asimismo Jean Pradel,
"General report of the International Penal and Penitentiary Foundation on
youth, crime ana justice", presentado en el Colloquic de Bellagio y también,
Hira Singh, “"The role of corrections and the training of criminal justice
personnel in the prevention, treatment and handling of youth offenders",
preparado para la Reunibn de Beijing, as{ como el informe sobre esta Reunibn
(A/QONF.121/1MM.1).

*%%* Por ejemple, los palses que comunican una disminucién son los de

planificacién econémica centralizada. La disminuciép en determinados grupos
de delitos se ha observado en los paises escandinavos.

e
rd
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f) Aunque en las estadisticas de la delincuencia el nimero de mujeres
jévenes es inferior al de hombre jévenes, ahora estd aumentando
considerablemente. Es cads ver mayor el nimero de mujeres menores que usan
drogas y estfin envueltas en delitos graves. Eata situacifn ocasiona problemas
con respecto al tratamiento de las mujeres delincuentes; &/

g8) _En muchos pafses las estadisticas y los estudios indican que hay una
tendencia a que los jévenes delincuentes generalmente participen en delitos
cuando estfn en compalifa de otros. En otros paises los jévenes delincuentes
suelen perpetrar delitos individualmente;¥

h) Algunos estudios han sefialado una correlacién entre el delito y
factores tales como el grado de educacién, la situacifn social de los paares,
las condicions de vivienda, las relaciones familiares, el carfcter de las
relaciones con sus pares, etc. En algunos paises se ha observado una
correlacidn entre el abandono y el maltrato de los jSvenes, por un lado, y la
delipcuencia, por otro. La intensidad de esa correlacibn varia segiin los
estudios, las zomas y los factores; 5/

i) Los estudios también han seflalado la correlacibn entre la
industralizacién y la urbanizacién por una parte, y la delincuencia juvenil
por otra. Las conclusiones difieren en cuanto a la firmeza y a la orientacién
de esa correlacibn, por no mencionar su carécter causativo. Sin embargo, se
ha observado con frecuencia que un ritmo incontrolado y répido de cambio
social, especialmente cuando no lo acompafia un gistema global de mecanismos de
apoyo social, se relaciona con una tasa de delincuencia juvenil més elevada.
Esos procesos aparentan ser muy proféticos, y ei se los singulariza en un
factor, por ejemplo el desempleo, parecen tener escase valor como previsibn;

j) La prevencibébn y el control de la delincuencia juvenil se vinculan
indisolublemente a las medidas encaminadas a promover y salvaguardar el
bienestar de los jévenes. Los distintos proyectos de investigacibén han
concentrado la atencifn, general e inevitablemente, en circunstancias
concretas tales como el efecto del encarcelamiento y otras medidas severas
impuestas a los jévenes delincuentes. Ahora bien, la investigacido debe tener
en cuenta la funcién integral de la prevencidn y su posicibn en el contexto
general de las respuestas a los problemas sociales;

k) Llas divereaa teoriass sobre la delincuencia juvenil se diferencian
mucho en su grado de complejidad y nivel de aceptacibn. Ninguna ha recibido
un apoyo inequivoco y universal. Ello se debe en parte a que, por lo general,
se han desarrollado en el coantexto de una sola cultura, y no se pueden
transferir a otras. También se debe a la tendencia de muchas teorfas de
sobrevalorar determinados factores descuidando otros, por més que el fenbmeno
es multifacético y requiere una formulacién y elaboracifn tebrica integral y,
a la vez, bastante diferenciada. :

* Por ejemplo, Wu Han peflala que en China los jévenes delincuentes en
general perpetran los delitos por sf solos. Pero en los Gltimos tiempos la
delincuencia en grupos constituye una tendencia marcada. Wu Han, "The
situation of juvenile delinquency and the strategy of comprehensive approach
in China", documeato presentado en la Reunifn de Beijing.
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I11. CAUSAS Y FACTORES .COADYUVANTES

A. El concepto de las "causas del delito"

3l. Una de las dificultades que ge plantean para dar una idea general de la
delincuencia juvenil reside ean la ambigiiedad del concepto de “causa". Hay
varias explicaciones tebricas, pero no se ha aceptado universalmente ningdn
modelo explicativo precieo. Sin embargo, parece que en general se rechaza la
concepcidén automitica de la relacisn causa-efecto, especialmente cuando cobra
la forma de un sentido dGnico. AdemBis, no hay consenso acerca de la
naturaleza, la clase y la magnitud de la relaciénm que puede considerarse "la
relacidn causativa", incluso dentro del marco de conceptos pluralisticos no

- automfticos. Por el contrario, al apartarse de la concepcién automética
directa, se encuentran puntos de referencia menos fidedignos en funcién de la
identificacién de los elementos de causalidad. De todas formas, y a pesar de
la multitud de problemas, el modelo causativo sigue dominando este campo.
Muchos investigadores sostienen que el concepto de delito s6lo puede
entenderse en presencia de ciertas instituciones de la sociedad y, en
consecuencia, las afirmaciones acerca de las “causas del delito" s§lo pueden
considerarse a la luz de las necesidades y objetivos de la sociedad de que se
trate. Algunos expertos sugerirfan que la evaluacién critica del proceso de
penalizacién y de las fuerzas que dirigen la atencibm hacia ciertas clases de
delitos es parte integrante de la comprensién de las “causas" del delito.
Otros tratan de los efectos de la extroversién Y de anomalias cromosénicas,
etc. Por consiguiente un breve estudio de los modelos causativos o de la
“causa" del delito no harfa justicia a las opiniones de todos los expertos.
Asi pues, en el presente informe no se exponen los diverses criterios.

32. Analiticamente puede hacerse una distincién entre los mecaniemos causales
que explican 1a magnitud y estructura de la delicuencia juvenil en una
sociedad dada, por una parte, y los mecanismos causales que explican por qué
ciertos jbvenes con determinadas caracteristicas entran en contacto con la
justicia, por le otra. Pero algunos mecanismos y factores causales actdan en
ambos planos, aun cuando pueda parecer que se encuentran en diferentes
constelaciones y que su significado puede variar en cada caso. En
consecuencia, puede resultar dificil adoptar incluso tal dicotomia simple al
estructurar este inforume. '

33. En el presente trabajo se concentra la atencidn en los mecanismos

causales relacionados con la magnitud y la estructura de la delincuencia

juvenil. Se ha adoptado este enfoque consideramdo que, cuando se refinen

organismos de las Naciones Unidas para ocuparse de la prevencibn del delito y .
el tratamiento de los delincuentes, el punto primordial de interés estd en las -~

s

/ -

explicaciones que permitirisn aumentar la capacidad de controlar la nagnitud_"
del delito y el peligro que constituye para la sociedaa. -

34. Los conceptos "causas" y “factores coadyuvantes" se utilizarfn en todo el

presente informe de una manera neutral. Una presuncién importante en la

preparacifn del trabajo fue que el anélisis no se limitarfa a estudiar la

medida en que solamente factores intrinsicamente "negativos" son los que

acrecientan la delincuencia juvenil. Cuando los analistas del caso tratan de

——explicarTog c&mbios én 1a tendencia de los delitos registrados, a menudo
eancuentran que los cambios importantes deben explicarse por factores tales
como las variaciones de la estructura de las oportunidades para cometer
delitos o de la "cifra oculta" del delito. Cierto nGmero de estudios sugieren
que los procesos demogréficos y factores socioeconSmicos tales como la

urbanizacién, lae variaciones del grado de tolerancia de las autoridades y el
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pGblico en general, etc., son los principales determinactes de la
delincuencia. Esos procesos en si mismos ejercen considerable influencia,
tanto en los delitos registrados como en la percepcibn del problema de la
delicuencia juvenil. {Véase A/CONF.121/1l).

35. Las explicaciones “causales" pueden dividrse en factores "fuertes" y

“débiles". MHay muchas pruebas de peso que demuestran, por ejemplo, que las -
variaciones visibles de las tasas de delincuencia durante cierto perfiodo de s
tiempo pueden explicarse primordialmente por una serie de factores “fuertes", T
como los cambios en la estructura demogréfica y econdmica de la sociedad, los -
cambios en la estructurs de oportunidades o los factores relacionados con el

sistems de control formal ¥ no formal del delito. En un intento de iovestigar

la importancia de los factores "débiles", como las consecuencias de los

pequefios cambios de severidad de las sentencias o la influencia de los cambios

en la crianza de los nifioe, también deben tomarse en consideracibn la

influencia de los factores "fuertes'. Debe prestarse especial consideracibn a

los factores indicados por algunos estudios como importantes factores

determinantes de la delicuencia juvenil, independientemente de 8i son o no

reconocidos como "causas de delitos"”. Debe observarse que la diferenciacién

entre factores fuertes y débiles también es analitica y que, en

configuraciones especificas, los factores débiles pueden convertirse en -
fuertes y viceversa.

B. El movimiento de los iSvenes sin oportunidades de empleo
ni perspectivas de las zonas rurales a las ciudades

36. Los estudios estadisticos de muchos paises sefialan una correlacién
general entre el nimero de delitos y el grado de urbanizacidén.* Ello ha
movido a algunos observadores a& sugerir que la urbanizacién lleva implficito
algo negativo, es decir, que la urbanizacién en si misma es un factor
criminSgeno. No obstante, la tesis de que la creciente urbanizacién provoca
sutomfiticamente un mayor grado de delincuencia ha sido criticada como
excesivamente simplista en funciénm de la causa y el efecto, especialmente en
los paises de planificacidn econbémica centralizada.

37. Con respecto a la correlacidn general entre urbanizacidn y tasa de
delincuencia se han mencionado dos factores concretos, que estln sujetos a la
influencia de la plenificacifn socials uno es la difereacia en el grado de
control social formal y mo formal, y el otro es la diferencia en las
estructuras de oportunidades.

38. Se ha dicho que, en general, el control social no formal es un medio

adecuado para frenar la delincuencia en las sociedades rurales tradicionales. e
La industrializacién y la urbanizacién, que suelen ser concomitantes, i
entorpecen la eficacia de los controles sociales formales y no formales. A <t

causa de la nueva divisibén del trabajo que impone la vida urbana, las familias

y hasta comunidades enteras ya no pasan tanto tiempo en la conviviencia y la )
interaccién reci{proca inmediata. La migracifn hacia las zonas urbanas .
debilita los vinculos ambientales e introduce nuevos grupos de referencia,

] o _ e
® Esta correlacifén fue el tema de los debates del proyecto de un grupo

de eruditos sobre problemas de la delincuencia urbana, de la Academia de

Ciencias de la UniSn Soviética, la Comisién de humanidades y ciencias sociales

y la escuela de justicia penal de la Universidad de Rutgers, Rewark, Nueva

Jersey, mayo de 1983.



L praat T3

R R IR A U O OO I O I O O N L

- 15 -

pautas de valores, estilos de vida, funciones Y relaciones familiares, etc.,*
creando otras fuentes de potenciales conflictos, Al miemo tiempo, en muchos
aspectos se abren nuevas oportunidades, incluso oportunidades para cometer
toda clase de delitos y caer en nuevas formas de delincuencia.

39, La industrializacién ha transformado el papel y la condicibn de los
jbvenes y ha ampliado el grupo de edades de la “juventud”, 1o que quizé sea la
evolucién més importante., La industrializacién avanzada ya no depende tanto
de toda la mano de obra asequible, sino de los trabajadores capacitados y
experimentados. Cada vetr se excluye mfis a los j6venes de la fuersza de
trabajo, mientras que en las primeras etapas de industrializacién se recurria
& ellos en grado considerable, El papel de la educacién como preparacién para
el empleo ha adquirido mayor importancia, tanto en los paises desarrollados
como en los pafses en desarrollo.** Sip embargo, con frecuencia la nejora de
la educacién no ha frenado la creciente enajenacibn social de la juventud en

lo que se refiere a las relaciones sociales, las instituciones y los arreglos
existentes. 2/

. .50, Ante el desempleo ¥ el subempleo estructurales, llegar a ser un miembro
productivo de la sociedad -como trabajador- ha seguido siendo un objetivo

deseable. La imposibilidad de los jbvenes de alcanzar ese objetivo provoca
frustraciones, que se acrecientan por el conflicto resultante de no .poder, por
una parte, realizar las aspiraciones basadas en el supuesto de que la
educacibn es la via mfs promigoria de promocidn social y, por-la otra, de las
limitaciones de la capacidad social, cultural y econbmica del sistema para
proporcionar un empleo productivo. Estas disparidades se manifiestan
especialmente en las situaciones de perturbacibén o crisis sociceconbmica, en
que la excugién de los j6venes de la fuerza de trabajo no 8610 representa un
costo econdmico para la sociedad, sino una fuente potencial de conflictos y
una diversidad de formas y tipos de “inconducta"™ social. Esos conflictos
estructuralmente creados (manifiestos o latentes) contribuyen al desarrollo de
un medio social propenso a la delincuencia. Asf, aun cuendo la urbanizacién
no puede considerarse en si misma como una causa de delincuencia, la red de
Procesos y relaciones sociales que lleva aparejada puede crear estructuras de
oportunidades propicias para la delincuencia. Si bien constituyen una
categorfa bastante heterogénea, los j6venes participan directamente en ess
evolucidn, se hallan bajo su amenaza ¥ son sumamente vulnerables a su
influencia. .

4l. En un importante proyecto que llevé a cabo de 1981 a 1984 el Instituto de
Investigacién de las Naciones Unidas para la Defensa Social, se consideraron
los vinculos entre la urbanizacién y la inadaptacibn social 6/. El diseflo de

-

b

-

* H.C. Joko Smart subraya el efecto de estos fenfmenos, sumado al
conflicto entre los valores extranjeros y los autbctonos, en "Causation and
prevention of juvenile delinquency and treatment modalities for juvenile
offenders in the African region", documento preparado pars la Secretaria. Se
formulan observaciones en muchos de los informes presentados por loa paises
africancs en el 64" curso internacional de capacitacién colectiva del
Instituto de las Naciones Unidas en Asia y el Lejano Oriente (1983) sobre la
bGsqueda de un mejor sistema y administracibn de justicia penal de menores.

**  En los paiees desarrollados, asi como en algunos paises en X
desarrollo, la capacitacién de duracisn prolongada también sirve para aliviar
las presiones que gravitan sobre el mercado del trabajo.
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la investigacién se basd en un estudio por casos de cinco paises en que ge
compararon las zonas de urbanizacién répida con las zonas de urbanizacibno
lenta (en Colombia, Costa Rica, India, Nigeria y Senegal), y en una evaluacibn
de la contribucibn de los wedios formales de control social (por ejemplo, la
policfa y los tribunales) y los no formales (como 1a familia, la escuela y las
organizaciones religiosas y juveniles). La finalidad era discernir la
tendencia de los jévenes a la inadaptacién social en cada pais estudiado.* El
proyecto comprendié un estudio sociosicolfgico de las actitudes de la
comunidad para con los jévenes en general, y para con la conducta de los
jévenes “socialmente inadaptados" en particular.*¥

[{]

™

42. La variable independiente utilirada en el estudio fue la urbanizacién
répida. Al principio se presumié que quizf los niveles de inadaptacién social
de los j6venes eran més altos en las zonas urbanas que experimentaban una
urbanizacién répida; de hecho, los datos indican que no fue necesariamente
asi. Los factores que parecen haber tenido una iwmportancia considerable
fueron: &) la clase de crecimiento planificado frente al no planificado;

b) los preceptos culturales contra la delincuencia que predominan entre los
nuevos inmigrantes; c¢) la fuerza de los vinculos familiares y comunitarios,
que sobrevive a la transicibén de la sociedad rural a la urbana. Esto sugiere
que en los cinco paises seleccionados las altas tasas de delincuencia e
inadaptacién social de los j6venes no eran consecuencia imevitable del
crecimiento ripido. Aun cuando en el estudio se procurd establecer una
distincién entre una zona de urbanizacién rfpida que presuponia un desarrollo
-urbano no planificado, por una parte, y una zona de urbanizacién lenta que
sirviera de contraste, por la otra, de hecho los conceptos aplicados para la
distincidn o interpretacidn de los criterios no permitieron lograr el objetivo
deseado, o bien la situacifin en todas las ciudades no permitié hacer clara
delimitacién. En realidad, e5lo en Costa Rica parecid que tal delimitacibn
era pertinente. Se observé que, con excepcién de Senegal, el nimero de
jbvenes que residian con sus padres era mayor en las zonas de urbanizacién
ienta que en las de urbanizacibén rfpida, y en este Gltimo caso hubo indicios
de ruptura de los vinculos familiares. Existfan claras diferencias de un pais
& otro en el nlmero de j6venes de las dos zonas estudiadas que asistian a la
escuela a jornada completa, o trabajaban a jormada parcial o a jornada
completa.

43. Ni la investigacién .que llevé a cabo el Instituto de Investigacién de las
Raciones Unidas para la Defensa Social, ni otras investigaciones disponibles,
han demostrado que la industrializaciém y la urbanizacidn conduzcan por

-

* En el proyecto se utilizd un cuestionario dirigido a una muestra de ,‘/r

la poblacién general residente de dos zonas de cada ciudad estudiada, de
profesionales y voluntarios que trabajaban en la esfera de la juventud, y de -~
los j6venes (con una edad media de quince afios) residentes en esas zonas. En
total se entrevistS a 4.267 personas, de ellas 1.642 jbvenes, 2.144 individuos
del piblico en general y 4Bl profesionales.

48

*% En el estudio, el parfimetro temporal de “urbanizacién répida y
reciente" se fij6 en los (ltimos cinco afios sobre los que se disponia de
datos. En vista de la diversidad cultural y normativa de los palises
participantes, la definicién aceptada de "juventud" fue la utilizada en los
estatutos jurfdicos de cada pafs. En la expresibn "inadaptacibn social" se
incluyd toda la conducta castigada o sancionada, y en algunos casos la
conducta que no ers sancionada & la satdn pero que la comunidad no toleraba y
que, por consiguiente, provocabe una reaccién social negativa.
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necesidad causal directa, a un mayor grado de delincuencia juvenil, si bien
los resultados sugieren que en general existe una correlacién entre la
urbanizacién y la delincuencis. Cuando la urbanizaciée no se planifica y
excede la capacidad de las estructuras socioeconSmices y gubernamentales para
proporcionar 1os servicios y medios que exige el logro de ciertos objetivos,
su ‘repercusiln en la delincueacia (juvenil) es mis pronunciada. Hasta cierto
punto, esta consideracifn puede tenerge en cuenta para explicar el desarrollo
cuantitativo y estructural de la delincuencia. Los cambios societales pueden
debilitar los vinculos de los jévenes con su medio. Las crecientes
oportunidades que van aparejadas en general a la industrializacibn y la
urbanizacién tembién podrian traducirse en un incremeato de la delincuencia
juvenil. Sin embargo, en términos generales, son los factores culturales los
que influyen mis directamente en el grado de delincuencia juvenil que afecta a
una comunidad de urbanizacién rfpida. Existen oportunidades para que las
comunidades locales utilicen sus recursos socioculturales para contrarrestar
la delincuencia. A tal efecto es preciso realizar investigaciones sobre las
medidas de prevencién de la delincuencia juvenii,

44. No esté claro si existe un vinculo directo entre el desempleo y la
delincuencia. 7/ En vista de que un porcentaje sumamente grande de los .
delincuentes aprehendidos estaban sin empleo en el momento en que cometieron
el delito, se ha llegado a la conclusién de que el desempleo puede conducir a
la delincuencia, por ejemplo, a cometer delitos contra la propiedad para
alcanzar cierto nivel de vida o a cometer delitos al influjo de un “impulso
repentino", en gran parte como resultado de una ociosidad forzosa. No
obstante, se ha seflalado que, en las sociedades cpulentas en particular, es de
esperar que el desempleo reduzca la movilidad y cambie los hébitos de
esparcimiento, reduciendo asf la delincuencia. Ademfs, este vinculo puede
verse afectado por factores tales como el sistema de subvenciones por
desempleo. Al parecer, las investigaciones disponibles indican que el
desempleo, y de hecho el desarrolle econbmico, afectan a la delincuencia de
distintas formas. Es preciso realizar més investigaciones sobre la
vinculacién entre las formas de degsempleo y sus fluctuaciones, por una parte,
y sobre la posicién social en general de los menores' delincuentes, por la otra.

C. La interrelacibn existente entre la urbanizacién, el uso
indebido de drogas y la delincuencia juvenil

45. El aumento en el consumo de drogas "blandas" y "duras" por parte de los
j6venes ha llegado & constituir un motivo de grave preocupacidn en muchos
paises.* Las autoridades estén preocupadas, no sblo por los peligros que
entraffa para la salud el uso indebido de drogas, sino especialmente por el
aumento de la delincuencia que acompafia o sigue al sumento del consumo de
drogas. Las drogass ilicitas resultan cada ver mis f&cilmente asequibles,
sobre todo en las zonas urbanas de muchos paises. La correlacién entre el
grado de urbanizacién y el uso indebido de drogas es evidente y, de hecho, en
muchos paises los delitos relacionados con las drogas se cometen mayormente en
las ciudades mfs importantes. Como comsecuencia de todo ello, y debido
también a la decidida reaccibén de las autoridades en su intento de paliar el
problema de las drogas, (por supuesto, la reaccidn varia segln el tipo de
estupefaciente y segin el pafs), existe en muchas regiones una subcultura
especifica de los j6venes que hacen uso indebido de drogas y trafican con
eilasg,

-

* También es un problema que esta preocupando gravemente & muchos
paises la conexibn existente entre alcohol ¥y delincuencia. Aunque los
factores que influyen y las interconexiones existentes son muy similares a los
que se dan en el casc de la droga y la delincuencia, exiaten importantes
diferencias, por ejemplo, en las leyes y en el control ejercido.
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46. Una respuesta puramente represiva al problema de las drogas no contribuye
de manera gustancial & la comprensién de las cuestiones implfcitas o a la
solucién de los problemas conexos. Los que hacen uso indebido de drogas
cometen con frecuencis delitos relacionados con su drogadicién, sobre todo
obtener drogas o dinero con que adquirirlas. B58lo una minorf{a de los
toxicSmanos entran directamente en conflicto con el derecho penal. La mayorfa
entran en contacto con €l de manera indirecta, en la medida en que forman

parte de la poblacién real de vfctimas de la delincuencia registradas o no
registradas.

47. El Instituto de Investigacibm de las Naciones Unidas para la Defensa
Social llevé a cabo durante el perfodo 1980-1983 un estudio sobre la
interaccién de la conducta delictiva y el uso indebido de drogas. En ese
estudio se observa que, aun cuando en muchos estudios anteriores se refuta la
existencia de una relacién causal entre drogas y delincuencia, en otros se
llega a conclusiones diferentes, aunque no definitivas. 8/

48. En el estudio del Inatituto no se pretende resolver las dificultades
halladas en estudios anteriores. En cambio, se intenta medir el impacto de
los diferentes sistemas de fiscalizacién de drogas sobre la interrelacién del
consumo de drogas y la delincuencia. Como método se propone la cuantificacién
de los grados de "gravedad del fenbmeno del uso indebido de drogas" y
"severidad del sistema en respuesta al uso indebido de drogas", as{ como un
anflisis de cémo un grupo de toxicémanos (tanto de los que estaban en contacto
con el sistema como de los que no lo estaban) percibfan los efectos de dicho
sistema.* A principios de 1983, se habfan recibido informes preliminares de
Argentina, Brasil, Costa Rica, Estados Unidos de América (del Estado de

Nueva York), Italia, Jap6n, Jordania y Singapur. Suecia y el Reino Unido de
Gran Bretafia e Irlanda del Norte habfan realizado estudios independientes, ¥y
el Instituto habfa recibido los datos correspondientes de Argentina, Costa

Rica e Italia. La mayorla de los demfs pa{ses participantes proporcioné datos
parciales.

49. De conformidad con los datos obtenidos por los investigadores, no parecfa
haber correlacién importante entre los niveles de gravedad del problema de las
drogas y los niveles reales de severidad del sistema (es decir, la severidad
global, la real y la tebrica). Se comprobd que eéxistia una correlacién
significativa entre la gravedad del problema y la percepcién de la severidad
del gistema. Ello indicaba que el problema tendfa a ser menos grave cuanto
mis severo parecfa el sistema. As{ pues, la relacién entre el uso indebido de
drogas y la delincuencia parecia ser estrecha.

50. En todos los pafses estudiados, los sujetos del grupo de control
(drogadictos que habfan entradoc en contacto con el sistema) parecfan mostrar
una tasa mis baja de actividad delictiva que los del grupo experimental {(es
decir, drogadictos que habfan entrado en contacto con el sistema al menos una
vez). En la mayorfa de los pafses, los sujetos del grupo experimental
parecian mostrar también una conducta delictiva més frecuente y més grave
después de haber entrado en contacto con el sistema que antes de que dicho
contacto hubiera tenido lugar. Los investigadores llegaron a la conclusién de

* Esto se hacia sobre la base de ocho situaciones tfpicas e

hipotéticas centradas en el consumo de drogas duras y blandas y en la
delincuencia relacionada con la drogadiccién; se pedfa & los sujetos que
indicaran cufl serfa probablemente la reaccibn del sistema.

I
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que la interaccifn entre el uso indebido de drogas y conducta delictiva
parec{a relacionada de alguna manera con la evolucién del estilo de vida de
los drogadictos y con la evolucibn general de la delincuencia en el pafs en
cuestidn,

51. El proyecto sobre los vinculos entre urbanizacién e inadaptacién social
de los j6venes establecié la existencia de algunas diferencias en la actitud y
el grado de tolerencia hacia el uso indebido de drogas en las comunidades
estudiadas, Ademfis se comprobb que la policia reaccionaba frente a la
drogadiccién con m&s dureza que el pdblico.

52. En el estudio realizado por el Instituto Latinoamericano de las Naciones
Unidas sobre el grado de tolerancia del uso indebido y del tréfico de drogas,
se comprobdé que los niveles de tolerancia en distintos subgrupos (comunidades)
en que estaban smpliamente difundidos el tr&fico ¥y consumo de drogas eran més
altos que en la sociedad en su conjunto. 3/ Al contrario, por lo general las
reacciones y sanciones sociales y oficiales del conjunto de la sociedad eran

desproporcionadamente rigurosas al hacer frente a los problemas relacionados
con las drogas.

53. Como en el caso de la interrelacién entre urbanizacién, desempleo y
delincuencia, la investigacién llevada a cabo en el estudio no ha demostrado
la existencia de un vfnculo claro e inequfvoco entre urbanizacién, uso
indebido de drogas y delincuencia, si bien se ha podido observar una cierta
correlacifn. Dicha correlacién se debe sobre todo a diferencias de
oportunidad de acceso a las drogas. En muchos paises, fundamentalmente se
tiene acceso a las drogas en las ciudades. A medida que la poblacibn joven se
concentra en la ciudad, algunos de sus miembros no pueden integrarse con éxito
en la sociedad urbana y muchos pueden verse envueltos en el mundo de las
drogas, con todas las consecuecias indeseables que de ello se derivan. Por
mis que el uso indebido de drogas no lleve por 8{ mismo a la comisién de
delitos, la interaccién de una gran cantidad de factores originados
parciglmente por ese uso indebido, por ejemplo las nuevas wodalidades de
conducta, asf como la reaccibén punitiva de las autoridades y de la sociedad -en
general, pueden muy bien tener efectos criminégenos.

54. Por Gltimo, en el estudio realizado por el Imnstituto se determinan tres
factores fundamentales relativos a la interaccién entre el uso indebido de
drogas y la delincuencia: a) el efecto del uso indebido de drogas sobre la
conducta delictiva; b) el efecto de la conducta delictiva sobre el uso
indebido de drogas; y ¢) la posibilidad de que existan factores comunes que
contribuyan a provocar tanto la conducta delictiva como el uso indebido de
drogas. Dichas distinciones podrfan servir de base para futuras -
investigaciones.

D. La utilizacidén del tiempo libre o de ocio la influencia de
los medios de comunicacién de masas en los jévenes en
relacién con la delincuencia juvenil

55. La industrializaci6n y la urbanizacién provocan en general cambios en la
estructura y la utilizacién del tiempo de ocio. Especialmente en las zonas
urbanas, se dedica cada vez mfs tiempo de ocio a los amigos que a la familia.
Se ha manifestado la preocupacién de que la compafifa de los amigos puede
incrementar el riesgo de cometer delitos por impulsos repentinos. Como han
sugerido algunos investigadores, ello puede provocar también la formacién de
bandas deliberadamente entregadas al delito como una actividad en tiewpo de
ocio., La palabra "banda" en s{ misma ha llegado a tener una connotacién
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negativa, pese que log procesos normales de socxal1zac16n suponen pasar buena

parte del tiempo en compafifa de otros j6venes, generalmente dedicados a
actividades constructivas,

56. El estudio sobre inadaptaciém social'y urbanizacién, al que se hace
referencia més arriba, sefiala que en las zonas de urbanizacién acelerada los
j6venes tienen en general wés tiempo de ocio que en otros sitios. El tiempo
de ocio suele pasarse allf al margen de los adultos y en grupos sexuslmente
homogéneos, dindose la circunstancia de que las muchachas disfrutan por lo
general de menos tiempo libre que los muchachos. Aproximadamente la mitad de
los jbvenes entrevistados manifestd que participaba en sctividades colectivas
organizadas, y una pequefla proporcifn reconocié en sus respuestas que-
holgazaneaba. En el estudio se observan asimismo algunas diferencias en la
maners de pasar los jSvenes el tiempo en los diversos pafses. Las respuestas
eran a veces contradictorias con la percepcién que tienen de los hechos el
pGblico y los profesionales. Dichas diferencias reflejaban los diversos
grados en que los j6venes se dedicaban a actividades laborales y de estudio.

57. Las supuestas influencias perjudiciales de los medios de comunicacibn en
general, y de la violencia mostrada en dichos medios en particular, ha sido
durante largo tiempo tema de investigacién y especulacifm. Existe la
tendencia & acusar como csusantes de delincuencia a determinados factores
visibles moralmente deletéreos, o al menos moralmente ambivalentes. Las
pPrimeras investigaciones sobre los medios de comunicacién han revelado la
naturaleza e influencia complejas de dichos medios, y se ha observado que no
parece haber una correspondencia directa entre el contenido del mensaje
transmitido y la reaccibn de la audiencia. El receptor de un mensaje
transmitido por los medios de comunicacién percibird e interpretaré cualquier
comunicacibn segfin sus necesidades, actitudes y opiniones acerca del muudo.
Aunque el medio de comunicacién puede ser ciertamente eficaz para tranmsmitir
mensajes fécticos, tiene menos capacidad de influir en las actitudes o la
conducta del pGblico, especialmente si se intenta persuadir a la audiencia de
que actfie contra normas firmemente asimiladas.

58. La investigacibn sobre la cuestién de la delincuencia violenta y el
efecto que ejerce la violencia cuando la exponen los medios de comunicacibn
establece diferencias entre cuatro situaciones posibles. Dichas situaciones
pueden: a) exponer ante la sudiencia modelos de- conducte; b) elevar el nivel
de agresividad en la audiencia; ¢) reducir la sensibilidad de la audiencia
ante el dafio ocasionado por la violencia; d) servir de vélvula de escape a los
impulsos agresivos de la audiencia reduczendo aes{, por catarsis, el grado de
violencia existeunte.

59. Si bien cada una de estas hipétesis ha recibido cierto apoyo en el
conjunto de las abundantes investigaciones realizadas sobre este tema, no ha
surgido todav{a un cuadro claro y coherente de los hechos.* En las
conclusiones de las investigaciones suele hacerse hincapié en que ha més
informes que muestran un efecto estimulador de la agresividad que un efecto

* Como_ ocurre siempre con los resultados de una investigacidn, la
ausencia de indicios claros en un sentido u otro puede deberse a que el método
de investigacién no ha sido suficientemente preciso. Véase el informe de la
Reunién de Beijing {A/CONF.121/IPM.l). Véanse también Krzystof
Poklewski-Koziell, "The impact of the mass media on youth violence",
presentado a ls Secretaria de las Naciones Unidas en 1984, y Harding, op.cit.

AR AR

SRS a4

T



- 21 -

reductor (catarsis). El problema principal que plantea la mayorfa de dichos
estudios (problema que se plantea de hecho con muchos otros estudios
criminolégicos) es la dificultad de generalizar resultados que se basan en
pequefias muestras o en determinados sujetos atIptcoo. v.g.: nifios que
muestran una leve conducta agresiva.

60. Los datos obtenidos en relacién con la influencia de la violencia
exhibida en los medios de comunicacién de masas no son concluyentes. En el
mejor de los casos existe un tenue factor causal. Hay en la sociedad
presiones cimindgenas mucho mfs graves que las que se ejercen por conducto de
los medios de comunicacién. Aunque la exhibicién de la violencia en los
medios de comunicacibén puede inhibir o, mfs probasblemente, estimular hasta
cierto punto la conducta agresiva y delictiva en ciertos individuos bajo
determinadas circunstancias, es extremadamente diffcil reconocer a estos
efectos un caréicter general. El volumen de delitos imputables en una sociedad
determinada al “factor medios de comunicacién" puede ser demasiado
ingignificante en relacién con otras fuerzas como para que resulte claramente
visible, por refinado que sea el procedimiento de investigacién.

6l. Los estudios sobre el efecto de la violencia en los medios de S
comunicacibn se han concentrado por lo general en el efecto producido sobre -
los delincuentes potenciales. Un aspecto que debe merecer mayor atencién es
el efecto que ejercen las representaciones de la violencia sobre el pGblico en
general en relacibn con "el miedo al delito™. Un miedo irracional al delito
puede por sf mismo provocar ffcilmenté un descenso en la calidad de vida, al
reducir los contactos sociales, fomentar el aislamiento y la pérdida de
oportunidades. El miedo al delito constituye por sf mismo una realidad
crucxal. La delincuencia juvenil forma parte de la espiral de

"miedo-violencia"™ de la sociedad y no debe verse como el principal catalizador
de la violencia. 10/

62. Gran parte de la investigacién sobre la influencia criminégena de lus

medios de comunicacida se ha centrado en los programas que representan la
violencia, especialmente en el cine y en la televisién. Se ha sugerido que

esto obedece a una desafortunada predileccién por buscar las causas del delito
entre los factores que se consideran "negativos" o cuyo valor social suele
ponerse en tela de juicio. Existe sin duda el riesgo de que dos dimensiones
totalmente separadas, lo que se considera que es delictivo y 1o que constituye

un potencial criminbgeno real, se confundan o entremezclen. - Los esfuerzos por
controlar la violencia en los medios de comunicacifn se concentran a veces

gobre teodo en las formas mfs extremadas y anormales de violencia, que atraen

s86lo a unas sudiencias limitadas., Tanto el sentido comln como ciertos Ve
resultados de las investigaciones parecen sugerir que lo que causa mayor daflo .-
es la exposicién prolongada y repetida de los j6venes a wodelos de “soluciones _.
delictivas" en un contexto cotidiano. En futuras investigaciones parece que~
deberfa prestarse atencién a las consecuencias de elegir, bien una polftica
encaminada a controlar las formas extremas y raras de violencia, o bien una
polftica encaminada a controlar sus formas menos extremas pero mis comunes.

Otro campo de investigacifn al que merece la pena prestar atencibn es la
influencia de las funciones y valores que los medios de comunicacién de masas
proyectan como modelos, especialmente cuando, por ejemplo, las aspiraciones de

los jbévenes no pueden realirarse a causa de las realidades socioeconfmicas y
culturales imperantes.

63. En la ivestigacibn que se examina no se ha encontrado ningfin vinculo
automético entre el volumen y estructura del tiempo de ocio y la delincuencia
juvenil. Ademfs, las pruebas relativas a la influencia criminégena de los
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medios de comunicacién no son concluyentes., La accién reciproca entre la
manera de pasar el tiempo de ocio, incluida la exposicibén a los medios de
comunicacién, y la delincuencia juvenil no puede separarse de la cuestibn de
la integracidn social. Una wedida de gran eficacia para la prevencién del
delito serfa la de proporcionar més actividades constructivas para ocupar el
tiempo de ocio, que estén en consonancia con las necesidades e intereses
conteporineos de los jévenes y que les brinde la oportunidad de establecer
relaciones provechosas y estables. La asociacién con otros jévenes debe tener
una connotacifén normal y positiva en lugar de negativa.

»

E. Los problemas especiales de los nifios y los j6venes que pertenecen b
a minorias como los extranjeros, los migrantes, las minorias

étnicas o _los grupos religiosos

64. Las estadisticas sobre delitos de varios paises ponen de manifiesto que
determinadas minorfas raciales o de otro tipo, por ejemplo los trabajadores
migrantes, estin representadas entre los delincuentes registrados en
proporcidn excesiva, en tanto que otras lo estéin en proporcibn inferior. los
investigadores se han ocupado de esta cuestiém y han llegado a la conclusién
de que algunas minorfas son mis "visibles" que otras; por dicha razémn hay més
probabilidades de que sus delitos sean detectados y registrados. Se ha
argumentado también que las diferencias en las estadisticas reflejan
diferencias reales en la incidencia de los delitos, como resultado de
determinadas caracteristicas de las minorias o, 1o que quizd es més
importante, como resultado de su situacién real en su carficter de minorias.
Ello incluye diferencias de normas, desconocimiento de las normas vigentes
para la mayoria en el pais huésped, descriminacién por parte de dicha mayoria
y un nivel de vida més bajo. Por iltimo, se ha aludido a las diferencias de
actitud de las avtoridades hacia las minorias.

65. Si bien muchos estudios realizados en diferentes paises parecen indicar
que los extranjeros y migrantes tienen como grupo una tasa de delincuencia mis
alta que los naturales del pais, dichos estudios suelen pasar por alto el
hecho de que generalmente los migrantes son hombres j6évenes, entre los cuals
la tasa de delincuencia es mds alta. Por consiguiente, a fin de obtener datos
comparables sobre la delincuencia, los migrantes deben compararse con los
naturales de un mismo grupo de edades, cuyas circunstancias sean anfilogas. Se
ha observado también en algunos paises que los inmigrantes de primera
generacién tienen una tasa de delincuencia més baja que sus iguales en el pais
de origen, asi como en el pais al que han imigrado, mientras que la tasa de
delincuencia de los niffos migrantes es mds elevada. Por lo taanto, habria que
comparar a los migrantes entre diferentes generaciones y con los naturales del
pais. Estos puntos requieren mayor investigacibm. e

66. Las investigaciones indican que las minorias suelen tener dificultades _-~~

para verse aceptadas por la sociedad huésped y tropiezan con una serie de v
problemas, que van desde las diferencias en las pautas y valores impuestos por
el proceso de gsocializaci6én hasta las posibilidades y grados limitados de
adelanto social e individual. Las actitudes discriminatorias en general
constituyen un factor importante que puede influir en la educacibén, el empleo
y los procesos de justicia penal, que a su ver pueden reforzar dichas
agctitudes. Las politicas y pricticas diferenciadas en relacibn con las
minorfas deben equilibrarse cuidadosamentes una accibén excesivamente positiva
puede provocar a veces resultados semejantes a los producidos por una politica
claramente discriminatoria, es decir, la perpetuacién de las actitudes
discriminatorias. Es preciso investigar mis los problemas concretos de lag
minorias jbvenes y los complejos vinculos existentes entre las situaciones de
conflicto, el delito y el comportamiento y las reacciones discriminados de los
sistemas de justicia de menores y justicia penal cuando se enfrentan con estos
problemas.
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IV, ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y CONTROL

67. En la justicia penal, la “prevencibén" se suele entender como referids a
las medidas encaminadas a evitar la conducta contraria a las leyes, mientras
que el “"control” se entiende como la reaccibén de la sociedad frente a esa
conducta. La prevencién abarca tanto medidas generales destinadas a influir
en la conducta y las actitudes, por ejemplo mediante el sistema educativo,
como acciones concretas encaminadas & reducir la posibilidad de cometer
delitos. Las investigaciones sobre prevencién pueden dividirse en
investigaciones referidas a las medidas que actGan a un nivel general
(prevencién general) y las referidas a las medidas que se centran determinados
individuos {prevencién individual o especiazl).* Cabe sefalar que gi bien la
prevencidn de los delitos de menores es inseparable de la prevencién de los
delitos en general, en relacién con los enfoques y medidas preventivos
destinados a los jévenes prevalecen ciertas condiciones especiales, sobre todo
en el &mbito de la predelincuencia.

68. Las investigaciones sobre prevencién suelen tropezar con dificultades de
medicibn. La medida del &xito de un programa de prevencidn suele darla el
grado en que hace disminuir los delitos, pero el nivel de delincuencia se debe
también a diversos factores que no estén necesariamente relacionados con el
programa de prevencidén del caso. .

69. Muchos estudios sobre la eficacia de la prevencién se concentran en el
papel de la justicia penal, por ejemplo en el efecto de un aumento de la
vigilancia policial, una mayor agilidad en la administracién de justicia o la
aplicacién de diferentes sanciones como medida disuasoria. HNo obstante, el
concepto de prevencién no debe contemplarse en una perspectiva estrecha, sino
que debe abarcar tanto las politicas y medidas punitivas como las no
punitivas. La introduccidn de cambios en el sistema de justicia penal puede
tener un efecto débil sobre el nivel y la estructura de la delincuencia, en
comparacién con las mejoras que pueden hacerse, por ejemplo, en materia de
educacidn, bienestar social, servicios sanitarios 0, sobre todo, con el
control social civil ejercido por la comunidad. En el estudio sobre
inadaptacién social juvenil y urbanizacién realizado por el Instituto de
Investigacifén de las Naciones Unidas para la Defensa Social se sefiala que la
gran mayoria del piblico y muchos de los profesionales entrevistados no velan
la represidén como una solucién adecuada a largo plazo. Es preferible, en
cambio, una politica social que refuerce 16s vinculos familiares y
tradicionales, que proporcione empleo y otras oportunidades a los jbvenes y
que mejore la capacidad del medio local para hacer frente al amplio abanico de
necesidades y problemas concretos de los j6venes.

70. Los investigadores han puesto de relieve que una labor de largo aliento
con miras a la creacifn de relaciones bien compenetradas y estables entre la -
familia, las escuelas, el empleo y la comunidad resultaria particularmente

*Ea relacién con la funcidn de 1la policia en la prevencidn, véase
Bossard, op.cit. Los problemas de la prevencién en las circunstancias
especiales de Africa se tratan en Smart, op.cit. Esta cuestién se considera
también en Borodin, op.cit.; en este Gltimo trabajo se subrayas la importancia
y las grandes posibilidades de la prevencién temprana. VSase también Evelina
Melnikova, "The prevention of juvenile delinquency in the Union of Socialist
Soviet Republics", documento presentado en la Reunién de Beijing.
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Gtil. En el contexto de estas relaciones bien compenetradas, los jévenes no
sblo encontrarfan un lugar en la sociedad, sino que también se hallarfan bajo
un grado elevado de control social no formal. El papel de los sistemas
formales y no formales de control en el establecimiento de redes de relaciones
. bien compenetradas es decisivo: las instituciones de la sociedad deben tener
més en cuenta las necesidades de la juventud, y no a la inversa. Por
supuesto, debe procederse con cierta cautela en cuanto a los efectos, no sblo
del control formal, sino también del no formal,. puesto que ambos pueden
ejercer y ejercen influencias positivas y negativas.

71. Al decidir las medidas que deberdén aplicarse, hay que prestar atencibn al
hecho de que algunas de ellas pueden plantear problemas aun més dificiles,
tanto al delincuente comec a la sociedad, Los casos aislados de &xito no deben
utilizarse como pretexto para la aplicacidn indiscriminada de las medidas de
que se trate, especialmente de las coercitivas, sin que exiatan pruebas
adicionales de su eficacia. Las medidas de politica social y educativa
cuidadosamente concebidas, dirigidas y aplicadas son més eficaces e
importantes que las respuestas punitivas.

72. La investigacién sobre medidas coercitivas, al margen de si consisten en
1la “rehabilitacién”, el “tratamiento" y/o lo que constituye el castigo, indica
que, al menos en determinadas circunstancias, la coercién puede ser
contraproducente y provocar la reincidencia en los actos delictivos. El -
ejemplo que suele citarse es el del encarcelamiento, sobre todo en el caso de
delincuentes muy jévenes.

73. Eon algunos estudios se ha comprobado que las medidas correccionales
empleadas con los menores difieren a veces s6lo nominalmente de las medidas de
justicia penal aplicadas a los adultos, especialmente en lo relativo a penas
de circel. Por otra parte, se ha observado la necesidad de prestar atencibo
al mantenimiento de las garantfas que ofrecen los principios juridicos de
causa y procedimiento al tratar con los menores. Los procedimientos y
tratamientos especiales no deben dejar de lado los derechos humanos
fundamentales so pretexto de beneficiar a 1os menores y a la sociedad, segin
se ha observado en los sistemas de justicia de menores. (Véase el informe del
Secretario General sobre el proyecto de reglas minimas uniformes para la
administracién de la justicia de menores, E/AC.57/1984/2).

74. Las investigaciones no han resuelto de manera concluyente el conflicto
entre los que abogan por el tratamiento y la ayuda a los delincuentes, por umna
parte, y los que abogan por una mayor insistencia en las medidas punitivas de
justicia penal, por otra.* En cambio, parece que ambos enfoques seguirén
desempeflando un papel fundamental en las respuestas de la sociedad a la
delincuencia. HNo todas las infracciones deben acarrear necesariamente un
castigo; puede muy bien bastar con que se recuerde al delincuente la

existencia de 1a norma del caso. Otras infracciones pueden ser indicio de la ~

necesidad de bienestar social o servicios educativos mfs que de la necesidad
de un castigo. Hay ademfs otras infracciones que, siendo cuantitativamente
escasas pero cualitativamente importantes, pueden exigir el uso de medidas
coercitivas.

* Por ejemplo, en el estudio sobre inadaptacibn social juvenil
elaborado por el Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas para la
Defensa Social se observaba que, en relacién con los derecho humanos, la
mayorfa de los profesionales de los cinco pafses estudiados estaba a favor de
la creacib6n de un consejo de defensa para los menores respecto de quienes se
considerase la posibilidad de recluirlos en una inatitucién.

1]
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15. En genersl, las investigaciones han permitido sugerir varios programas de
prevencién y control muy promisorios que se han aplicedo con €xito en unas
cuantas regiones. No obstante, para dar resultados en otras circunstancias
dichos programas suelen requerir un considerable grado de adaptacién a las
caracterfisticas sociales y econbmicas del pafs o regibn de que se trate. For
otra parte, no deben separarse de otros sistemas centrados en la accién
algunos modelos diferenciados de prevencién y control de delitos de menores
que emanan de la naturaleza y la estructura mismas de una determinada sociedad
y de las situaciones especificas de 10s menores, sino que deben coordinarse a
fin de que gean un reflejo de las necesidades y problemas. de las personas
afectadas y de los objetivos y realidades de la sociedad, asi como una
respuesta adecuada a todo ello.¥* :

V. CONCLUSIONES GENERALES Y SUGERENCIAS PARA FUTURAS INVESTIGACIONES

76. En muchos paises las tendencias positivas que suelen acompafiar al
desarrollo, tales como el aumento del nivel de vida, la existencia de mayores
posibilidades de recibir educacién, la mayor movilidad social y una mejora
general de la assistencia sanitaria y del bienmestar social, se han visto
acompafladas por fenémenos negativos entre los que se cuentan las nayores
oportunidades de cometer delitos y el consiguiente aumento efectivo de la
delincuencia. Estadisticamente hablando, existe de hecho una correlacién
entre desarrollo y delincuencia, si bien las experiencias de muchos pafses han
mostrado que ese vinculo estd sujeto a diversas variables y no actiia
automitica y directamente. Las investigaciones han arrojado algo de luz gobre
los factores y situaciones que predisponen al delito, sugiriendo diversas
posibilidades de formular politicas capaces de reducir su influencia.

* El papel que corresponde al derecho penal se destaca, por ejemplo,
en las siguientes ponencias presentadas en la Reunién de Expertos sobre-
Juventud, Delito y Justicia celebrada en la School of Criminal Justice de la
Rutgers University de Newark, Nueva Jersey (Estados Unidos de América), en
noviembre de 1983, como parte de los preparativos para el S&ptimo Congreso:

C. Springer, "Justice for juveniles"; I. Antilla, “The young offender and the
tug-of-war between ideologies on crime prevention"; M. Joutsen, "Criminal
justice and social juastite for young offenders: Finland". Véase también
McHardy, op.cit. La necesidad de un criterio integral y amplio de la
prevencidén de la delincuencia se pone de relieve en Wu Han, op.ctit., y en
Keiji Yonezawa, "Manifestations of youth crime and drug abuse', documento
presentado en la Reunidn de Beijing. A.A. Adeyemi subrays la necesidad de
wmantener la estabilidad social tradicional y una identidad cultural a fin de
realzar la prevencidn en “Administration of juvenile justice and treatment of .°
juvenile offenders in Nigeria", documento preseantado en la Reunibn de b
Beijing, Véase también el "Informe del curso intermacional de capacitacién
sobre un enfoque coordinado para lograr una administracién de justicia de
menores eficaz", curso organizado en 1981 en Tokio por el Instituto de las .
Naciones Unidas en Asia y el Lejano Oriente para la Prevencién del Delito y el
Tratamiento del Delincuente. E1l recurso excesivo & los métodos formales de
control social, caracteristico de muchos paises, no 86lo no ha funcionado
demasiado bien sino que probablemente es demasiado caro para que puedan
adoptarlo plenamente otros pafses. FPor otro lado, es posible obtener grandes
ventajas desarrollando una. respuesta social a la delincuencia juvenil a partir
de valores propios de la cultura nacionmal, de las culturas del medio local o
de ambas, )
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77. E)l aumento de.las oportunidades educativas y de otra clase, la mayor
movilidad y las mejoras en la atencién a los ciudadanos por lo comin se han
traducido en una mayor tolerancis hacia las conductas y estilos de vida
desviados. Al mismo tiempo, las mejoras en los servicios sociales pueden
haber hecho mis visibles dichas desviaciones. Asi pues, el desarrollo puede
provocar diversos cambios en la conceptualizacién de la delincuencia juvenil
por parte de la sociedad.

78. Como se ha indicado en el presente informe, los resultados de las
investigaciones no permiten dar una explicacién de la delincuencia, sea en
general o respecto de los distintos delitos, especialmente en términos de
teorias unidimensionales sobre las causas de la delincuencia, tanto si se
centran en el cardcter del delincuente como en factores més amplios relativos
a la sociedad y el tratamiento. Ello puede deberse, al menos en parte, a
métodos de investigacién inadecuados o enfoques unidimensionales. La conducta
de un individuo y su interaccién con la& sociedad son el resultado final de un
conjunto extraordinariamente complejo de circunstancias y factores. Lla
investigacién unidimensional sélo puede apuntar a determinadas circunstancias
y factores aislados, que estén correlacionados con la delincuencia. Asi pues,
1a investigacién debe ser multidimensional y multidisciplinaria.
79. Las investigaciones que se han considerado en este informe corresponden
fundamentalmente 8 los paises mfis desarrollados. Se ha observado que toda
investigacién debe contrastarse con el contexto de la cultura en que se lleva
a cabo. Dado que el crecimiento rfpido y a menudo no planificado de los
paises en desarrollo con frecuencia ha producido um temor creciente de que la
delincuencia existente en esos paises pueda llegar a anular los logros del
desarrollo, es necesario seguir realizando investigaciones de una aplicacibn
més directa a las exigencias de tales paises. Por otro lado, debe hacerse un
mayor esfuerzo por analizar la aplicabilidad de los resultados de las
iovestigaciones o de las teorfas sobre la delincuencia a culturas diversas.
Se ha de hacer un intentc més estudiado de utilizar en los paises en
desarrollo el enorme volumen de investigaciones realizadas en los paises
desarrollados.* La investigacidn en los paises en desarrollo también puede
utilizarse para reevaluar los modelos y datos obtenidos por la investigacibn
en los paises desarrollados. Por otra parte, tieme que haber un vinculo wés
estrecho entre los buenos resultados de las investigaciones y la elaboracibn
de politicas.

80. La necesidad de crear una base cientifica auténoma adecuada a las
caracteristicas culturales propias para el ulterior desarrollo de la
investigacién, la politica y la préctica en los pafses en desarrollo, debe
equilibrarse con la exigencia de aplicer simplemente los actuales wétodos de
investigacién y sus conclusiones a las necesidades de los paises en
desarrolle. En consecuencia, en toda investigacibn, tanto si se lleva a cabo
en los paises desarrollados como en los pafses en desarrollo se debe
procurar; a) determinar lss propiedades del fenémeno investigado que pueden
ser exclusivas de esa cultura concreta; b) determinar las propiedades del

* E] Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas, juntamente con el
Committe on Sociology of Deviance and Social Control de la Asociacibn
Internacional de Sociologfa, organizd en diciembre de 1984 un seminario
internacional sobre delincuencia y desarrollo. La atencibn principal de dicho
seminario se centrd en la aplicabilidad de la investigacibén criminolégica
realizada en los paises desarrollados a las situaciones imperantes en los
paises en desarrollo.
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fenbmeno que son vilidas para diversas culturas; y c¢) ofrecer un marco tedrico
de explicacidn y directrices politicas, teniendo en cuenta los elementos de la

experiencia estructural y fenomenolbdgicamente comunes, &8i como las
particularidades.

81. Las experiencias de los pafses desarrollados en investigacién y
formulacién de politicas son ciertamente importantes para otras regiones del
mundo. Aun asi, ee necesario un mayor empeflo para establecer investigaciones
y politicas que respondan a las necesidades de los paises en desarrollo.

Seme jante tarea exige mejorar la cooperacién cientifica internacional ¥ una
participacién mfs directa de investigadores, profesionales y autoridades
normativas de los paises en desarrolle.

82. En este informe se ha aludido al gran volumen de investigaciones
dedicadas a la delincuencia juvenil y cuestiones conexas, asi{ como a las
dificultades de aplicar 1los resultados de investigaciones realizadas a escala
nacional y en distintos palses, y de hacer extensivos a otras situaciones los
enfoques concebidos para una situacién dada. La mayoria de los estudios se
han realizado sisladamente en un pais o jurisdiccién, ein intentar siquiera
utilizar los resultados de otras investigaciones o los criterios empleados en
otros lugares. Por otra parte, las investigacibép se ha limitado a menudo & los
enfoques unidimensionales, asi como a 108 factores mencionados en este informe
como coadyuvantes débiles a la delincuencia juvenil, mientras se ha ingnorado
en gran medida el efecto de factores fuertes. Tanto para beneficio de los
paises en desarrollo, como para el fomento de la investigacibn en general, hay
que hacer ua mayor esfuerzo por facilitar el uso compartido de los resultados
de las investigaciones realizadas. Deben investigarse principalmente los
factores més cruciales, es decir, aquellos que pueden modificarse en virtud de
decigiones normativas. El papel de la investigacién bésica en la
identificacién de los wecanismos causales y la preparacifn de los modelos
correspondientes sigue siendo importante, pero también hay que prestar
atencién a la aplicacibn préctica de tal investigacibn.

83. Si bien se reconoce generalmente que la delincuencia juvenil es uno de
los problemas més dificiles, costosos y complejos con que se enfrenten muchas
sociedades, parece, especialmente a la luz de la encuesta llevada a cabo por
el Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas para la Defensa Social,
que el volumen de investigacién al respecto .no es proporcional a la influencia
que ejerce en la adopcién de decisiones. Parece también que muchas
investigaciones se han dedicado primordialmente a los aspectos
fenomenolégicos, con una metodologia menos refinada, y no se han basado en un
examen cuidadoso de los enunciados tedricos, por lo que no han logrado extraer

todas las consecuencias pertinentes en materia de politicas. .

84. En las investigaciones sobre temas generales, tales como las relaciones
mutuas entre industrializacibn, urbanizacién y delincuencia, se deben evitar
modelos lineales y unidimensionales concebidos exclusivamente, por e jemplo,
para mostrar que existe upa correlacién. Las investigaciones deben orientarse
hacia la identificacién de factores fuertes que més ayudan a comprender dichos
procesos, suministrando asi una base cientifica pare decidir las politicas.

85. De manera anfloge, la presuncién general de que el uso indebido de drogas
origina delincuencia debe comprobarse examinande una serie de relaciones
reciprocas, por ejemplo si la participacién en actividades delictivas puede
inducir a la experimentacién con drogas, o si la conducta delictiva y el uso
indebido de drogas son fenbmenos resutantes de un tercer grupo de factores.
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86, El anflisis de las investigaciones gsobre el efecto de los medios de
comunicacibdn en los jévenes ha mostrado que es necesario investigar la forma
en que las representaciones de la violencia influyen en la conducta y la
actitud del piblico en general. Siguen sin resolverse cuestiones como las
siguientes: a) si dichas representaciones pueden provocar un miedo
desproporcionado al delito; b) si la descripcidn de técnicas delictivas por
los medios de comunicacisn puede inducir a su aplicacibn; ¢) si la diferencia
entre las aspiraciones provocadas por la representacidn de ciertos estilos de

vida, por un parte, y la realidad socioeconbémica, por otra, se traduce en
actos delictivos.

87. La participacibn de las minorias en actos delictivos y las diferentes
reapuestas de los sistemas de justicia requieren mayor investigacibn 'y més
atencién de las autoridades normativas. Las perspectivas cada ver mfs amplias
de la migracién, la autonomfa cultural y los procesos de adaptacidn, las
politicas y priacticas discriminadas y los cambios de situacifn de los grupos
minoritarios merecen la mfixima atencibn.

88. A pesar de la prioridad que se da a la prevencidn en muchos pasises, es
desproporcionadamente reducido el ni{mero de proyectos de investigacién que se
dedican a -esta cuestidén. Debe prestarse stencidn & la coordinacibén de las
medidas preventivas adoptadas por diferentes sectores de la sociedad. La
tolerancia en la sociedad y la comunidad desempefian un papel importante que
condiciona y permite predecir el é&xito de los programss preventivos. Antes de
aplicar una determinada medida preventiva o de control en una comunidad o
socicdad convendria hacer un estudio de los niveles de tolerancia. Por otra
parte, dado que parecen existir diferencias eutre lus respuestas de lus
profesionales y los gobiernos y las del pdblico en general a los problemas de
la delincuencia, debe abordarse seriamente la tarea de elimimarlas mediante
programas sociales coordinados que se ocupen de la juventud de manera que, no
sblo conjugue la colaboracibn de las distintas organizaciones de control
social, sino que también deje margen para una participacién més amplia de los
no profesionales.

89. Teniendo en cuenta las cuestiones de que trata y que suscita el presente
informe, es menester una mayor colaboracién entre los institutos de las
Naciones Unidas, la Secretaria con su red de corresponsales nacionazles y otros
programas de las Naciones Unidas en la tarea de elaborar estrategias y llevar
a cabo investigaciones en relacién con la delincuencia juvenil que puedan
servir de base a una pelitica de justicia-de menores. Una mejor coordinacibn
y un mayor intercambio de informacién permitirfa comprender mejor las
caracteristicas y el contexto cambiante de la delincuenciz juvenil, tanto
desde la perspectiva de una cultura dada como desde un enfoque multicultural.
Ello contribuiria asimismo a proporcionar una base firme para las politicas de
investigacién, con miras a prevenir la delincuencia juvenil y garantizar la
justicia para los menores.
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Notas

1/ Véase Sexto Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del
Delito y Tratamiento del Delincuente, Caracas, Venezuela, 25 de agosto a 5 de
septiembre de 1980 (publicaciédn de las Naciones Unidas, N' de venta
§.81.1V.4), cap. 1, sece. B.

2/ Véanse: L.W., McHardy, "An exploratory paper on the role of the
Azerican juvenile and family court judiciary on the prevention, adjucation and
treatment of juvenile delinquents/offenders", documento presentado en la
Reunién de Beijing; D. McClintock, "Informe general de la Sociedad
Internacional de Criminologfa", ponencia preparada para el Coloquio de
Bellagio.

3/ Joseph G. Weise, "Juriediction and the elusive status offender: A
comparison of involvement in delinquency behaviour and status offences"
(Washington, D.C., National Juvenile Justice Assessment Center, 1980).

4/ Véanse: informe de la ReuniSn de Beijing (A/CONF.121/1PM.1);
informe del Secretario General sobre tratamiento equitativo a la mujer en el
sistema de justicia penal, presentado ante el $éptimo Congreso de las Naciones
Unidas gsobre Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente en su octavo
periodo de sesiones (E/AC.57/1984/15); publicacién del Instituto
Latinoamericano de las Naciones Unidas (ILANUD) titulada “Caracteristicas y
tendencias de la delincuencia femenina en los filtimos afios” (San José,

Costa Rica, 1980).

5/ Véanse: Jorge Montero-Castro, "Youth, crime and justice: The
exploitation, maltreatment and abandonment of minors"; Adolfo Beria di
Argentine, "Youth, crime and justices A difficult subject in evolution”,
documentos presentados en la Reunidn de Beijing; véanse también:

S.V. Borodin, "Soviet criminology on the causes of juvenile delinquency and
its control", ponencia preparada para la Secretarfa en 1983; Ken Pryce,
"Juvenile crime in the Caribbean"”, documento de consulta preparado para la
Secretaris en 1985.

6/ Proyecto interregional sobre inadaptacién social juvenil y derechos
humanos en el contexto del desarrollo urbano, realizedo en colaboraciéa con el
Ministerio de Justicia, de Colombia, el Instituto Latinoamericano de las
Maciones Unidas, de Costa Rica; el Tata Institute for Social Sciences, de la
India, el Ministerio Federal de Desarrollo Social, Juventud y Cultura, de
Nigeria y el Ministerio de Justicia, del Senegal.

1/ Véanse: J. Rousselet, "The role of youth employment in the .
prevention of juvenile delinquency”, Prevention of Juvenile Delinquency; "The
role of institutions of socialization in a changin society”, Collected Studies
in Criminological Research, vol. XIX (Estrasburgo, Consejo de Europa, Comité
de problemas de la delincuencia, 1982), pégs. 87-102,

-

8/ Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas para la Defensa
Social, Combatting Drug Abuse and Related Crime N* 21 (Roma, 1984).

9/ Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas, "Sistemas de
prevencidn del abuso y tréfico de drogas en Costa Rica® (San José, 1982).

10/ Véase Richard W. Harding, "The impact of mass media upon youth
crime", informe presentado en la Reunién de Beijing.
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