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TERMINQOS DE REFERENCIA

Organizacion Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

Proyecto: PERKO6: Fortalecimiento Institucional en la Prevencidn de Conflictos en Zonas Cocaleras

Titulo: Consultor en el disefio e implementacion de ESTRATEGIA COMUNICATIVA PARA LA
PREVENCION DE CONFLICTOS DERIVADOS DE LA ACTIVIDAD COCALERA.

Duracion: 30 dias

Fecha de Inicio: 02 de noviembre de 2010

Lugar de trabajo : Lima, Peru

Tipo de Contrato: Special Service Agreement (SSA) local

Antecedentes:

El “Programa de Apoyo para una Cultura De Paz y el Fortalecimiento de Capacidades Nacionales para la Prevencion
y el Manejo Constructivo de Conflictos” - PREVCON, esta orientado a promover la paz social y la estabilidad en
aquellas zonas del Pert afectadas por crisis emergentes. El PREVCON es implementado por la Presidencia del
Consejo de Ministros, con el apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo — PNUD, contando con
el financiamiento de la Comision Europea a través del Instrumento de Estabilidad Ifs 11/2008.

El Componente 3 del PREVCON, es implementado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
— UNODC. La UNODC firmé una Carta de Acuerdo con la Presidencia del Consejo de Ministros con fecha 16 de
febrero de 2009 para ejecutar el presente proyecto dentro del procedimiento de Ejecucién Nacional del PNUD. Se
denomina “Proyecto Fortalecimiento Institucional para la Prevencién de Conflictos en Zonas Cocaleras PERK06” y
tiene como finalidad propiciar procesos de dialogo y de concertacion para el disefio e implementacion de politicas
publicas en las zonas de las crisis emergentes en cuencas cocaleras.

El proyecto tiene como objetivo fortalecer la coordinacion y articulacion entre las instituciones de la
administracion publica y entidades privadas encargadas de promover la lucha contra las drogas y la prevencion de
conflictos en zonas cocaleras a través de procesos de didlogo y de concertacion para el disefio e implementacion
de politicas de gobernanza publica en las zonas de las crisis emergentes en cuencas cocaleras.

El proyecto esta sustentado en la mision central de UNODC de aportar a lograr la seguridad y justicia para todos,
contribuyendo a lograr un mundo mas seguro contra las drogas, el crimen y el terrorismo. La prevencion de los
conflictos constituye un factor clave para la seguridad y el logro de las metas de desarrollo de acuerdo al
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas, DESA. En este contexto, el rol de UNODC,
resulta fundamental porque contribuye al desarrollo de mecanismos y herramientas de prevencion de los
conflictos cocaleros y es prioridad para el gobierno peruano.



A fin de cumplir con los objetivos del proyecto, se ha elaborado el Diagnéstico Comunicacional de la Situacion en
Cuencas Cocaleras, a fin de identificar cuéles son los elementos clave en el uso de recursos comunicativos en zonas
donde se generan escenarios conflictivos derivados de la produccidn cocalera. Con este conocimiento, se hace
necesario construir estrategias de intervencién en materia comunicativa en las cuencas a fin de materializar la
gestién preventiva de conflictos en estos escenarios. Para este efecto, se hace necesario contar con servicios
profesionales de un experto en materia de disefio e implementacién de estrategias comunicativas para la
prevencién de conflictos, a fin de que elabore de manera coordinada con las instituciones aliadas del proyecto y la
UNODC, el perfil de una estrategia de intervencion.

Tareas y responsabilidades

Bajo la directa supervision del Coordinador del Proyecto PERKO6 y en coordinacion con la Oficina de Gestién de

Conflictos Sociales de la Presidencia del Consejo de Ministros las tareas del Consultor seran las siguientes:

- Diseflar y validar el marco estratégico de intervencion en materia comunicativa en zonas de produccion
cocalera.

- Sostener reuniones y entrevistas con lideres de opinion, asi como comunicadores de las zona de produccion
cocalera.

- Establecer contactos con medios de comunicacion radiales, televisivos y escritos para validar la
implementacion de las acciones previstas en la estrategia comunicativa.

- Efectuar un monitoreo a la cobertura de medios a nivel local y nacional de las acciones desplegadas por el
proyecto.

- Elaborar un informe con reportes de la implementacion de la estrategia comunicativa.

Calificaciones

Poseer formacion superior en ciencias de la comunicacion, sociales o carreras afines, de preferencia con
experiencia en materias relacionadas a la gestion de medios de comunicacion con presencia en zonas de
produccion cocalera.

Experiencia de trabajo
La experiencia préactica previa en el diagnostico, la elaboracion e implementacion de estrategias comunicativas
relacionadas a las zonas de produccion cocalera es el factor de calificacion principal para la seleccion del consultor.

Competencias
Profesionalismo — buen conocimiento y comprensién de los conceptos y aspectos relevantes a la gestion de
estrategias comunicativas;
Habilidad - para efectuar una muy buena labor de investigacion analitica y capacidad para identificar y
contribuir a la solucién de problemas/asuntos, conocimiento y experiencia en el uso de diferentes
metodologias y fuentes de investigacion, incluyendo las fuentes de caracter electronica como el Internet,
intranet y otras bases de datos; para pensar formas innovadoras y nuevas, para promover y persuadir a otros
considerar nuevas ideas;
Planificacion y organizacion — de su propia carga de trabajo, manejar prioridades en conflicto y un uso
racional y eficiente del tiempo; habilidad para organizar e implementar actividades y resultados; habilidad
para monitorear el progreso de actividades y cumplir con los plazos;
Creatividad — habilidad para generar nuevas formas y un abanico de opciones diferentes para resolver
problemas y cumplir plazos; generar opciones distintas para resolver problemas e identificar las necesidades
de nuestros publico objetivo;
Disposicion - para estar a la vanguardia de los nuevos desarrollos concernientes al disefio y gestién de
estrategias comunicativas y sobre el desarrollo de actividades vinculadas a la produccion cocalera;
Capacidad - para identificar, compartir y diseminar las mejores practicas y metodologias;
Comunicacion — excelente habilidad para comunicarse (hablada y escrita), incluyendo la capacidad para
redactar informes técnicos, estudios y comunicaciones dirigidos a diferentes contrapartes y articular ideas de
una manera claray concisa;



Conocimiento tecnoldgico - tener excelente conocimiento del manejo de diferentes programas y aplicaciones
de computacion, especialmente procesamiento de textos y hojas de célculo; -

Saber trabajar en equipo — tener buenas relaciones interpersonales y habilidad para establecer y mantener
una efectiva participacion y relaciones de trabajo con sus colegas en un ambiente multi-cultural, multi-étnico y
respetando la diversidad y el género.

Idiomas
El espafiol y el inglés son los idiomas de trabajo de las Naciones Unidas. Para el puesto se requiere hablar y escribir
de manera fluida en espafiol.

FORMA DE PAGO

En dolares a pagar al tipo de cambio de Naciones Unidas en el mes correspondiente. Este monto cubre todos los
gastos en los que incurra el/la consultor/a en las tareas indicadas.

La forma de pago serd la siguiente:

1. Un pago Unico una vez aprobado el informe final de los servicios: “ESTRATEGIA COMUNICATIVA PARA LA
PREVENCION DE CONFLICTOS DERIVADOS DE LA ACTIVIDAD COCALERA”, el cual debe contener la
propuesta de estrategia comunicacional validada, asi como el reporte de la implementacion de las
acciones en ella prevista. EI mismo debera ser entregado dentro de los 30 dias luego de iniciada la
consultoria en formato impreso (02 copias y digital).

Los pagos se realizaran en un maximo de 10 dias después de aprobados los informe correspondientes, con todo lo
pertinente para el pago debidamente sustentado, segun lo establezca el contrato.

Los costos operativos y logisticos que demande la realizacion de los talleres para validar la estrategia
comunicacional serdn asumidos por el proyecto.

En aquellas situaciones donde se determine incumplimiento de los trabajos, se suspendera automaticamente la
ejecucion de la consultoria.



