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VUNODC El proceso de planificacion
Q.}

« Se puede definir la planificacibn como el proceso de
establecer objetivos, desarrollar estrategias, trazar los planes
de implementacion y asignar recursos para alcanzar esos
objetivos.

« La planificacion nos ayuda a definir lo que una organizacion,
un plan, programa o un proyecto pretende lograr y como va a
realizar la tarea (PNUD; 2009).

* Implica diferentes procesos:
 ldentificar qué se quiere lograr
« Formular estrategias para alcanzarlo
« Determinar y asignar recursos
« Elaborar los planes de implementacion

PNUD. Manual de planificacion, seguimiento y evaluacion de los resultados de desarrollo. 2009 P aS O 1
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contra la Droga y el Delito

Gatito, gatito, dijo, un poco timidamente, ya que no sabia si le
gustaba que le llamasen asi; pero al Gato se le ensancho la sonrisa.
Ante esto, Alicia pensoé: "Vaya: --¢te importaria decirme, por favor,
gué camino debo tomar desde aqui?

--Eso depende en gran medida de addnde quieres ir, -dijo el Gato. --
iNo me importa mucho adonde ir...! --dijo Alicia.

--Entonces, da igual el camino que tomes--dijo el Gato. Aiadiendo:
iCualquiera que tomes estara bien...!

Caroll, Lewis en: Alicia en el pais de las maravillas.

PNUD. Manual de planificacion, seguimiento y evaluacion de los resultados de desarrollo. 2009 P aS O 1
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En sintesis...

Introducir M
SR, es utilizar | Sitslecielini=ier] que racionalid para (_eta_s y
permiten ad ala alcanzar ObjetIVOS

accion

"Un proyecto es un conjunto de actividades planificadas y
relacionadas entre si que mediante productos concretos, dentro
de un periodo de tiempo determinado, apunta a solucionar un
problema de desarrollo o mejorar una situacion especifica...

con recursos limitados"

Paso 1
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Si realizo una “accion”, con el proposito de lograr “algo”...entonces:

Proyecto

Despues

Paso 1
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Niveles operativos de la planificacion...

M Oficina de las Naciones Unidas

Plan, programay proyecto

|\ PLAN
Programa Programa |f | Programa
1 2 3
Proyecto Proyecto ||| Proyecto
1 2 3
Actividad Actividad (|| Actividad
1 2 3

EROIUSI

Paso 1
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« Plan

Se concibe como un instrumento del proceso y del sistema de
planificacion que concreta y materializa la vision, los principios, los
objetivos, las politicas, las estrategias y las metas, esta compuesto
por varios programas.

* Programa

Un Programa se deriva de un plan y es condicion fundamental para
hacer realidad los objetivos del mismo. Materializa un conjunto de
decisiones, cuyas directrices deben estar orientadas a solucionar
los problemas, satisfacer las necesidades y a conseguir los
objetivos del plan.

* Proyecto

Son un conjunto de actividades puntuales coherentes e
interrelacionadas entre si, orientadas a la solucion de un problema
0 a la satisfaccion de una necesidad.

Paso 1
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La diferencia fundamental entre el Plan, el programas y el Proyecto, es el

tipo de planeacion...
Vision de largo plazo :
Politicas publicas sociales Nacional
Planes de desarrollo
Presupuesto _
programas Regional
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« Un proyecto se constituye en un proceso que se va construyendo a partir
de diferentes fases 0 etapas que representan un ciclo de inicio y
culminacion.

« Hace algunas deécadas la cooperacion internacional propuso
gestionar los proyectos desde una vision ciclica y ordenada que
permitiera amarrar todas las fases por las que transita una
intervencion centrada en la programacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion.

« El Ciclo de vida es un método de trabajo aplicable a las intervenciones,
cuyo objetivo es definir un lenguaje comun para los organismos donantes
y para los que ejecutan, en relacion con las fases o etapas de vida del
proyecto

» Gestion del Ciclo de Proyectos (GCP) es el nombre dado al proceso de
planificacion y gestion de un proyecto, programa u organizacion.

Paso 1
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1. Andlisis de la
participacion

2. Andlisis de los
problemas

Programacion

2. Informes de

Evaluacion: X
- Ex post 3. Anatl)l_|3|_s de los
- De impacto objetivos

Analisis de las
alternativas

1. Matriz de

1. Plan de trabajo Planificacion del

2. Ejecucion de proyecto
actividades 2. Planeacién de

3. Informes de actividades

1 Eaaiente Financiacion ARSI
proceso y/o 4. Factores de viabilidad

intermedias 5. Documento del PaS 0O 1

proyecto
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El Marco de Referencia
del Proyecto

1 ¢,Qué se quiere hacer? Naturaleza del Programa o Proyecto
2 ¢Por qué se quiere hacer? Origen y fundamentacion
3 ¢Para qué se quiere hacer? Objetivos y propositos
4 ¢,Cuanto se quiere hacer? Metas
.y : Localizacion fisica (ubicacion en el
5 ¢Donde se quiere hacer? : :
espacio) Cobertura espacial.
) Actividades y tareas
6 ¢, Como se va a hacer? . y )
Meétodos y técnicas
. Cronograma
7 ¢, Cuando se va a hacer? nog . .
(ubicacion en el tiempo)
8 ¢A quién va dirigido? Destinatarios o beneficiarios
9 ¢,Quiénes lo van a hacer? Ejecutores, financiadores, aliados, etc.
_ . Recursos materiales
10 |¢Con qué recursos se va a hacer? : :
Recursos financieros

Paso 2
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 Es una herramienta para facilitar el proceso de
conceptualizacion, diseio, ejecucion, seguimiento vy
evaluacion de proyectos.

« Su énfasis es:
— La orientacion por objetivos,
— La orientacion hacia grupos beneficiarios

— Facilitar la participacion y la comunicacion entre las
partes interesadas.

* Su objetivo, es darle estructura al proceso de planificacion y
comunicar lainformacion esencial sobre un proyecto.

Paso 2
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Saber dénde se esta, para saber dénde ir y como

hacerlo

Donde ir?

Herramientas para
especificar la Situacion
Futura

Proyecto

Como hacerlo?

Donde se
v
Herramientas de Diagnhdstjco

 Andlisis del contexto
\ .
W

aso 2
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Resumen Medios de
Narrativo 1oV Verificacién R

Objetivo
de Proyecto
(Propdsito)

Resultados
(Productos/
componentes)

Recursos Costos

Actividades

Paso 2
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¢ A que objetivo estratégico ||~ -
de desarrollo contribuye el
*

proyecto?
. r Objetivo
¢ Que se espera lograr con el ||- e
proyecto? (Propésito)
¢ Qué bienes o servicios II- Resultados
debe producir el proyecto? (Productos)
. Como se produciran los II-
resultados? Actividades

Paso 2
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Si concluye que es necesario realizar un proyecto para satisfacer una necesidad
0 aprovechar un recurso util, se pasa a examinar los problemas y los objetivos
a los que debe apuntar el proyecto. Para ello hay distintas metodologias; la
mas aplicada hoy y la que sera examinada en este programa es la del llamado
“Marco Logico”.

Ella utiliza diversos instrumentos, ente ellos se veran aqui los llamados “Arbol de
problemas” y “Arbol de objetivos”, muy relacionados entre si. Ademas se
examinaran algunos elementos dirigidos a la toma de decisiones
participativas. Estos instrumentos son Uutiles también para disefar los
proyectos escogidos.

Paso 3
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¢, Qué es un problema?

« Un problema es una situacion negativa o insatisfactoria existente que
preocupa, angustia o inquieta, que se da en un momento determinado y
gue afecta negativamente a determinadas personas.

« Un Problema es una realidad negativa, que se desea y que se puede
cambiar, por lo que representa una situacion negativa especifica que
afecta a un sector de la poblacion.

» Los problemas sociales se definen como carencias o déficits existentes
en un grupo poblacional determinado. Constituyen una brecha entre lo
deseado (por la sociedad) y la realidad.

E.S e o No se puede

g

Paso 3
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Un problema, no es la inexistencia de una solucion, sino la evidencia de una
Situacion deficiente o negativa...

Si un problema esta mal expresado se corre el riesgo de que no se
resuelva cuando se ejecute el proyecto. Por esa razén debemos cuidar
gue los problemas no queden expresados como soluciones disfrazadas de

problemas.

INCORRECTOS CORRECTOS
“Hace falta un centro de salud” “Existe una alta morbilidad”
“Hay que distribuir alimentos” “Los nifnos estan desnutridos”
Paso 3

sociales. Division de Desarrollo Social. CEPAL, Santiago, 1998.
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Los problemas no se dan por si solos, existen:
2 Unas Causas que originan el problema, y

o El problema provoca Unos efectos en la poblacion.

2 Las Causas son los hechos o factores que dan origen a las
situaciones que amenazan Yy ocasionan los resultados
insatisfactorios a través de los cuales se evidencia o manifiesta
una situacion.

2 Los efectos son los hechos o factores que describen la
consecuencia o0 secuela que la situacion genera sobre otras
situaciones de la realidad.

P aS O 3 Cohen, E. y R. Franco: Manual de formulacién, evaluacién y monitoreo de proyectos
sociales. Division de Desarrollo Social. CEPAL, Santiago, 1998.
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En vez de decir... Es mejor que digamos...
Ausencia de un programa curricular en el Contenidos educativos desarticulados de
establecimiento la realidad socio-econOmica dela zona
No se cuenta con suficiente Elevado déficit de cobertura educativa de

infraestructura educativa para el nivel de los nifios en edad pre-escolar
educacion inicial
Falta de fondos para las actividades de la Funcionamiento deficiente de la

orgnizacién organizacion

Falta de liderazgo de los Comité de Comités de trabajo, desorganizados e
Trabajo ineficientes

Falta una mayor capacitacion de los Limitadas capacidades docentes en los
docentes de los establecimientos establecimientos educativos de la zona
educativos de la zona

No hay rehabilitacion Bajo nivel de integracion de personas con

discapacidad
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DISMINUCION

INGRESOS DE LOS
@ » AGRICiiLTORES

PERDIDAS EN LA
COSECHA

Il
1 _
P

Paso 3
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Pasos para realizar un analisis de problemas...

1. Identificar lo que se considere como problemas principales de la situacion a
abordar.

2. Seleccionar el problema principal / central, aplicando criterios de prioridad y
selectividad.

3. Identificar los efectos provocados por el problema central, de esta forma se analiza
y verifica su importancia.

4. ldentificar las causas del problema central. Esto significa buscar qué elementos
estan o podrian estar provocando el problema

5. Elaborar un diagrama (esquema) que muestre las relaciones causa-efecto: ARBOL
DE PROBLEMAS

6. Revisar el esquema completo y verificar su validez.

Paso 3
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Alto nivel de
pobreza

productivo local remunearaciones

Mayor costo de Menor Deficiente
produccion rendimisnto

| Bajo potencial ‘ [ Menores

o

F’ostergaclph de calificacidn
otras necesidades

laboral

Alia tasa de Elevados costos B M_aynr . Mayor inasis-
mortalidad de atencidn de inasistencia tencia y repi -
salud laboral tencia escolar

l Alta tasa de enfermedades en la localidad

E E

-
Malos Deficiente Contaminacién Ambienta
habitos de acceso a centros del agua contaminado e
higiene ) de salud insalubre
Falta de Inexistencia Mal manejo de
educacidn en da los residucs
higiene alcantarillado solidos

Vias a centros vecinos

an malas condiciones en la localidad

| Mo hay atencién
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» Expresa la razon por la cual se va a realizar “ese” proyecto

 Responde a la pregunta ¢Por qué es importante intervenir en la solucion del
problema?, es decir, las razones por las cuales cree imprescindible desarrollar
el proyecto.

» En la justificacion deben cumplirse dos requisitos para que sea completa y
correcta:

O hay que explicar la prioridad y urgencia del problema para el que se busca
solucion (puede ser de tipo social, econdmica etc.

O hay que justificar por qué este proyecto que se formula es la propuesta de
solucion mas adecuada o viable -alternativa seleccionada- para resolver
ese problema.

Paso 3
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Beneficiarios directos: Los beneficiarios directos son aquéllos que
participaran directamente en el proyecto, y por consiguiente, se beneficiaran
de su implementacion. Asi, las personas que estaran empleadas en el
proyecto, que los suplen con materia prima u otros bienes y servicios, o0 que
usaran de alguna manera el producto del proyecto se pueden categorizar
como beneficiarios directos.

Beneficiarios indirectos: Los beneficiarios indirectos son, con frecuencia
pero no siempre, las personas que viven al interior de la zona de influencia
del proyecto.

En algunos casos... es dificil trazar una linea clara de separacion
entre las personas que se beneficiaran del proyecto y aquéllas que
viven mas alla de la zona de influencia del mismo, pues los limites
dependeran de cada persona y del grado de necesidad o de la
importancia de la produccion del proyecto.

Paso 3

En: http://www.fao.org/docrep/008/a0322s/a0322s04.htm
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contra la Droga y el Delito

« La metodologia indica el ¢ COmMo? se va a realizar el proyecto

« Las herramientas, instrumentos a traves de los cuales se Implementara el
proyecto.

« Se apoya en marcos teoricos “formas de interpretacion cientifica de los

fendomenos” determinados.

* Los marcos tedricos estan compuestos por conceptos.

« Por tanto... existen tantas metodologias como “formas de interpretacion”.

» En proyectos sociales se recomienda generar metodologias de tipo

Participativos, YA QUE....

..promover la participacion de los diferentes actores y sectores de la poblacion
en el proceso de toma de decisiones ya sean publicas o privadas, que influyan
en la calidad de vida de la ciudadania, genera una nueva forma de relacion
entre el gobierno y la sociedad civil y facilita la planificacion conjunta del
desarrollo en los diferentes niveles...

Paso 3
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Una vez se identifican las principales

¢ Como formular los | problematicas, estas se deben enunciar en
objetivos estratégicos? positivo, estos son los objetivos estratégicos
del Plan.

Los resultados esperados es todo aquello que
se espera alcanzar a partir del logro de los
OE. Se debe formular de la siguiente forma:
Se habra + fortalecido, se habra + logrado,
se habra + reducido etc.

¢,Qué son y como formular
los resultados esperados?

Las actividades es todo aquello que se debe
¢Qué son y como formular hacer para que el RE se cumpla. Se deben
las actividades? formular de la siguiente forma: construir,

hacer, implementar.

¢, Qué son las estrategias de Las estrategias de implementacion son el
implementacion? ¢,como? ¢atraves de quée? Puedo lograr los
resultados esperados
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Paso 1.

1. ¢Cudles creen que son los elementos mas importantes de la
planificacion?

2. ¢Cual crees que es la diferencia mas importante entre: un plan, un
programa y proyecto?

3. ¢Cudles son las etapas del ciclo de proyecto?

Paso 2

1. A partir de los proyectos que su organizacion lidera, estructure un

esquema de Marco légico.

Paso 3.

1. En grupo realicemos un ejercicio de arbol de problemas.



