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La violencia contra las mujeres es una problematica
social extendida y multidimensional que, ademas de
constituir una grave violacion a sus derechos, impac-
ta negativamente en la salud publica, la seguridad,
la economiay la estabilidad social.

Garantizar el ejercicio pleno del derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia en todos los
ambitos es una obligacidn delEstado en su conjunto
y para estar en posibilidad de cumplirla, es necesa-
rio que las y los servidores pUblicos que participan
en las acciones de respuesta a la violencia contra las
mujeresy nifias cuenten con conocimientos técnicos
y habilidades practicas adecuadas.

El Comité para la Eliminacion de la Discrimina-
cion contra la Mujer ha subrayado la obligacion del
Estado de promover y garantizar la formacién y ca-
pacitacion de las y los agentes estatales involucra-
dos en materia de violencia de género,’ y ha reco-
mendado de manera particular al Estado mexicano
la imparticion de una capacitacion sistematica en
materia de derechos humanos, con énfasis en los
derechos de las mujeres, a las y los funcionarios en-
cargados de hacer cumplir la ley.?

Por su parte, la Corte Interamericana de Dere-
chos Humanos ha ordenado al Estado mexicano rea-
lizar programas de capacitacion destinados a supe-
rar los estereotipos sobre el rol de las mujeres y pro-

mover la erradicacién de patrones socioculturales
discriminatorios que les impiden el acceso pleno ala
justicia,® asi como implementar programasy cursos
permanentes de capacitacion sobre investigacion
diligente en casos de violencia sexual contra las mu-
jeres, que incluyan una perspectiva de género.*

En este tenor es fundamental fortalecer las ca-
pacidades técnicas de lasy los servidores publicos de
las instituciones del Estado mexicano con atribucio-
nes especificas en materia de prevencidn, atencion,
investigacion y sancion de la violencia contra las
mujeres. Dicha obligacion es reconocida por la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia que prevé que todo el personal encargado
de la atencién a mujeres victimas de violencia tenga
formaciény capacitacion en derechos humanosy, en
especifico, en derechos humanos de las mujeres.

Considerando las obligaciones del Estado y la
relevancia del tema, la Oficina de las Naciones Uni-
das contra la Drogay el Delito (UNODC, por sus siglas
en inglés) en México, elaboré un curriculo integral
para el personal de las instituciones del Estado mexi-
cano en materia de prevencion, atencion, investiga-
cién y sancion de la violencia contra las mujeres, con
contenidos estandarizados y focalizados segun las
necesidades, competencias y funciones de las y los
serviores publicos a los que se dirigen.

Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacién de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres
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El presente curriculo se ha elaborado de modo que
todos los esfuerzos de capacitacion de las y los ser-
vidores publicos del Estado se lleven a cabo bajo un
enfoque de educacién por competencias.®

Este enfoque parte de la premisa de que la edu-
cacion es continua a lo largo de la vida y deberia en-
caminarse a la transmision de competencias que las
y los estudiantes podran implementar en su vida dia-
ria, en la escuela, pero también durante su ejercicio
profesional. Esta perspectiva de educacidn propone
emplear la competencia como principio organizador
del curriculo, con el fin de proporcionar a la pobla-
cion objetivo las herramientas para aplicar los cono-
cimientos adquiridos en las situaciones a las cuales
se enfrentan saliendo del aula, ya sea en la vida per-
sonal o en la vida laboral.

El desarrollo de competencias debe ser signi-
ficativo para las y los servidores publicos, es decir,
que el objeto de conocimiento deberd tener clara
relacion con el quehacer cotidiano y la funcion ins-
titucional de las y los participantes. Por ello, los pro-
cesos de aprendizaje deben centrarse en potenciar
las capacidades considerando diferentes niveles de
accion e interaccion educativa, profundizacion en el
conocimiento y manejo de normas, técnicas, instru-
mentos y protocolos que orienten y faciliten su in-
tervencion, garantizando la obtencién de resultados
favorables en su actuacion. De esta forma se propicia
que la actuacién de las y los servidores publicos se
base en conocimientos objetivos y no en juicios de
valor. Lo que se busca en ultima instancia es incidir
de manera directa sobre los esquemas de compor-

tamiento de las servidoras y servidores publicos en
México.

A fin de integrar el enfoque de educacion por
competencias en la planeaciéon y desarrollo de las
actividades de capacitacion, los contenidos deberan
ser pensados de manera que las y los participantes
se puedan identificar con las situaciones presenta-
das, es decir, teniendo en cuenta las funciones es-
pecificas de los perfiles que se consideren para cada
una de las capacitaciones.

Las actividades de capacitacion deben pensarse e
implementarse como actividades participativas y flexi-
bles, con técnicas y contenidos que puedan adaptarse a
lasy los participantes en funcion de la institucion y area
particular a la que pertenecen. Este requisito se funda-
menta en las modalidades del aprendizaje de conoci-
mientos, habilidades, actitudes y valores.

Para lograr influir sobre las habilidades y los
esquemas de actitudes y valores de las y los partici-
pantes, es necesario que vivan experiencias que les
lleven a aplicar los conceptos y conocimientos ad-
quiridos con el fin de convertirlos en nuevas compe-
tencias. El enfoque de educacién por competencias
requiere forzosamente que las actividades incluyan
componentes de caracter practico como debates,
simulaciones, analisis de casos, presentacion de ar-
gumentos, entre otros. La totalidad de actividades
previstas en el presente curriculo tienen el formato
de taller, en tanto que este formato permite incorpo-
rar esas caracteristicas y es el que mejor se ajusta a
las necesidades particulares de las y los servidores
publicos en México.
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Asimismo, las distintas tematicas establecidas
por el curriculo deberan implementarse de forma
progresiva, en atencion a las funciones y al perfil de
lasy los participantes, en el marco de una estrategia
de formacion a largo plazo. Para ello, debera con-
templarse tanto la sensibilizacién como la forma-
cidén y, en dltima instancia, la profesionalizacion de
las y los servidores publicos a los que va dirigida.

En este sentido, también podran considerar-
se formatos de actividades pensadas a largo plazo
y con valor curricular, como los diplomados, en los
cuales se retomen los contenidos de varios de los
talleres aqui propuestos. Una medida sugerida es la
celebracién de convenios con instituciones de edu-
cacion superior que puedan otorgar facilidades o

becas a las y los servidores publicos en las materias
sugeridas en este Curriculo.

Para la implementacion del presente curriculo
y la seleccidn progresiva de sus contenidos por cada
una de las instituciones del Estado, debera consul-
tarse la guia basica de implementacion contenida en
este documento.

Finalmente, debe tomarse en cuenta que el
curriculo proporcionado es flexible, por lo que sus
contenidos y tematicas podran variar en funcién de
las necesidades particulares del personal a capacitar
en un determinado momento, la rotacién de lasy los
servidores publicosy la evolucidn o incidencia de los
tipos de violencia ejercidos contra mujeres en un te-
rritorio especifico, entre otras variantes.
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Curriculo integral
para la formacion

de las y los servidores
publicos del estado
mexicano en materia
de prevencion,

atencion y sancion
de la violencia contra
las mujeres




Formacion basica para
todas las instituciones
del Estado

Conceptos basicos
de teoria de género

- J
4 2\
Lenguaje incluyente
y no sexista
- J
4 2\

La violencia de género como
1 un asunto de interés publico

(& J

4 N\
Prevencion y atencion
del acoso y hostigamiento
sexuales

S J

4 N\

Masculinidades y
violencia de género
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Prevencion de la
violencia contra las
mujeres

4 N\

Comunicacién institucional
con perspectiva de género

- J/

Ve
Disefio de politicas publicas
para el acceso de las
mujeres a una vida libre
de violencia

Construccion de
estadisticas, manejoy
analisis de informacién con
perspectiva de género

J

Trabajo colaborativo con
perspectiva de género,
construccion de alianzas
y acuerdos

- J/

/Estrategias para la preveﬂcié?
de conductas de riesgo en

ninas, ninos y adolescentes
con perspectiva de géneroy

\_ derechos humanos

Deteccion de casos de

violencia y canalizacion

adecuada de victimas
y agresores

Prevencién de la violencia
de género en internety la
comision de delitos a través
de las nuevas TICs

- J/

~N

4 Derechos humanos de
las mujeres privadas de
la libertad y estandares

de actuacion del personal

\_ penitenciario )

Atencion de la violencia

contra las mujeres

(" 7\

Derechos de las victimas

del delito y de violaciones
de derechos humanos

- J/

(" Trabajo psicosocial y buenas N
practicas en la atencion a
victimas: victimologia,
contencién emocional y
rimeros auxilios psicoldgicos
P p gicos )

Atencion psicoldgica,
juridica o de trabajo social
especializada a victimas
de violencia sexual

N J

4 N\

Impactos y cuidados de
los equipos que trabajan
en atencién a victimas

- J/

4 N\

Impactos y cuidados de
los equipos que trabajan
en atencién a victimas

- J/

4 N\
Impactos y cuidados de

los equipos que trabajan
en atencién a victimas

J

L A
Actuacion policial con
perspectiva de género
en casos de violencia

contra las mujeres
J
N

Implementacién
y cumplimiento
de la NOM-046

Rutas criticas de
coordinacion
interinstitucional para
la atencion de la violencia
contra las mujeres

- J/

(" Mecanismos de vinculacién )
interinstitucional para la
construccion de estadisticas
locales de violencia y sistemas
de referencia y contrarreferencia
N y S

~N
EC0029: Asistencia

telefénica a victimas y
personas relacionadas en
situacion de riesgo

EC0433: Coordinacion de
refugios para mujeres
victimas de violencia

familiar, sus hijas e hijos

-
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Procuracion de justicia
con perspectiva de

Imparticion de justicia
con perspectiva

género de género
4 A 4 Reforma constitucional A
) en materia de derechos
— Ordenes de proteccion — humanos, control
de constitucionalidad
Reformas constitucionales N J \__Y deconvencionalidad )
en materia de derechos
humanos y del sistema
penal acusatorio (" Investigacion de los casos N 4 Estandares N
de violencia contra las mujeres: internacionales en
consideraciones para el 1 materia de violencia
analisis de casos y principios contra las mujeres y
4 A de actuacion la justici
B \_ ) \_ accesoalajusticia )
Investigacion de muertes
violentas de mujeres y —
feminicidio con pegy dh 4 ) B A
) Investigacion de delitos La incorporacién de la
— de caracter sexual —1 perspectiva de género en
con pegy dh el quehacer jurisdiccional
Investigacién y bisqueda G J - J
en los casos de
despariciones de nifas
y mujeres (" N (" La incorporacion de la N
g 4 Investigacion del delito perspectiva de género en
de violencia familiar el quehacer jurisdiccional:
con pegy dh sentencias internacionales
(" N relevantes
. . \§ J \§ J
Investigacion del delito
de trata de personas con
pegydh 4 N 4 N
\ J Investigacion de crimenes Protocolo para Juzgar
— de odio con pegy dh —— con perspectiva de género
4 N
\§ J \§ J
Investigacion cibernética
con pegy dh S N s ~
\§ / Analisis y resolucién
Investigacion policial de casos en materia
con pegy dh familiar con peg
4 N
J - J
Intervencién pericial
con pegy dh Ve N Ve ~N
\_ Y Medicina forense Anélisis y resolucion
— con pegy dh ——{ de casosen materia Penat
con perspectiva de género
J N J
Psicologia forense
con pegy dh
Criminalistica de campo Uso de un lenguaje
— dh | mctgyen_te»y no s_estta
conpegy o discriminatorio en
\_ resoluciones juidiciales
Antropologia forense ~ J
con pegy dh
\§ / Antropologia social
con pegy dh
4 N\ \_ )
Atencion ministerial —
con pegy dh 4 2
N\ J Técnicas de litigio con peg en
el sistema penal acusatorio
J
4 N
Derecho a una defensa
— adecuada desde la peg
S J
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FORMACION BASICA PARA TODAS LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO MEXICANO

CONCEPTOS BASICOS DE TEORIA DE GENERO

Objetivo general

Comprender el origen y consecuencias de la construccion social de las diferencias sexuales y la relevancia de
incorporar la perspectiva de género como una herramienta en la atencién, investigacién y sancién de casos
de violencia contra las mujeres.

Objetivos especificos

e |dentificar y comprender los conceptos basicos de la teoria de género (roles y estereotipos de género y
sus efectos en la construccion de desigualdades).
Identificar y comprender los determinantes sociales principales en que se sustenta la desigualdad y que
favorecen las expresiones de la discriminacion y la violencia de género (género, etnia, nivel socioecono-
mico, edad, identidad sexo-genérica, entre otros).
Comprender el proceso de socializacion de género para las mujeres como un factor de vulnerabilidad.
Comprender e identificar el ciclo de la violencia y los factores de vulnerabilidad en la violencia contra las mujeres.
Identificar la pertinencia de la incorporacion de la perspectiva de género como parte de la lectura inter-
pretativa de los casos de violencia contra las mujeres y de los servicios de atencion de casos.
Facilitar la incorporacion de la perspectiva de género en la atencion, investigacion y sancion de casos de

violencia contra las mujeres.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de todos los niveles y sectores de la admi-  Especialista en género y derechos humanos”.
nistracion publica, de las Fiscalias/Procuradurias

Generales de Justicia y del Poder Judicial a nivel fe-

deral y estatal.®

Numero de participantes sugerido Duracién

40 a 45 personas 12 horas (2 sesiones de 6 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial o semipresencial
20 Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacion de las

y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres
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Contenido minimo

e  Conceptos basicos de la teoria de género

»

»

»

»

»

Sexo-género
Roles y estereotipos

Socializacion del género

Asimetria de poder entre hombres y mujeres
Discriminacion

Factores de vulnerabilidad

La violencia de género

»

»

»

»

La definicion de la violencia de género
Factores de violencia de género
El ciclo de la violencia

Desmitificacion de la violencia contra las mujeres

La perspectiva de género y el enfoque diferencial

La importancia y relevancia de la perspectiva de género para el personal publico

¢Qué implica hacer mi trabajo con perspectiva de género?

Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacién de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres
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FORMACION BASICA PARA TODAS LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO MEXICANO

LENGUAJE INCLUYENTE Y NO SEXISTA

Objetivo general
Desarrollar habilidades para erradicar el uso sexista del lenguaje y fomentar el uso del lenguaje incluyente en
el servicio publico.

Objetivos especificos

e  Comprenderelimpacto nocivo del lenguaje sexista en el ejercicio de los derechos humanos de las mujeres.

e  Comprenderlanecesidady laimportancia de utilizar un lenguaje incluyente y no sexista, a fin de eliminar
de documentos, mensajes e interacciones, todos aquellos elementos que discriminen, violenten, infrava-
loren o coloquen a las personas en situacion de vulnerabilidad e inferioridad.
Ampliar las capacidades para implementar de forma practica y técnica un lenguaje incluyente y no dis-
criminatorio.
Adquirir herramientas para la igualdad de género y el trato equitativo que elimine la violencia verbal
y psicolégica que alin permea las relaciones sociales, fomentando una comunicacion institucional con
perspectiva de género, a través de estrategias y herramientas en la labor institucional.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de instituciones publicas de todos los nive-  Perfil de comunicacién, especialista en género y
les y sectores, inlcuyendo personal de las Fiscalias/  derechos humanos.

Procuradurias Generales de Justicia.

Numero de participantes sugerido Duracion
35 a 40 personas 6 horas

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Lenguaje y pensamiento
Normas legales sobre el uso del lenguaje incluyente. Marco normativo en materia de comunicacion a
favor de la igualdad.

El género gramatical y el sexo de las personas

Uso asimétrico de nombres, apellidos y tratamientos

22 Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacion de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres
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Carreras, profesiones, oficios y titulaciones

Lenguaje administrativo y lenguaje juridico

Técnicas para un lenguaje incluyente:

»

»

»

»

»

»

Términos genéricos incluyentes

El uso de pronombres

Paréntesis, barras y arroba

La perifrasis

Formas no personales de los verbos

Salto semantico. Formas no personales de los verbos

Comunicados y documentos oficiales

Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacién de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres
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FORMACION BASICA PARA TODAS LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO MEXICANO

LA VIOLENCIA DE GENERO COMO UN ASUNTO DE INTERES PUBLICO

Objetivo general

Identificar la violencia de género contra las mujeres como un problema de caracter publico que conlleva obli-
gaciones para el Estado y deberes particulares para las y los servidores publicos en materia de prevencion,
atencion y sancion.

Objetivos especificos

e Comprender qué es la violencia de género, por qué se ejerce de manera prioritaria en contra de mujeres
y como se manifiesta.
Comprender que la violencia de género que se ejerce contra las mujeres no es un asunto de caracter pri-
vado, sino que genera responsabilidades y obligaciones a cargo del Estado.
Conocer las responsabilidades de las y los servidores publicos en materia de prevencion, atencion y san-
cion de la violencia contra las mujeres.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de instituciones publicas de todos los nive-  Perfil juridico y especialista en género y violencia
les y sectores, incluyendo personal de las Fiscalias/  contra las mujeres.

Procuradurias Generales de Justicia

Numero de participantes sugerido Duracion
35 a 40 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial o semi-presencial

Contenido minimo
(Qué es la violencia de género?
{Quién puede sufrir violencia de género?
La violencia contra las mujeres por razones de género

Cambio de paradigma en el tema de violencia: ambito publico vs. ambito privado

24 Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacion de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres
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Principales instrumentos internacionales en materia de violencia contra las mujeres

» CEDAW

»  Recomendacion General 19 del Comité CEDAW

»  Convencion Belém do Para

»  Principales informes de relatores/as especiales del Sistema Universal en materia de violencia
contra las mujeres

Marco normativo nacional y estatales en materia de violencia de género contra las mujeres

Tipos y modalidades de la violencia contra las mujeres

El deber del Estado de garantizar a las nifias y mujeres el acceso a una vida libre de violencia

Responsabilidades de los diferentes ambitos de gobierno en materia de violencia contra las mujeres

»  Gobierno federal
Gobierno estatal
»  Gobierno municipal
Responsabilidades de las diferentes instituciones, dependencias y organismos en la materia segin
las funciones que marca la ley
Responsabilidades de las y los servidores publicos en materia de prevencion, atencién y sancion de
la violencia contra las mujeres
Retos
Ejercicios practicos

Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacién de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres
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FORMACION BASICA PARA TODAS LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO MEXICANO

PREVENCION Y ATENCION DEL ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUALES

Objetivo general
Desarrollar habilidades practicas para la prevencién y atencién del acoso y hostigamiento sexual en las y los
servidores publicos de la Administracién Pdblica, promoviendo el respeto a los derechos humanos de las

victimas.

Objetivos especificos
Desarrollar habilidades para identificar actos y situaciones que puedan constituir acoso y hostigamiento
sexuales.
Comprender que el acoso y hostigamiento sexuales constituyen actos de violencia graves.
Identificar posibles mecanismos y herramientas de prevencion del acoso y hostigamiento sexuales.
Conocer la ruta critica de atencion del acoso y hostigamiento sexuales y las responsabilidades de las y los
servidores publicos en la materia.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de instituciones publicas de todos los niveles  Perfil juridico, especialista en temas de género y de-
y sectores, incluyendo personal de las Fiscalias/Procu- ~ rechos humanos

radurias Generales de Justicia y del Poder Judicial

Numero de participantes sugerido Duracién
35 a 40 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Violencia contra las mujeres en el ambito laboral
Marco conceptual del acoso y hostigamiento sexuales
Herramientas y acciones de prevencion para evitar el acoso y hostigamiento sexuales
Procedimiento de atencion del acoso y hostigamiento sexuales
Experiencias

Discusion y resolucion de casos practicos

Propuestas y estrategias por seguir
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FORMACION BASICA PARA TODAS LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO MEXICANO

MASCULINIDADES Y VIOLENCIA DE GENERO

Objetivo general

Sensibilizar a las y los servidores publicos sobre el significado de la masculinidad y su influencia en la valora-
cion, identidad y comportamiento de los hombres, reflexionando sobre las consecuencias que esto tiene para
la vida familiar, laboral y especialmente en la prevencién y atencidn de la violencia de género.

Objetivos especificos

e Reflexionar sobre la construccién sociocultural de los hombres y las limitaciones al acceso equitativo
de mujeres y hombres a los recursos econdmicos, politicos y culturales impidiendo el goce pleno de los
derechos humanos.
Comprender cdmo la construccion de género con modelos masculinos dominantes produce privilegios
para los hombres que han llegado a generar diversos tipos de violencia hacia las mujeres.
Reflexionar como los roles de género masculinos interiorizados determinan situaciones de conflicto,
insatisfaccion, problemas de salud y estrés, en las relaciones de pareja, entre colegas, como padres y
servidores publicos.
Promover las masculinidades positivas.

Perfil de participantes Perfil de ponentes:
Servidores publicos hombres de instituciones pibli- ~ Hombre® con perfil juridico, especialista en géneroy
cas de todos los niveles y sectores. derechos humanos

Nimero de participantes sugerido Duracion
20 a 30 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Abordaje tedrico sobre las masculinidades
Caracteristicas y paradojas de la masculinidad
Masculinidad y género

Roles y estereotipos de género

Perspectivas de los hombres
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FORMACION BASICA PARA TODAS LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO MEXICANO

Familia, paternidad responsable

Liderazgo

Construyendo nuevos significados de la masculinidad
Politicas publicas

Problemas de género

Violencia de género hacia los hombres

Ejercicios practicos “hablando entre hombres”
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

COMUNICACION INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo general

Contribuir al acceso a la justicia y prevencién de la violencia contra las mujeres a través del desarrollo de
campaiias de prevencién de la violencia y de la implementacién de procesos de comunicacion efectiva con
perspectiva de género en las instituciones publicas.

Objetivos especificos

Identificar términos y caracteristicas de contenidos visuales que impiden comunicar con igualdad.
Mejorar el proceso de la comunicacion institucional con perspectiva de género.

Facilitar laimplementacion de las politicas de comunicacidn institucional con perspectiva de género.
Fomentar la creacion de campafias de comunicacion con perspectiva de género que contribuyan a la pre-
vencion de la violencia contra las mujeres, a la no revictimizacion y al acceso a la justicia de las victimas.
Manejo de informacion a medios de comunicacion con perspectiva de género y derechos humanos.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de comunicacion social, personal responsa-  Especialista en comunicacion con perspectiva de
ble de las dreas de comunicacion y personal de rela-  género, con experiencia en elaboracién de campa-
ciones publicas e imagen institucional de las institu-  fias de prevencidn de la violencia de género

ciones publicas, incluyendo a las Fiscalias/Procuradu-

rias Generales de Justicia® y al Poder Judicial

Numero de participantes sugerido Duracién
30 a 35 personas en total 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato: Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo

e  Conceptos basicos de teoria de género
»  Sexo, género, estereotipos de género y roles de género
»  Perspectiva de género
»  Géneroy lenguaje

»  Género eimagen
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Marco normativo para la comunicacion institucional con perspectiva de género

»  Legislacion internacional, nacional y local

La violencia de género en los medios de comunicacion

Monitoreo y evaluacion de camparias de comunicacion con perspectiva de género

Construccion y elaboracion de la herramienta del brief de comunicacion en campafias para la prevencion de
la violencia de género

Herramientas y técnicas de comunicacion

Ejercicio practico para el desarrollo de técnicas de elaboracion de camparias de prevencion de la violen-

cia de género

Comunicacién y manejo de informacién en medios sobre casos de violencia'®

»  Entrevistas, declaraciones e informacion proporcionada a medios

»  Manejo de imagenes violentas y/o revictimizantes

»  Manejo de informacion de victimas, privacidad y no revictimizacion

»  Manejo de informacion de probables responsables, principio de presuncion de inocencia

Ejercicio practico para el desarrollo de técnicas para el manejo de informacion con medios desde una
perspectiva de género y derechos humanos
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

DISENO DE POLITICAS PUBLICAS PARA EL ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA
LIBRE DE VIOLENCIA

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género al ciclo de las politicas publicas para el disefio y la definicién de estrate-
giasy lineas de accidn concretas dirigidas a la prevencion, atencidn y sancidn de la violencia de género contra
las mujeres en México.

Objetivos especificos
Desarrollar herramientas para el disefio de politicas publicas con perspectiva de género.
Fortalecer capacidades para la implementacion de los Programas Nacional y Estatales para Prevenir,

Atender, Sancionary Erradicar la Violencia contra las Mujeres y de los Programas.

Fortalecer capacidades para la construccién de una agenda integral en materia de prevencion, atencion
y sancion de la violencia contra las mujeres en en México.

Adquirir herramientas para disefiar un proceso de incidencia para impulsar la agenda en materia de pre-
vencion, atencion y sancion de violencia contra las mujeres.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal del drea de politicas pUblicas de los meca-  Especialista en género y politicas publicas, con expe-
nismos para el adelanto de las mujeres y lasy losen-  riencia en el disefio de instrumentos programaticos
laces o agentes de género de todas las instituciones

del Estado a nivel federal, estatal y municipal.

Numero de participantes sugerido Duracién
35 a 40 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Marco juridico de la violencia de género contra las mujeres en México
La incorporacion de la perspectiva de género en el disefio de las politicas publicas
Impacto diferenciado de las politicas en mujeres y hombres

Enfoque de género y politicas publicas (del desarrollo a la transformacion)
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

El ciclo de las politicas publicas

Mapeo de actores e intereses estratégicos e identificacion de necesidades
Determinacion de objetivos, estrategias y lineas de accion

Elaboracion de proyectos y construccion del marco logico

Politicas publicas para el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia
Ejes de prevencion, atencion, sancion y erradicacion

Presupuestos para operacion
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

CONSTRUCCION DE ESTADISTICAS, MANEJO Y ANALISIS DE INFORMACION
CON PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo general
Generary aplicar herramientas para el registro, sistematizacién, manejo y analisis de las estadisticas e indica-
dores de violencia contra las mujeres desde una perspectiva de género.

Objetivos especificos

Comprender el concepto de analisis con perspectiva de género.

Conocer las principales dimensiones del analisis con perspectiva de género.

Reconocery comprender la utilidad del uso de estadistica e indicadores para evidenciar el impacto dife-
renciado de la violencia en mujeres y hombres.

Identificar los principales indicadores en las estadisticas de violencia.

Adquirir la habilidad para construir, manejar y analizar estadisticas de los casos de violencia contra las
mujeres con perspectiva de género.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de las areas de estadistica de las institucio-  Especialista en estadisticay en género'"
nes federalesy estatales con funciones de prevencion,

atencidn y sancion de la violencia contra las mujeres.

Numero de participantes sugerido Duracién
30 a 35 personas en total 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Las dimensiones del analisis con perspectiva de género
Obligaciones legales de generar estadisticas e indicadores con perspectiva de género
Incorporacion de la perspectiva de género en la generacion de informacion y construccion de estadisticas
Incorporacion de la perspectiva de género en el registro de informacion de casos de violencia
Las fuentes de informacion para el analisis con perspectiva de género
La definicion y los tipos de indicadores

Construccion y analisis de indicadores desde la perspectiva de género
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TRABAJO COLABORATIVO CON PERSPECTIVA DE GENERO, CONSTRUCCION

DE ALIANZAS Y ACUERDOS

Objetivo general

Fortalecer las capacidades de negociacion, construccién de acuerdos y relaciones colaborativas entre las y los

agentesy enlaces de género de las diversas instituciones del Estado, a fin de mejor la coordinacion interinsti-

tucional para la atencion efectiva y de calidad de las mujeres victimas de violencia.

Objetivos especificos

Diferenciar los enfoques competitivos de los enfoques colaborativos, identificando escenarios de rela-

ciones colaborativas.

Reflexionar sobre la negociacion colaborativa basada en intereses, a fin de lograr la maximizacion de valor

Fortalecer capacidades de gestion y de negociacion de acciones en el interior de las instituciones

Desarrollar herramientas de dialogo participativo para la construccion de acuerdos

Aplicar los conocimientos adquiridos en el marco de la labor en materia de atencion a las mujeres victi-

mas de violencia

Perfil de participantes

Personal de las instituciones del estado que hubie-
ran recibido formacién y/o sido designados como
agentes o enlaces de género

Numero de participantes sugerido
35 a 40 personas

Formato
Taller

Contenido minimo
Negociacion
Compartir informacion
Priorizacion de asuntos

La relacion en la negociacion

Teoria de juegos, estrategias de cooperacion

Perfil de ponentes

Especialista en negociacion, mecanismos de resolu-
cion de conflictos y educacion para la paz, con cono-
cimientos en materia de géneroy derechos humanos.

Duracion
15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Modalidad:
Presencial
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Crear valor vs. distribuir valor
Culpa-justificacion
Certeza-curiosidad
Confianza

Construccion de consensos y negociacion ante el desacuerdo

Planteamiento de negociaciones con perspectiva de género
Aplicacién de herramientas en la labor institucional
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION DE CONDUCTAS DE RIESGO EN NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Porporcionar a las y los servidores publicos herramientas tedricas y metodoldgicas para operar programas
de prevencion dirigidos a la poblacién joven e incorporar las perspectivas de género, derechos humanos y
juventudes al quehacer cotidiano.

Objetivos especificos
e Desarrollar herramientas tedricas y metodoldgicas para abordar los conceptos basicos de género y se-

xualidad con poblacién joven.

Desarrollar habilidades basicas para la identificacion de los principales tipos y modalidades de violencia
con el fin de detectar casos en la poblacion a la que se atiende.

Desarrollar habilidades para el uso de metodologias de prevencidon que incorporen buenas practicas a

nivel internacional en la materia.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal que opera programas de prevencion dirigi-  Perfil de psicologia, especialista en género, preven-
dos a poblacién joven en el sector salud y en el sec-  ciény derechos humanos. Con experiencia en traba-
tor educativo'? jo con jovenes, estrategias educativas y de promo-

cién de la salud sexual y reproductiva

Numero de participantes sugerido Duracion
30-35 personas 24 horas (3 sesiones de 8 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Conceptos basicos: género, sexualidad, derechos humanos de las juventudes
Derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes
Derechos sexuales y reproductivos de las y los jovenes

Marco conceptual basico en violencia de género

Violencia de género en la adolescencia y juventud
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Abuso sexual y violencia sexual dentro del noviazgo

La politica de educacion sexual integral en México

La politica de atencién integral a la salud sexual y reproductiva de las y los jovenes en México
Estrategias exitosas en el ambito internacional para el abordaje de los derechos sexuales y reproductivos

con énfasis en la prevencion de la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes
Ejercicios practicos y simulaciones de las técnicas de prevencion con jovenes
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

DETECCION DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO Y CANALIZACION ADECUADA DE VICTIMAS
Y AGRESORES

Objetivo general

Desarrollar herramientas tedricas y metodoldgicas para operar programas de prevencion de violencia de gé-
nero y desarrollar habilidades de deteccién de probables casos de violencia en la poblacién para canalizar
adecuadamente a victimas y agresores.

Objetivos especificos

e Desarrollar habilidades basicas para la identificacion de los principales tipos y modalidades de violencia
con el fin de detectar probables casos en la poblacién a la que atienden.
Desarrollar habilidades y capacidades en la operacion de programas de prevencion de violencia de géne-

ro para canalizar de manera adecuada a victimas y agresores.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal que opera programas de prevencién en el Perfil de psicologia, especialista en género, pre-
sector educativo vencion y derechos humanos con experiencia en

atencidn de casos de violencia contra nifias, nifios
y adolescentes

Numero de participantes sugerido Duracion
30 a 35 personas 16 horas (2 sesiones de 8 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Sensibilizacion basica en género y violencia
Derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes
Marco conceptual basico en violencia de género

Elementos clave para la deteccidn de casos de violencia de género contra nifias y adolescentes

»  Violencia sexual, abuso sexual, violacion, coercion sexual, con énfasis en la falta de consentimiento
como elemento significativo de la violencia y el delito
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Marco de referencia para la atencidn a la violencia de género contra nifias, adolescentes y mujeres

»  Modelo ecoldgico

»  Marco normativo general con énfasis en las responsabilidades del personal educativo
»  Principales vias de accion (administrativa, penal, laboral) para la denuncia de casos
Rutas criticas de atencion a la violencia y elementos para la canalizacion adecuada de casos

»  Directorio basico para la canalizacion de victimas y agresores
Estrategias basicas de abordaje desde el sector educativo para la no repeticion de casos de violencia
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN INTERNET Y DE LA COMISION DE DELITOS
A TRAVES DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

Objetivo general

Contribuir a la prevencidn de la violencia de género a través de la incorporacion y difusién de normas bésicas
de seguridad digital y de la implementacion de procedimientos para identificar y perseguir delitos de violen-
cia de género a través de las tecnologias de la informacidén y comunicacion (TIC).

Objetivos especificos
e  Fortalecer los conocimientos del marco normativo nacional e internacional sobre violencia de género y

TIC.
Reconocer la violencia de género que se suscita a través de las tecnologias y tacticas empleadas, asi co-

mo el impacto en ninas, ninos y mujeres.

Conocer los actores locales por sector y sus funciones de prevencion y accion.

Crear compromisos y estrategias integrales para prevenir la violencia de género en internet desde accio-
nes individuales a interinstitucionales.

Perfil de participantes

Personal de prevencion y atencidn de la violencia de
género de todas las instituciones del Estado que ope-
ran programas de prevencion de la violencia y/o par-
ticipan en la construccién de camparias de comunica-
cién para la prevencion de la violencia de género

Numero de participantes sugerido:
35 a 40 personas

Formato
Taller

Contenido minimo

Perfil de ponentes

Especialista en género y derechos humanos con ex-
periencia en prevencion y atencion de la violencia
de género en internety en redes sociales

Duracion:

8 horas (2 sesiones de 4 horas)

Modalidad
Presencial

e  Marco conceptual de la violencia de género en las TIC

»  Conceptos basicos de teoria de género

»  Violencia de género
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Marco normativo sobre violencia de género y las TIC

Legislacion internacional, nacional y local

Derechos vulnerados en casos de violencia en las TIC

Politica publica mexicana sobre uso del internet

Identificacion de juicios de valor contra victimas de violencia

Derechos vulnerados de las victimas

Identificar sefiales de violencia de géneroy TIC

Procedimiento para identificar y perseguir delitos de violencia de género en las TIC

»  Libertad de expresion y acceso a la informacion de interés publico

» Invasion de la privacidad y difamacion

»  Produccion y difusion de pornografia infantil

Normas basicas de seguridad digital

Tacticas en redes sociales

Sexting, riesgos asociados y garantia del ejercicio de derechos
Conceptos y estrategias de prevencion
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DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES PRIVADAS DE LA LIBERTAD Y ESTANDARES

DE ACTUACION DEL PERSONAL PENITENCIARIO

Objetivo general

Fortalecer las capacidades para conducirse con respeto pleno a los derechos de las mujeres privadas de la
libertad de acuerdo con los estandares internacionales en la materia.

Objetivos especificos

Conocer y comprender la obligacion especial de garantia del Estado de los derechos de las personas pri-

vadas de la libertad y, en particular, del personal penitenciario.

Reflexionar sobre las implicaciones y alcances del objetivo de reinsercion social de las prisiones.

Comprender los conceptos de violencia contra las mujeres y discriminacion.

Conocer las principales caracteristicas y perfiles de las mujeres privadas de la libertad.

Conocer las obligaciones previstas para el personal penitenciario en las Reglas de Bangkok, las Reglas de

Mandela y Ley Nacional de Ejecucion Penal.

Perfil de participantes

Personal de los centros penitenciarios que realiza
labores de custodia, seguridad, trabajo social, aten-
cién médica y psicoldgica, asi como de planeacion
de actividades culturales y deportivas

Numero de participantes sugerido
35 a 40 personas

Formato
Taller

Contenido minimo
e  Discriminaciony violencia contra las mujeres

Perfil de ponentes

Perfil juridico, especialista en temas de seguridad,
género y derechos de las personas privadas de liber-
tad, con experiencia en materia de prisiones

Duracion
15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Modalidad
Presencial

»  Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer

»  Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer

Situacion y perfil de las mujeres privadas de libertad en México

Responsabilidad del Estado como garante de los derechos humanos de las personas en prision
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Legislacion nacional de ejecucion penal

Reforma al sistema penitenciario

»  De lareadaptacion social a la reinsercion social
Derechos humanos de las personas privadas de la libertad

»  Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas de Mandela)
»  Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas No Privativas de la Libertad (Reglas de Tokio)
Analisis de los derechos de las mujeres privadas de libertad a partir del estudio de las normas interna-

cionales

»  Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas y Medidas No Privativas de la
Libertad para las Mujeres Delincuentes (Reglas de Bangkok)

Necesidades especificas de las mujeres privadas de libertad (cuidado de la salud, contacto con el exte-

rior, embarazo y mujeres con nifios y nifias, seguridad en establecimientos penitenciarios)
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

DERECHOS DE LAS ViCTIMAS DEL DELITO Y DE VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos en la atencidn a victimas del delito y de
violaciones de derechos humanos con el fin de prevenir la revictimizacion y de garantizar el respeto y la proteccion
de sus derechos.

Objetivos especificos

e Conocer los derechos de las victimas del delito y de violaciones de derechos humanos para garantizar su

debida proteccion.

Conocer los instrumentos internacionales y legislacion nacional en materia de proteccion de los dere-
chos de las victimas.

Sensibilizarse en la atencidn a mujeres victimas de violencia sobre el fenémeno de revictimizacion.
Incorporar la perspectiva de género en el respeto, proteccion y garantia de los derechos de las victimas.
Adoptar buenas practicas de canalizacion de victimas a las instituciones correspondientes.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal de atencion psicoldgica, legal y de trabajo  Perfil juridico, especialista en género, con experien-
social a mujeres victimas de violencia' cia en atencidén a mujeres victimas de violencia

Numero de participantes sugerido Duracion
40 a 45 personas 12 horas (3 sesiones de 4 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e Los derechos de las victimas como garantia constitucional
»  Reforma constitucional de 2008 en materia penal (derechos de la victima o del ofendido)
»  Reforma constitucional en materia de derechos humanos de 2011
Marco legal y normativo de los derechos de las victimas
»  Instrumentos internacionales

»  Ley General de Victimas y su homoéloga a nivel estatal

»  Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y su homologa a nivel estatal
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Marco conceptual de victimologia

Victima directa

Victima indirecta

Victima potencial

Principios basicos de los derechos de las victimas

La perspectiva de género y el enfoque de interseccionalidad

La no revictimizacion de las mujeres victimas de violencia

El concepto revictimizacion y sus consecuencias en las victimas

Medidas y actuaciones concretas del personal de atencidn para evitar la revictimizacion
Medidas especiales en casos de nifias, nifios y adolescentes victimas de violencia

Los derechos de ayuda, asistencia y atencion psicoldgica, social y juridica

Buenas practicas de canalizacion de las victimas a las instituciones correspondientes
El acceso a lajusticia

Los derechos de las victimas en el proceso penal

El derecho a la verdad y a estar informada

La reparacion integral del dafio

Medidas de proteccién

El seguimiento del caso de la victima
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

TRABAJO PSICOSOCIAL Y BUENAS PRACTICAS EN LA ATENCION A ViICTIMAS: VICTIMOLOGIA,
CONTENCION EMOCIONAL Y PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Objetivo general

Desarrollar herramientas de victimologia asistencial y acompafiamiento psicosocial desde la perspectiva de
género, que fomenten respuestas institucionales contextualizadas, complejas e histéricamente situadas so-
bre la violencia contra las mujeres, destacando rutas de prevencidn y estrategias de accién.

Objetivos especificos

Conocer el enfoque psicosocial y el trabajo con personas victimas desde la perspectiva de género.
Conocer herramientas practicas para el trabajo de acompafiamiento, documentacion e intervencion en
momentos criticos.

Identificar afectaciones, necesidades y mecanismos/recursos de de las victimas para hacer frente a la
situacion.

Adquirir herramientas y técnicas para afrontar el estrés, el cuidado y el autocuidado.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal que brinda atencidn psicoldgica, legaly de  Perfil de psicologia y especialista en género, con expe-
trabajo social a mujeres victimas de violencia' riencia en atencién a mujeres victimas de violencia

Numero de participantes sugerido Duracion
35 a 40 personas 8 horas (2 sesiones de 4 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo

e  Deteccion de puntos criticos en el trabajo con la poblacién atendida (procesos en victimas, en acompa-
nantes, en los contextos, entre otros)
Deteccion de impactos y necesidades de la poblacion atendida desde una perspectiva psicosocial y de
victimologia asistencial y fortalecimiento de mecanismos/recursos de las victimas para hacer frente a la
situacion

Elaboracion de rutas de atencion integrales e incorporacion del enfoque psicosocial y de victimologia

asistencial
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Primeros auxilios psicoldgicos e intervencion en crisis
Desarrollo de habilidades de comunicacion efectiva y responsable

Ciclos de autorregulacion y técnicas psico-corporales de autorregulacion

El cuidado del personal que brinda atencidn a victimas de violencia contra las mujeres
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

ATENCION PSICOLOGICA, JURIDICA O DE TRABAJO SOCIAL ESPECIALIZADA A VICTIMAS
DE VIOLENCIA SEXUAL

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género en la atencidn psicoldgica, juridica y de trabajo social a victimas de vio-
lencia sexual y sus familiares con el fin de garantizar una atencién y acompafiamiento integral y el respeto a
sus derechos humanos.

Objetivos especificos

Conocer el marco normativo sobre la violencia sexual.

Conocer el contenido y uso de los protocolos de atencidon a victimas de violencia sexual.

Obtener herramientas para el abordaje inicial de la victima de violencia sexual para realizar los primeros
auxilios psicoldgicos.

Incorporar buenas practicas de referencia, contrarreferencia y seguimiento de las victimas de violencia

sexual.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal de atencidn psicoldgica, legal y de trabajo  Perfil en psicologia, especialista en género y dere-
social a mujeres victimas de violencia'® chos humanos con experiencia en atencion a muje-

res victimas de violencia

Numero de participantes sugerido Duracién

40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)
Formato Modalidad

Taller Presencial

Contenido minimo

e  Marco conceptual de violencia sexual
»  Modelo ecoldgico
»  Ciclodelaviolencia
»  Ciclode laviolencia sexual

Marco normativo internacional, nacional y estatal de violencia sexual

Tipos penales de los delitos de violencia sexual

48 Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacion de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 48 11/5/19 11:20 AM



Protocolos de atencidn a victimas de violencia sexual

»

»

»

»

»

NOM-046-SSA2-2005

Responsabilidades del personal que atiende a victimas de violencia sexual
Proceso de atencion de la NOM-046

Revision de las modificaciones a la NOM-046

Modelo integrado para la prevencion y atencion de la violencia familiar y sexual

El abordaje inicial de la victima con agresion sexual - primeros auxilios psicolégicos

Elementos por considerar sobre la interrupcion legal del embarazo

Mecanismos de referencia, contrarreferencia y seguimiento de las victimas de violencia sexual
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

IMPACTOS Y CUIDADOS DE LOS EQUIPOS QUE TRABAJAN EN ATENCION A ViCTIMAS

Objetivo general
Conocer buenas practicas para el autocuidado, la contencién emocional y el manejo del estrés del personal
que atiende a mujeres victimas de violencia.

Objetivos especificos

e  Sensibilizar sobre la importancia del autocuidado y de la contencion emocional a nivel institucional al
personal que atiende a mujeres victimas de violencia.
Reforzar la importancia del cuidado y autocuidado como una medida de seguridad que contribuye a
lograr una atencidn respetuosa, equitativa, oportuna, suficiente y apropiada.
Conocer las premisas basicas para un cuidado y autocuidado profesional.
Identificar los sintomas y cambios psicofisiologicos a través de los cuales se manifiesta el estrés.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal de atencion psicoldgica, legal y de trabajo  Perfil de psicologia, especialista en género, con expe-
social a mujeres victimas de violencia'® riencia en atencién a mujeres victimas de violencia

Numero de participantes sugerido Duracion
30 a 35 personas 8 horas (2 sesiones de 4 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
El concepto de estrés ocupacional y sus sintomas
El sindrome del burnout
El sindrome del desgaste profesional por empatia
Las afectaciones asociadas a largos periodos de estrés
Las respuestas psicofisiologicas automaticas
Resistencias somaticas
Resistencias emocionales
Resistencias intelectuales

La importancia del cuidado y autocuidado en el personal que atiende a mujeres victimas de violencia
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El componente de cuidado personal
Los ciclos de autorregulacion organismica

Estrategias de prevencion del burnout y del desgaste profesional por empatia
Técnicas de relajacion y manejo del estrés

Técnicas de organizacion y manejo del tiempo

Estrategias para la conciliacion de la vida laboral y la vida familiar y personal

Actividades de reflexion y ejercicios practicos
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

ACTUACION POLICIAL CON PERSPECTIVA DE GENERO EN CASOS DE VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES

Objetivo general

Asegurar que la actuacion policial, dentro de sus atribuciones y funciones, se efectie con eficiencia y profesionalismo
en la prevencidn, deteccidn, identificacion, intervencion, atencidn y proteccion en casos de violencia contra las muje-
res, garantizando su dignidad y el respeto a sus derechos humanos.

Objetivos especificos

e  Establecer el proceso de actuacion policial en materia de género para que operen debidamente en la pre-
vencion, deteccidn, identificacion, intervencion, atencion y proteccion de los casos de violencia contra las
mujeres.

Facilitar la labor y actuacion del personal en la atencion de casos de violencia contra las mujeres.
Detectar la situacion de riesgo en la que se pueden encontrar las victimas de los distintos tipos y modalidades
de violencia de género.

Conocer la canalizacion de las mujeres victimas de violencia a las instancias correspondientes.

Conocer la dinamica, el impacto y las caracteristicas de los diferentes tipos y modalidades de violencia
contra las mujeres.

Conocer y comprender el ciclo de violencia.

Procurar la prevencion de los factores de riesgo, buscando erradicar las conductas de violencia contra
las mujeres.

Aprender a implementar los protocolos de actuacion para personal policial en casos de violencia contra
las mujeres.

Conocer las reglas basicas para un cuidado y autocuidado profesional.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal policial Especialista en género y en actuacién policial, con
experiencia capacitando y trabajando con elemen-
tos de la policia

Numero de participantes sugerido Duracion

35 a 40 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
52 Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacion de las

y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 52 11/5/19 11:20 AM



Contenido minimo
Marco normativo y proceso de actuacion policial
Principios de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y de las leyes estatales
en la materia
Principios de la Ley General de Victimas y de las leyes estatales en la materia
Perspectiva de género y derechos humanos de las mujeres
Situaciones de violencia contra las mujeres
Deteccion de la violencia contra las mujeres
Identificacion de la violencia contra las mujeres
Situaciones e intervencion en crisis
Proteccion, prevencion y atencion a las mujeres victimas de violencia de género
Ruta de actuacion
Respuesta a la llamada de emergencia
Ingreso al domicilio en casos de violencia en flagrancia
Sometimiento y aprehension de la persona agresora en casos de flagrancia
Canalizacion y acompafiamiento de victimas
Plan de seguridad
Mecanismos de seguimiento, control y evaluacion
Implementacion y seguimiento de 6rdenes de proteccion
Actuacion policial de primer respondiente en casos de feminicidio
Proteccion y salvaguarda de la escena del crimen
Elaboracion del informe policial homologado
Fortalezas y debilidades

Areas de oportunidad

Herramientas practicas para el cuidado y el autocuidado del personal policial
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

IMPLEMENTACION Y CUMPLIMIENTO DE LA NOM-046

Objetivo general
Contar con los conocimientos basicos para la implementacion de la NOM-046-SSA2-2005 en la atencion de la
salud sexual y reproductiva y de la violencia contra las mujeres.

Objetivos especificos

Incorporar los criterios para la deteccion, prevencion, atencion médica y orientacion que se brinda a las
personas afectadas por la violencia familiar y sexual.

Aplicar las rutas de atencidn para mujeres victimas de violencia dentro de los centros de salud.

Conocer los procesos de implementacion de la NOM-046.

Conocer los cambios y reformas a la NOM-046.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal operativo de las instituciones del sector sa-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-

lud y de centros de atencidn a la violencia: personal  cia con el sector salud y, especificamente, en la im-

médico, de enfermeria, psicologia y trabajo social plementacién y cumplimiento de las normas sobre
salud sexual y reproductiva y violencia de género

Numero de participantes sugerido: Duracién
30 a 35 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Contextualizacion y aprobacion de la NOM-046 en el avance de los derechos de las mujeres
La obligatoriedad de las NOM
Principales aportes de la NOM-046

Principales cambios y reformas en la ruta critica de atencion en las instancias de salud

Las obligaciones del personal de salud en materia de violencia
La ruta de las mujeres victimas de violencia

Deteccion de violencia familiar, sexual y de género
Indicadores de violencia
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Registro de informacion y formatos

El expediente clinico y su relevancia como prueba en un proceso penal

La labor de consejeria y orientacion

Aviso al Ministerio Pdblico

Ruta critica de implementacion de la NOM-046
Analisis de casos practicos
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IMPLEMENTACION Y CUMPLIMIENTO DE LA NOM-007

Objetivo general

Contar con los conocimientos basicos para la implementacion de la NOM-007-SSA2-2016 para la atencién
adecuada de la mujer durante el embarazo, parto y puerperio, y de la persona recién nacida.

Objetivos especificos

Conocer e incorporar las acciones de prevencion primaria de la violencia familiar y de género.

Conocer los mecanismos de canalizacion a servicios especializados de las mujeres vulnerables a la vio-

lencia obstétrica.

Prevenir la discriminacion y la violencia hacia la mujer en la atencidn ginecoldgica y obstétrica durante

el embarazo, parto y puerperio.

Perfil de participantes

Personal operativo de las instituciones de salud y
de centros de atencidn a la violencia, especialmente
personal médico y de enfermeria

Numero de participantes sugerido
30 a 35 personas

Formato
Taller

Contenido minimo

Perfil de ponentes

Especialista en salud sexual y reproductiva, y en gé-
nero, con experiencia con el sector salud y, especifi-
camente, en la implementacién y cumplimiento de
las normas sobre salud sexual y reproductiva y vio-
lencia de género

Duracion

10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Modalidad
Presencial

Concepto y contextualizacion de la violencia obstétrica y su prevencion

Estandares internacionales en materia de violencia obstétrica y su prevencion

Contextualizacion de la NOM-007 y de la situacion de la mortalidad maternay su relacion con la violencia

obstétrica en México
La obligatoriedad de las NOM
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Obligaciones del personal de salud en materia de atencion ginecoldgica y obstétrica durante el embara-

zo, parto y puerperio
Implementacion de las disposiciones de la NOM-007
Analisis y discusion de casos practicos
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

MECANISMOS DE VINCULACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA CONSTRUCCION DE
ESTADISTICAS LOCALES DE VIOLENCIA Y SISTEMAS DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA

Objetivo general

Promover el desarrollo de herramientas y capacidades en la atencién a mujeres victimas de violencia para la
elaboracidn de estadisticas y para la referencia y contrarreferencia efectiva de casos, con el fin de mejorar la
calidad de la atencién y garantizar una intervencién integral.

Objetivos especificos

e  Promover el desarrollo de habilidades y capacidades de las personas, equipos e instituciones que atienden
amujeres victimas de violencia para operar sistemas efectivos de referencia y contrarreferencia.
Promover el desarrollo de habilidades y capacidades de las personas, equipos e instituciones que atien-
den a mujeres victimas de violencia para instrumentar registros administrativos de casos, sistematizar la

informacion y construir estadisticas Utiles para el disefio de politicas publicas.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal que opera programas de atencién a muje-  Especialista en género y violencia contra las mujeres,
res victimas de violencia®” con experiencia en atencion de casos de violencia de

género, elaboracion de estadisticas y conocimiento
sobre los servicios de atencion de casos de violencia
contra las mujeres

Niumero de participantes sugerido Duracion
30 a 35 personas 24 horas (4 sesiones de 6 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo

e  Sensibilizacion basica en género y violencia

e  Marco de referencia para la atencion a la violencia de género contra las mujeres
»  Modelo ecoldgico

»  Marco normativo general con énfasis en las responsabilidades del personal de atencion
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Ruta critica de atencidn que siguen las instituciones de atencion a mujeres victimas de violencia

» Identificacion de puntos de encuentro en las rutas criticas de atencion para la construccion de me-
canismos de vinculacion

Sistemas de referencia y contrarreferencia

Formatos de registro de violencia

Roles y responsabilidades del registro de casos de violencia

»  Directorio para la referencia y contrarreferencia de casos

Sistematizacion y analisis de la informacion para construir estadisticas

»  Dialogo interinstitucional para el cruce de informacion
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

RUTAS CRITICAS DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA ATENCION
DE LAVIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Objetivo general®

Desarrollar habilidades practicas para la adecuada implementacién de las rutas criticas de atencion de la vio-
lencia contra las mujeres a través de las distintas instancias del Estado en un marco de efectiva coordinacién
interinstitucional.

Objetivos especificos

Conocer las obligaciones de las instituciones en materia de atencion de la violencia contra las mujeres y
los principios a los que deben ajustar su actuacion.

Desarrollar habilidades practicas para la atencion integral de las mujeres victimas de violencia.
Entender la articulacion de las actuaciones de las autoridades de conformidad con los estandares inter-
nacionales.

Conocer los mecanismos de coordinacion y fortalecimiento del didlogo interinstitucional.

Clarificar temas estratégicos como deteccion de riesgo de las victimas de violencia, elementos para soli-
citar 6rdenes de proteccion, situaciones que requieren acompafiamiento institucional y el seguimiento
que debe brindarse a los casos, entre otros.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de atencidn a victimas de las instancias del ~ Especialista en géneroy derechos humanos, con expe-
gobierno del Estado, asi como de las instancias de  riencia en atencién a mujeres victimas de violencia
procuracion de justicia y judiciales

Numero de participantes sugerido Duracion
35 a 40 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e Marco conceptual de atencion a victimas de violencia contra las mujeres

»  Conceptos basicos de género

»  Tiposy modalidades de violencia
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»

»

Ciclo de violencia

Discriminacion

Aplicacion de estandares, obligaciones y principios en materia de atencion y proteccién a mujeres victi-

mas de violencia

»

»

»

»

»

»

Enfoque diferencial e interseccional

Perspectiva de género

No revictimizacion

Debida diligencia

No criminalizacidn

Reconocimiento a la veracidad del dicho de la victima

Caracteristicas de la atencion: integral, especializada, accesible, confidencial, interinstitucional y de ca-
lidad
Principales actuaciones de las instancias del Estado

El proceso de la ruta critica general de atencidn a las victimas de violencia de género

»

El primer contacto y la entrevista inicial

El primer contacto y la entrevista inicial

Atencion médica de urgencia y primeros auxilios psicolégicos
Identificacion del problema

Evaluacion del riesgo

Elaboracion de cédula de registro / expediente tnico

Determinacion de prioridades

Elaboracion de un plan integral de atencion

Canalizacion a instancias competentes

Acompafiamiento

Seguimiento

Acciones de coordinacion de las instancias del Estado

Mecanismos de referencia, contrarreferencia y seguimiento de la violencia

Obstaculos y buenas practicas

Factores impulsores

Factores inhibidores

Limitaciones materiales e ineficacia institucional

Factores precipitantes

Trayectorias recorridas

Ejercicios de simulacion de rutas criticas de atencion a victimas, generacion de red interinstitucional y

trabajo en equipo
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

EC0029: ASISTENCIA TELEFONICA A VICTIMAS Y PERSONAS RELACIONADAS EN SITUACION
DE RIESGO

Objetivo general
Estandarizar y mejorar la calidad de la atencién telefénica a mujeres victimas de violencia con perspectiva de
género.

Objetivos especificos

e Comprender el marco conceptual en que se basa la atencion de la linea telefénica de emergencia para

victimas y personas relacionadas en situacion de riesgo.

Comprender la perspectiva de género en la atencion telefénica de emergencia en situaciones de violen-
cia contra las mujeres.

Aprender a identificar el tipo y modalidad de violencia en cada caso.

Determinar la problematica de la victima de violencia incorporando la perspectiva de género.

Aprender a asesorar a la victima de violencia contra las mujeres incorporando la perspectiva de género.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal con funciones de atencion telefonica en ca-  Especialista en género y en atencidn a victimas de
sos de violencia contra las mujeres violencia contra las mujeres

Numero de participantes sugerido Duracion

30 a 35 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)
Formato Modalidad

Taller Presencial

Contenido minimo
Marco normativo
Conceptos basicos de género
Politicas publicas para la inclusion de la perspectiva de género en la atencidn telefonica de victimas de
violencia contra las mujeres
Principios rectores de actuacion en la atencion de la violencia contra las mujeres a través del servicio
telefénico

Criterios aplicados en el servicio telefénico de atencidn a violencia de acuerdo con la legislacion y regla-

mentacion correspondiente
Desarrollo de competencias para la atencion telefonica
»  Determinar la problematica de la victima de violencia contra las mujeres

»  Asesorar a la victima de violencia contra las mujeres
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ATENCION DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA

EC0433: COORDINACION DE REFUGIOS PARA MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR,
SUS HIJAS E HIJOS

Objetivo general
Utilizar herramientas y acciones estandarizadas en la operacién de los refugios para victimas de violencia
familiar, sus hijas e hijos.

Objetivos especificos

Estandarizar la atencion en los refugios para mujeres victimas de violencia familiar, sus hijas e hijos du-

rante su ingreso, permanencia y egreso.

Conocer y procurar una atencion integral para las victimas de violencia familiar en los refugios.
Conocery aplicar los modelos y protocolos de atencidn correspondientes.

Generar mecanismos de evaluacion de la operacion de los refugios.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personalinvolucrado en la coordinacién y operacion  Especialista en género y atencidn a victimas de vio-
de refugios lencia familiar

Numero de participantes sugerido Duracion
30 a 35 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Requerimientos del estandar de competencia
Elementos y criterios de evaluacion de la operacion de refugios
Planificacion de la operacion del refugio para mujeres victimas de violencia familiar, sus hijas e hijos

Modelo de atencién en refugios para mujeres victimas de violencia, sus hijas e hijos (Inmujeres)

Protocolo o modelo de atencion local correspondiente
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

ORDENES DE PROTECCION

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género en los procesos de solicitud, emision e implementacion de las 6rdenes de
proteccidn y su conformidad a los estandares internacionales en materia de derechos humanos.

Objetivos especificos
Identificar las problematicas en la solicitud, emision e implementacion de las 6rdenes de proteccion.

Adquirir los conocimientos tedricos y practicos para el uso adecuado de las 6rdenes de proteccion.

Sensibilizarse sobre las dificultades que se enfrentan para obtener y hacer efectivas las 6rdenes de pro-
teccion.
Conocer laimportancia de las 6rdenes de proteccion en la prevencion del delito.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracién de justicia, incluyendo poli-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
cias de investigacion, agentes y auxiliares del Minis-  cia en procuracion de justicia

terio PUblico, personal pericial, defensoras/es publi-

cas/os'® y personal de seguridad publica incluyendo

primeros respondientes

Numero de participantes sugerido: Duracion
40 a 45 personas 8 horas (2 sesiones de 4 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e  Elcontexto de violencia contra las mujeres en México y la necesidad de proteccion
e Elmarco normativo de las 6rdenes de proteccion

»  Marco normativo nacional

»  Marco normativo estatal

Seguridad y prevencion del delito

Definicion de las érdenes de proteccion y caracteristicas
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Tipos de érdenes de proteccion

»  Ordenes de emergencia

»  Ordenes preventivas

»  Ordenes civiles

Debida diligencia e inmediatez en las 6rdenes de proteccion

Las obligaciones del personal de procuracion de justicia de solicitar, emitir e implementar las érdenes
de proteccion

»  Lasobligaciones de la policia de investigacion

» Lasobligaciones del personal del ministerio publico

»  Lasobligaciones del personal pericial

»  Lasobligaciones de la defensoria publica

El valor de la prueba

Medidas, factores y procesos previos o complementarios a las 6rdenes de proteccion

Factores impulsores e inhibidores de la victima en los procesos

La medicion del riesgo y su proceso

La importancia del seguimiento de las 6rdenes de proteccion

Ejercicios practicos y simulacion sobre la solicitud, emision e implementacion de las érdenes de proteccion
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REFORMAS CONSTITUCIONALES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS Y DEL SISTEMA PENAL

ACUSATORIO

Objetivo general

Fortalecer los conocimientos juridico-metodolégicos y habilidades practicas del personal de procuracién de jus-
ticia en la implementacion de la reforma constitucional del sistema penal acusatorio y la reforma constitucional

en materia de derechos humanos.

Objetivos especificos

Conocer el contenido de la reforma constitucional en materia de derechos humanos y su alcance, asi

como la reforma de justicia penal.

Entender las obligaciones derivadas de esas reformas seglin su ambito de competencia.

Conocer el contenido y alcances del control de constitucionalidad y de convencionalidad.

Conocer el rol del personal del ministerio publico, de defensoria, policial y pericial en el sistema penal

acusatorio, asi como sus responsabilidades y sus obligaciones en materia de derechos humanos frente a

la persona acusada y la victima del delito.

Perfil de participantes

Personal de procuracion de justicia: policias de inves-
tigacion, agentes y auxiliares del Ministerio Publico,
personal pericial, defensoras/es publicas/os?°

Numero de participantes sugerido
40 a 45 personas

Formato
Taller

Contenido minimo

Perfil de ponentes

Perfil juridico y especialista en género, con experien-
cia en procuracién de la justicia y en el sistema penal
acusatorio

Duracion
10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Modalidad
Presencial

e Lajustificacion de la reforma constitucional sobre el sistema de justicia penal de 2008

e  Principios rectores del sistema penal acusatorio

»  Diferencias entre el sistema inquisitivo y el sistema acusatorio

»  Principiosy alcance del nuevo sistema
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Analisis del contenido de los articulos reformados de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos

»  Reforma al articulo 16

»  Reforma a los articulos 17y 18

»  Reforma a los articulos 19 al 22

Etapas del proceso penal acusatorio y actores

»  Etapa de investigacion

»  Etapaintermedia

»  Etapadejuicio

»  Elrol, facultades y obligaciones de cada actor en cada etapa

Reforma constitucional en materia de derechos humanos de 2011

Rol de las autoridades frente a los derechos humanos

»  Elrol del Ministerio Publico, el personal policial y la defensoria de oficio frente a los derechos

»  Laimpunidad como violacion de derechos humanos y falta de garantia de no repeticion

El control de constitucionalidad y de convencionalidad
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION DE LOS CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: CONSIDERACIONES
PARA EL ANALISIS DE CASOS Y PRINCIPIOS BASICOS DE ACTUACION

Objetivo general

Adquirir las bases tedricas y normativas para analizar los casos de violencia contra las mujeres desde la pers-
pectiva de género, asi como aplicar los conocimientos sobre perspectiva de género en la investigacion de
delitos para garantizar a las mujeres y sus familiares el derecho de acceso a la justicia.

Objetivos especificos

Entender el concepto de la perspectiva de género como método de analisis investigativo.

Adquirir las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en la investigacion y per-
secucion del delito.

Analizar los estandares de proteccion nacionales e internacionales obligatorios para el Estado mexicano
en materia de violencia contra las mujeres por razones de género.

Identificar los diversos delitos que se cometen en un contexto de violencia de género.

Identificar los tipos y modalidades de violencia de género en cada caso.

Adquirir las herramientas tedricas y practicas necesarias sobre los principios basicos de actuacion del
personal de procuracion de justicia con el fin de garantizar el derecho de acceso a la justicia, el acceso

a una vida libre de violencia y la no discriminacién de las mujeres victimas de violencia y sus familiares.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracion de justicia: policias deinves-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
tigacion, agentes y auxiliares del Ministerio Publico,  cia en procuracién de lajusticia.

personal pericial, defensoras/es plblicas/os %'

Numero de participantes sugerido Duracién

40 a 45 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
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Contenido minimo
e La perspectiva de género como una herramienta en la investigacion
e  Criterios internacionales en materia de violencia contra las mujeres
»  Normatividad internacional y nacional en materia de derechos humanos de las mujeres
»  Sistema regional y sistema universal de proteccion de derechos humanos
La violencia de género como delito
»  Caracteristicas y causas
»  Principales delitos de violencia de género
Tipos y modalidades de violencia: manifestaciones e impactos
La debida diligencia con perspectiva de género
Elementos de la debida diligencia
»  Principios basicos de debida diligencia en toda investigacion
»  Elderecho de participacion de las victimas y sus familiares en los procesos penales
»  Elderecho de acceso a la justicia

»  Laimpunidad como violacion de derechos humanos y falta de garantia de no repeticion

Investigacion con perspectiva de género y derechos humanos

»  Principales estandares desarrollados por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién

»  Analisis del caso Mariana Lima Buendia

»  Principales estandares desarrollados por el Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos
Humanos (SIDH)

»  Analisis del Caso Campo Algodonero

Actuaciones basicas desde una investigacion con perspectiva de género

»  Peritajes multidisciplinarios

» Identificacion de contextos, tipos y modalidades de violencia contra las mujeres

» Identificacion de peritajes discriminatorios y estigmatizantes de las victimas o justificantes de la

violencia
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION DE MUERTES VIOLENTAS DE MUJERES Y FEMINICIDIO CON PERSPECTIVA
DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género en la investigacion ministerial y pericial de muertes violentas de mujeres
y feminicidio con miras a garantizar el derecho de las mujeres y sus familiares de acceder a la justicia.

Objetivos especificos

e  Fortalecer los conocimientos juridico-metodoldgicos, asi como los aspectos técnico-cientificos del per-

sonal de procuracion en la investigacion con perspectiva de género de casos de muertes violentas de
mujeres y feminicidio.

Adquirir las herramientas necesarias para laimplementacion del sistema de justicia penal en el marco de
la garantia de los derechos humanos de las mujeres, en particular el derecho de acceso a la justicia, a una
vida libre de violencia y a la no discriminacion.

Incorporar la perspectiva de género en la investigacion y persecucion de muertes violentas de mujeresy
feminicidio.

Garantizar la adecuada implementacion del Modelo de protocolo latinoamericano de investigacion de
las muertes violentas de mujeres por razones de género (femicidio/feminicidio)?? y del protocolo vigente
en la materia a nivel estatal, siempre que sea acorde a los estandares internacionales.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracion de justicia: policias de in-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
vestigacion, agentes y auxiliares del Ministerio Pbli-  cia en investigacién ministerial y/o pericial de femi-
coy personal pericial nicidio

Numero de participantes sugerido Duracién

40 a 45 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato: Modalidad:
Taller Presencial
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Contenido minimo
e  Conceptualizacion del feminicidio
»  Concepto de feminicidio
»  Diferencia entre homicidio, feminicidio, violencia feminicida, homicidio por razon de género y Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres
»  Analisis del Caso Campo Algodonero
El delito de feminicidio
»  Elementos de tipo penal
»  Alcances e impactos del feminicidio
Investigacion del delito de feminicidio
»  Los actos de investigacion del delito de feminicidio
»  Laimportancia de las primeras diligencias
»  Los datos de prueba necesarios
«  Aproximacion a las distintas pruebas periciales disponibles
»  Elanalisis de la interseccionalidad de la discriminacion
»  Elanalisis del contexto

»  Acreditacion de las razones de género

»  La participacion y otros derechos de las victimas indirectas

La construccion de la teoria del caso en casos de muertes violentas de mujeres

»  Triangulo factico, juridico y probatorio del feminicidio

»  Solicitud y formulacion de imputacién y vinculacion a proceso en audiencia

La solicitud de la reparacion del dafio

»  Plan de reparacion del dafio conforme a los estandares nacionales e internacionales de derechos
humanos

»  Restitucion

»  Rehabilitacion

»  Satisfaccion

»  Compensacion

»  Garantias de no repeticion

Modelo de protocolo latinoamericano de investigacion de las muertes violentas de mujeres por razones

de género
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION DE DELITOS DE CARACTER SEXUAL CON PERSPECTIVA DE GENERO
Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género y de derechos humanos en las investigaciones ministeriales, periciales y
policiales de los delitos de caracter sexual.

Objetivos especificos

e  Analizar con un enfoque de género los elementos de los tipos penales de acoso sexual, abuso sexual y

violacion sexual.

Conocer los tipos de pruebas necesarias y las diligencias para obtenerlas, para acreditar los elementos
del tipo penal de los delitos de violencia sexual.

Aplicar los estandares nacionales e internacionales de investigacion de delitos sexuales con perspectiva
de género.

Aprender a subsumir los hechos alegados de un caso dentro de la norma aplicable, analizando los ele-
mentos de conviccion recopilados para construir una historia con significado penal relevante.

Analizar desde una perspectiva de género los elementos para el ejercicio de la accion penal en los casos
de delitos sexuales.

Identificar las medidas de reparacion del dafio adecuadas con base en estandares internacionales y con
perspectiva de género en los casos de delitos sexuales.

Garantizar la adecuada implementacion del un protocolo de investigacion ministerial, policial y pericial
con perspectiva de género para delitos de violencia sexual, acorde a estandares internacionales

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracién de justicia: policias de in-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
vestigacion, agentesy auxiliares del Ministerio Publi-  cia eninvestigacion ministerial y/o pericial de delitos
coy personal pericial sexuales

Numero de participantes sugerido Duracion

40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
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Contenido minimo
Marco normativo internacional de violencia sexual
Género, estereotipos de género y violencia sexual
Impacto diferenciado de la violencia sexual en hombres y mujeres
Relacion entre violencia sexual y discriminacion
Obligaciones de las autoridades con respecto a los derechos humanos de las mujeres: Promover, respe-
tar, protegery garantizar
Estandares para la investigacion de los delitos sexuales
Debida diligencia estricta, investigacion efectiva en plazo razonable, investigacion que incluya una pers-
pectiva de género, no revictimizacion, medidas de proteccion, privilegiar la declaracion de la victima,
trato adecuado a familiares de la victima, atencién médica y psicolégica
La NOM-046-SSA2-2005
Grupos en situacion de vulnerabilidad
La construccion de la teoria del caso con perspectiva de género
Elementos del ejercicio de la accién penal
La violencia sexual como delito
»  Elementos de los tipos penales de acosos sexual, abuso sexual y violacion
La reparacion del dafio
La tortura sexual como delito y violacion de derechos humanos
»  Analisis Caso Mujeres victimas de tortura sexual en Atenco Vs. México

»  Analisis Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México

»  Analisis Caso Rosendo Cantu y otra Vs. México
Protocolos de investigacion ministerial, pericial y policial de delitos sexuales
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

BUSQUEDA E INVESTIGACION EN LOS CASOS DE DESAPARICIONES DE NINAS Y MUJERES

Objetivo general

Desarrollar habilidades para llevar a cabo las labores de blsqueda, localizacidn e investigacion de la desapa-
ricién de mujeres y nifias desde una perspectiva de género y derechos humanos, con miras a garantizar a las
mujeres y sus familiares su derecho de acceder a la justicia.

Objetivos especificos

e  Fortalecer los conocimientos tedricos del personal de investigacion ministerial y pericial respecto a des-
apariciones de mujeres y nifias.
Adquirir las herramientas necesarias para la adecuada busqueda, localizacion e investigacion de episo-
dios de desaparicion de mujeres y nifias, acordes con el sistema penal acusatorio y la debida diligencia.
Adquirir las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en la labor de investiga-
cion y persecucion de la desaparicion de mujeres y nifias.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracién de justicia: policias de in-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
vestigacion, agentesy auxiliares del Ministerio Publi-  cia en investigacion ministerial y/o pericial de desa-
coy personal pericial pariciones de mujeres y nifias

Numero de participantes sugerido Duracion
40 a 45 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e Contexto de las desapariciones de mujeres y nifas
»  El contexto de las desapariciones de mujeres y nifias en México

»  Alcancesy limites del sistema penal para atender el fenémeno

» Importanciade la actuacion inmediata y diligente en casos de desapariciones de mujeres y nifias
»  Diferencias entre busqueda e investigacion
»  Terminologia basica: persona desaparecida, no localizada y extraviada
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Elementos facticos, juridicos y probatorios de los delitos de desaparicion de personas

»  Marco juridico nacional e internacional

»  Estandares aplicables a la desaparicion de mujeres y nifias

»  Tipos penalesy posibles concursos de delitos

»  Nuevas herramientas en la investigacion criminal: patrones, contexto, empresa criminal conjunta

Los derechos de la victima y sus familiares: la no revictimizacion

Protocolo homologado de blsqueda de personas desaparecidas desde el enfoque de género y nifiez

Actuaciones basicas y diligencias en la busqueda e investigacion
Principales acciones de busqueda e investigacion
Importancia de una busqueda permanente
Principales retos
Protocolo Alba y Alerta Amber
»  Actuaciones basicas y diligencias en la busqueda e investigacion de nifias y mujeres desaparecidas
Analisis de casos practicos
»  Caso “Campo Algodonero”
»  Caso Alvarado Espinoza y Otros Vs. México
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION DEL DELITO DE VIOLENCIA FAMILIAR CON PERSPECTIVA DE GENERO
Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género en la investigacion ministerial y pericial del delito de violencia familiar
con miras a garantizar, de manera efectiva, el derecho de las mujeres y sus familiares de acceder a la justicia.

Objetivos especificos

e  Fortalecer los conocimientos de los elementos del tipo penal de violencia familiar.

e  Conocer laimplementacion del sistema penal acusatorio en el marco de una adecuada proteccion a los
derechos humanos de las mujeres, en particular el derecho de acceso a la justicia, a una vida libre de
violenciay a la no discriminacion.

Conocer el contexto de violencia familiar y el ciclo de violencia.

Incorporar la perspectiva de género en la investigacion ministerial y pericial del delito de violencia familiar.
Adquirir herramientas para la debida solicitud, emisién e implementacion de las 6rdenes de proteccion
Garantizar la adecuada implementacion de un protocolo de investigacion ministerial, policial y pericial con
perspectiva de género para el delito de violencia familiar, acorde a estandares internacionales.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracién de justicia: policias de in-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
vestigacion, agentes y auxiliares del Ministerio Publi-  cia en investigacién ministerial y/o pericial del delito
coy personal pericial de violencia familiar

Numero de participantes sugerido: Duracién:
40 a 45 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e  Criterios basicos para la investigacion con perspectiva de género

»  Conceptos basicos de teoria de género

»  Tiposy modalidades de violencia
»  Ciclo deviolencia
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»  Discriminacion

»  Laperspectiva de género en la investigacion

Marco normativo nacional e internacional sobre violencia familiar

El tipo penal del delito de violencia familiar

Derechos de las victimas de violencia familiar

»  Ley General de Victimas y leyes estatales en materia
La importancia de no fomentar la mediacion o conciliaciéon como mecanismo de resolucién de con-
flictos de las mujeres victimas de violencia familiar con sus agresores

Mecanismos de referencia, contrarreferencia y seguimiento institucional

Coordinacion con refugios para victimas de violencia familiar

»  Modelo de atencidn en refugios para mujeres victimas de violencia y sus hijas e hijos (Inmujeres)

Solicitud, emision e implementacion de las 6rdenes de proteccion
Protocolo de investigacion ministerial, policial y pericial con perspectiva de género para el delito de vio-
lencia familiar
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION DEL DELITO DE TRATA DE PERSONAS CON PERSPECTIVA DE GENERO
Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género en las investigaciones ministeriales, periciales y policiales del delito de
trata de personas.

Objetivos especificos

e Conocer el marco de acciéon en materia de trata de personas segun los instrumentos internacionales,
nacionales y locales para su aplicacion.
Conocer las caracteristicas de los actores y de los escenarios de la trata de personas en diferentes mo-
mentos de la actividad criminal para facilitar su identificacion y deteccion.
Conocer las diferentes modalidades de operacion de la trata de personas en diferentes fases y escenarios
de operacion.
Incorporar la perspectiva de género en la investigacion del delito de trata de personas.
Garantizar la adecuada implementacion de un protocolo para la investigacion del delito de trata de per-

sonas, acorde a estandares internacionales.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracion de justicia: policias de in-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
vestigacion, agentesy auxiliares del Ministerio PUbli-  cia en investigacion ministerial y/o pericial del delito
coy personal pericial de trata de personas

Numero de participantes sugerido Duracién
40 a 45 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e  Contexto de la trata de personas
»  Historia y antecedentes de la trata de personas

Descripcidn tipica de los delitos de trata de personas

»  Tipos penales internacionales y nacionales
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Medios y fines de la trata de personas

Diferencia entre la trata de personas y el trafico de migrantes
Desmitificacion de la trata de personas

Marco general de la investigacion de casos de trata de personas
Fase de primer contacto con autoridades policiales y judiciales
»  Actuaciones de primer contacto de las instituciones que investigan el delito de trata de personas
Diligencias ministeriales con perspectiva de género

»  Ladenuncia

» ldentificacion de la victima

La escena del delito

»  Elmodelo de entrevista

»  Dictamenes periciales

La investigacion y medios especiales de investigacion

»  Elplan deinvestigacion

»  Diligencias y técnicas especiales de investigacion

»  Anticipo de prueba

»  Dictamenes de criminalistica

El Manual sobre la investigacion del delito de trata de personas de UNODC

Las victimas de la trata de personas

»  Deteccion de los sintomas y caracteristicas de las victimas de la trata de personas en sus diversas
modalidades
Proteccion y asistencia a las victimas
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION DE CRIMENES DE ODIO CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género y de derechos humanos en las investigaciones ministeriales, periciales y
policiales de los crimenes de odio.

Objetivos especificos

Identificar la conceptualizacion de los crimenes de odio.

Identificar los elementos para incorporar la perspectiva de género y de derechos humanos en la investi-
gacion ministerial, pericial y policial de crimenes de odio.

Adquirir herramientas tedricas y practicas que permitan construir una teoria del caso en la investigacion
de crimenes de odio.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de procuracién de justicia: policias de in-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
vestigacion, agentesy auxiliares del Ministerio Publi-  cia en procuracion de justicia

coy personal pericial

Numero de participantes sugerido Duracion
40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e Conceptos basicos de teoria de género
» Sexo, género, estereotipos, LGBTTTIQ
Conceptualizacion del crimen de odio en funcion de la discriminacion
»  Origen del término “crimenes de odio”
»  Elementos basicos del concepto
»  Clasificacion
Marco normativo internacional y nacional
Las conductas discriminatorias como delitos

El contexto de violencia estructural en el que se enmarcan la comision de crimenes o delitos de odio
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Analisis de los elementos del tipo penal de crimen de odio si existe en el estado en cuestion o, bien, ana-

lisis de la legislacion penal en materia de agravantes por causas de odio y discriminacion
Elementos en la investigacion ministerial con perspectiva de género y de derechos humanos
La construccion de la teoria del caso

Argumentacion con perspectiva de género y derechos humanos

Derechos de las victimas

»  Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad

Analisis de casos practicos
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION CIBERNETICA CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Brindar al personal ministerial y la policia cibernética las herramientas tedricas y practicas que les permitan
comprender la investigacion cibernética de los delitos relacionados con violencia contra las mujeres, con mi-
ras a garantizar la integracion de las carpetas de investigacion con la debida diligencia.

Objetivos especificos

e Desarrollar la capacidad del personal de procuracion de justicia para identificar las oportunidades de es-
clarecer los hechos a través de las herramientas cibernéticas y las nuevas tecnologias de la informacion
y comunicacion.
Fortalecer la coordinacion entre el personal ministerial y la unidad de analisis de informacion de las Fis-
calias/Procuradurias Generales de Justicia del Estado mexicano.
Proporcionar herramientas necesarias para la integracion de las carpetas de investigacion con miras a
garantizar la investigacion con debida diligencia de los delitos de violencia contra mujeres como femi-
nicidio, violacion, desaparicion forzada de personas, violencia familiar, acoso y hostigamiento sexual,

tortura sexual, entre otros.

Perfil de participantes Perfil de ponentes:

Agentes y auxiliares del Ministerio Plblico y policias  Perfil juridico y especialista en género, con experiencia
de investigacidn cibernética involucradas/os®® enla  en procuracién de justicia e investigacién ministerial
investigacion de casos de violencia contra las muje-  (para primera sesion general y segunda sesion especi-
res como feminicidio, violacién, desparicion forzada  fica con agentes y auxiliares del Ministerio Publico.

de personas, violencia familiar, acoso y hostigamien- Perfil juridico y especialista en género, con ex-
to sexual, tortura sexual, entre otros periencia en investigacion cibernética para segunda

sesion especifica con policia cibernética)

Numero de participantes sugerido Duracién

40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
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Contenido minimo
Primera sesion
La debida diligencia y exahustividad en la investigacion
Obijetivo de la investigacion cibernética y aportes a la acreditacion de los tipos penales
Las herramientas de investigacion cibernética
»  Tipo de herramientay lo que permite obtener
»  ¢Enqué puede aportar elementos para esclarecer el hecho y la responsabilidad penal?
e  Cordinacion entre el personal ministerial y la policia cibernética
Segunda sesion
e  Obtencion de informacion desde camaras de seguridad
»  Camaras de seguridad en la escena del crimen (lugares abiertos, lugares cerrados)
»  Camaras de seguridad en los alrededores, en las avenidas principales, gasolineras, etc.
Obtencion de informacién de dispositivos electronicos de la victima y del presunto victimario
»  Sabana de llamadas
»  Mensajes
»  Geolocalizacion

»  Como se elabora y para qué sirve el plano de ubicacion geografica ilustrada (con las coordenadas

obtenidas del registro de actividad de comunicacion telefonica)

Analisis de informacion de las redes sociales y medios de comunicacion electrénica

»  Analisis de publicaciones y mensajes en redes sociales

»  Importancia de las redes sociales en los casos de feminicidio y desaparicion

»  Analisis de correos electronicos

»  RastreodelP

Reconstruccion de los hechos / linea de tiempo

»  Analisis de la informacidn obtenida de camaras de seguridad, sabana de llamadas, mensajes, geo-
localizacion, redes sociales, etc.
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INVESTIGACION POLICIAL CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Brindar al personal de policia de investigacion las herramientas tedricas y practicas que le permitan realizar
las diligencias de investigacion en los delitos relacionados con violencia contra las mujeres, con miras a ga-
rantizar la integracion de las carpetas de investigacion con la debida diligencia.

Objetivos especificos

e Desarrollar la capacidad de la policia de investigacion para llevar a cabo las diligencias ordenadas por el
personal ministerial en los casos de violencia contra las mujeres.
Lograr identificar las oportunidades y las diligencias necesarias para obtener las pruebas que permitan
esclarecer los hechos y acreditar los delitos de violencia contra las mujeres.
Fortalecer la coordinacion entre el personal de policia de investigacion y las unidades de analisis de in-
formacion de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justicia del Estado mexicano.
Fortalecer la atencion y la comunicacion de la policia de investigacion con victimas y familiares de delitos
de violencia contra las mujeres.
Proporcionar herramientas necesarias para la integracion de las carpetas de investigacién con miras a
garantizar la investigacion con debida diligencia de los delitos de violencia contra mujeres como femi-
nicidio, violacion, desaparicion forzada de personas, violencia familiar, acoso y hostigamiento sexual,
tortura sexual, entre otros.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Policia de investigacién que pueda intervenir en la  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
investigacion de casos de violencia contra las muje-  cia en procuracion de justicia e investigacion policial.
res como feminicidio, violacién, desaparicién forza-

da de personas, violencia familiar, violencia sexual,

tortura sexual, entre otros.

Numero de participantes sugerido: Duracion:

40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
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Contenido minimo

Conceptos basicos de teoria de género

»  Sexo, género, estereotipos, LGBTTTIQ

Elementos del tipo penal de los delitos de violencia contra las mujeres: violencia familiar, violencia se-
xual, feminicidio, tortura sexual, trata de personas

La perspectiva de género en la investigacion policial de los delitos de violencia contra las mujeres y de
violaciones de derechos humanos de las mujeres

La actuacion policial en el lugar de los hechos

»  Actuaciones especificas en los casos de violencia familiar

»  Acutuaciones especificas en los casos de violencia sexual

»  Actuaciones especificas en los casos de feminicidio

Técnicas para las diligencias operativas de investigacion policial para la obtencion de prueba en casos de
violencia contra las mujeres:

»  Diligencias basicas en casos de feminicidio

»  Diligencias basicas en casos de violencia sexual

»  Diligencias basicas en casos de violencia familiar

»  Diligencias basicas en casos de trata de personas

La ubicacion y entrevistas a testigos

Principios basicos para la atenciéon y comunicacion con victimas y familiares

Elaboracion del informe policial
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

INTERVENCION PERICIAL CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Brindar al personal pericial de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justicia del Estado mexicano las he-
rramientas tedricas y practicas que le permitan desarrollar sus labores desde una perspectiva de género y
derechos humanos adecuada, con miras a garantizar de manera efectiva a las mujeres y a sus familiares su
derecho de acceder a la justicia, asi como la no-revictimizacién.

Objetivos especificos

e Comprender laimportancia de la prueba pericial con perspectiva de género en la investigacion de casos
de violencia contra las mujeres.
Proveer las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en los dictdmenes pericia-

les efectuados por el personal pericial de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justicia del Estado

mexicano.

Conocery manejar los conceptos practicos de la prueba forense, principios de causalidad y método cien-
tifico.

Adquirir métodos y conocimientos para fortalecer la interpretacion con perspectiva de género de los re-
sultados en la prueba pericial y forense.

Fortalecer la coordinacion entre el personal ministerial y el personal pericial de las Fiscalias/Procuradu-
rias, con la finalidad de garantizar que los dictdamenes periciales comprendan los aspectos necesarios
para la judicializacion del caso.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal pericial de las Fiscalias/Procuradurias Gene-  Especialista en medicina forense y en investigacion
rales de Justicia del Estado mexicano, a saber, perso-  pericial, con perspectiva de género, en casos de vio-
nal de psicologia forense, antropologia social, crimi-  lencia contra las mujeres

nalistica de campo, medicina forense y especialida-

des periciales relevantes, que normalmente trabajen

en delitos relacionados a violencia contra las mujeres

tales como feminicidio, violacion sexual violencia fa-

miliar, tortura sexual, etc.?*

Numero de participantes sugerido: Duracién:

40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
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Contenido minimo
Las obligaciones y el rol del personal pericial dentro de la trilogia investigadora en el sistema penal acu-
satorio
La debida diligencia en la investigacion
La investigacion pericial con perspectiva de género
Las especialidades periciales relevantes en casos de violencia contra las mujeres
La importancia de la prueba pericial en la acreditacion de los delitos de violencia contra las mujeres
La perspectiva de género en la evaluacion pericial
Tipos y modalidades de violencia
Indicadores para el personal pericial de los tipos de violencia contra las mujeres

Tipificacion de los delitos de feminicidio, violencia sexual y violencia familiar a nivel federal y en los es-

tados de la Republica

La metodologia pericial

La anamnesis

El principio de no-revictimizacion

Aspectos esenciales de la investigacion pericial

»  Elmétodo cientifico y su aplicacion en la practica forense
»  Laconstruccion de la prueba forense

»  Principios de causalidad

Redaccion del informe / dictamen pericial

Analisis de casos practicos
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

MEDICINA FORENSE CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género en la intervencion del personal de medicina forense durante la investi-
gacién de los delitos relacionados con violencia de género, a fin de brindar elementos para la acreditacién
efectiva de los tipos penales bajo el principio de debida diligencia.

Objetivos especificos

e  Comprender la importancia de la prueba médica forense con perspectiva de género en la investigacion

de casos de violencia contra las mujeres.

Proveer las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en los dictamenes pericia-
les efectuados por el personal médico forense de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justicia del
Estado mexicano.

Conocery manejar los conceptos practicos de la prueba forense, principios de causalidad y método cien-
tifico.

Adquirir métodos y conocimientos para fortalecer la interpretacion con perspectiva de género de los re-
sultados en la prueba pericial forense.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal médico forense del area de servicios peri-  Especialista en medicina forense y en investigacion
ciales de las Fiscalias/Procuradurias Generales de  pericial, con perspectiva de género, de delitos de
Justicia del Estado mexicano, incluyendo el personal  violencia contra las mujeres

que se encuentra en los SEMEFOs, que haya tomado

la capacitacion previa relativa a la tematica “inter-

vencion pericial con perspectiva de género” conteni-

da en la ficha anterior

Numero de participantes sugerido Duracién

40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
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Contenido minimo

e Las obligaciones y el rol del personal médico forense dentro de la trilogia investigadora en el sistema

penal acusatorio

La debida diligencia en la investigacion

La importancia de la medicina legal y forense en casos de violencia contra las mujeres
Las obligaciones y el rol del personal médico forense

Sus funciones

Su intervencion en el proceso penal

La perspectiva de género en la valoracion médico-legal
Consideraciones médico-legales

Elementos esenciales de la investigacion en casos de violencia contra las mujeres
Protocolo de Estocolmo

La no-revictimizacion

El enfoque interseccional en la valoracion médico-legal

La valoracion médico-legal en casos de feminicidio: la necropsia.
La valoracion médico-legal en casos de violencia sexual

Indicios en casos de violencia contra las mujeres

Técnicas de valoracion e identifiacion de lesiones

Clasificacion de lesiones

Interpretacion de las heridas de la victima

»  Heridas por arma blanca

»  Heridas de defensa

»  Heridas suicidas

»  Heridas de vacilacion

Diferencias entre heridas suicidas y heridas homicidas

Muestras de laboratorio

Clasificacion médico-legal de las armas blancas

Examen de la persona probable responsable
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

PSICOLOGIA FORENSE CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género en la intervencién del personal de psicologia forense durante la investi-
gacién de los delitos relacionados con violencia de género, a fin de brindar elementos para la acreditacién
efectiva de los tipos penales bajo el principio de debida diligencia.

Objetivos especificos

e  Comprender la importancia de la prueba psicolégica forense con perspectiva de género en la investiga-

cion de casos de violencia contra las mujeres.

Proveer las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en los dictamenes pericia-
les efectuados por el personal de psicologia forense de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justicia
del Estado mexicano.

Conocery manejar los conceptos practicos de la prueba forense, principios de causalidad y método cien-
tifico.

Adquirir métodos y conocimientos para fortalecer la interpretacion con perspectiva de género de los re-
sultados en la prueba de psicologia forense.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de psicologia forense de las Fiscalias/Pro-  Especialista en psicologia forense y en género
curadurias Generales de Justicia del Estado mexica-

no, que haya tomado la capacitacidn previa relativa

a la tematica “intervencién pericial con perspectiva

de género” contenida en el presente curriculo

Numero de participantes sugerido Duracién

40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial
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Contenido minimo

e Lasobligacionesy el rol del personal de psicologia forense dentro de la trilogia investigadora en el siste-
ma penal acusatorio
La debida diligencia en la investigacion
Finalidad del peritaje psicoldgico forense
La importancia del dictamen psicoldgico en la acreditacion de los delitos de violencia contra las mujeres
La perspectiva de género en el dictamen psicoldgico
¢Como acreditar la violencia psicoldgica con base en lo previsto en el ordenamiento juridico estatal?

¢Como acreditar la violencia sexual con independencia de las evidencias fisicas?

Pautas basicas para la entrevista forense

Técnicas de valoracion

La no-revictimizacion

Indicios en casos de violencia contra las mujeres

Psicopatias frecuentes en victimas de violencia contra las mujeres
El enfoque interseccional en la evaluacion psicoldgica
Dificultades en la evaluacion de la violencia psicologica

Autopsia psicoldgica en casos de feminicidio

La valoracion psicoldgica de la persona probable responsable, perfil criminologico
Redaccion del dictamen psicolégico

Casos practicos
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

CRIMINALISTICA DE CAMPO CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género en la intervencidn del personal de criminalistica de campo durante la
investigacion de los delitos relacionados con violencia de género, a fin de brindar elementos para la acredita-
cion efectiva de los tipos penales bajo el principio de debida diligencia.

Objetivos especificos

e  Comprender laimportancia de las diligencias del personal de criminalistica de campo con perspectiva de
género en la investigacion de casos de violencia contra las mujeres.
Proveer las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en los informes periciales
efectuados por el personal de criminalistica de campo de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justi-
cia del Estado mexicano.
Conocery manejar los conceptos practicos de la prueba forense, principios de casualidad y método cientifico.
Adquirir métodos y conocimientos para fortalecer la interpretacion con perspectiva de género de los ha-
llazgos de la escena del crimen.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de criminalistica de campo de las Fiscalias/  Especialista en criminalistica de campo y en género
Procuradurias Generales de Justicia del Estado mexi-

cano, que haya tomado la capacitacién previa relativa

a la tematica “intervencién pericial con perspectiva

de género” contenida en el presente curriculo.

Numero de participantes sugerido Duracion
40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e Lasobligacionesy el rol del personal de criminalistica de campo dentro de la trilogia investigadora en el
sistema penal acusatorio

La debida diligencia en la investigacion
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Procesamiento de la escena del crimen en los casos de violencia contra las mujeres (violencia sexual,
violencia familiar, feminicidio)

Metodologia para la investigacion criminalistica

Analisis de la escena del crimen

Secuencia de actividades

Indicios

Recuperacion de indicios

Valoracion del caso para la intervencion de especialidades periciales complementarias

El nexo de causalidad

Redaccion y contenido de informes

La importancia de los informes periciales del personal de criminalistica en la acreditacién de los delitos

de violencia contra las mujeres
Casos practicos
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

ANTROPOLOGIA FORENSE CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género en la intervencion del personal de antropologia forense durante la inves-
tigacion de los delitos relacionados con violencia de género, a fin de brindar elementos para la acreditacion
efectiva de los tipos penales bajo el principio de debida diligencia.

Objetivos especificos

e Comprender la importancia de las diligencias del personal de antropologia forense con perspectiva de
género en la investigacion de casos de violencia contra las mujeres.
Proveer las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en los dictamenes pericia-
les del personal de antropologia forense de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justicia del Estado
mexicano.
Conocery manejar los conceptos practicos de la prueba forense, principios de causalidad y método cientifico.
Adquirir métodos y conocimientos para fortalecer la interpretacion con perspectiva de género de los ha-
llazgos de antropologia forense.

Perfil de participantes Perfil de ponentes:

Personal de antropologia forense de las Fiscalias/  Especialista en antropologia forense y en género
Procuradurias Generales de Justicia del Estado mexi-

canoque haya tomado la capacitacién previa relativa

a la tematica “intervencion pericial con perspectiva

de género” contenida en el presente curriculo

Numero de participantes sugerido Duracion
40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e Las obligaciones y el rol del personal de antropologia forense dentro de la trilogia investigadora en el
sistema penal acusatorio

La debida diligencia en la investigacion
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Objetivo de la intervencion pericial de antropologia forense y aportes en la acreditacion de los tipos
penales

Aportes de la intervencion pericial de antropologia forense en la garantia del derecho a la verdad de
victimas y familiares

Perspectiva de género en la intervencion de la antropologia forense

Técnicas para la identificacion forense

La confronta de datos ante mortem y post mortem

Determinacion de causa de muerte y descripcion de lesiones. Interpretacion con perspectiva de género

Cronotanatodiagndstico en cuerpos en estado avanzado de descomposicion o calcinados
Analisis antropofisico forense

Estudios periciales complementarios (odontologia forense, genética forense, dactiloscopia, etc)
Elaboracion y contenido del dictamen pericial

Estudio de casos
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

ANTROPOLOGIA SOCIAL CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género en la intervencion del personal de antropologia social durante la inves-
tigacion de los delitos relacionados con violencia de género, a fin de brindar elementos para la acreditacion
efectiva de los tipos penales bajo el principio de debida diligencia.

Objetivos especificos

e Comprender laimportancia de la labor del personal de antropologia social con perspectiva de género en
la investigacion de casos de violencia contra las mujeres.
Proveer las herramientas necesarias para incorporar la perspectiva de género en los dictamenes pericia-
les del personal de antropologia social de las Fiscalias/Procuradurias Generales de Justicia del Estado
mexicano.
Adquirir métodos y conocimientos para fortalecer la interpretacion con perspectiva de género de los ha-
llazgos de antropologia social.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Personal de antropologia social de las Fiscalias/Pro-  Especialista en antropologia social y en género
curadurias Generales de Justicia del Estado mexica-

no que haya tomado la capacitacion previa relativa a

la tematica “intervencidn pericial con perspectiva de

género” contenida en el presente curriculo

Numero de participantes sugerido: Duracién:
40 a 45 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad

Taller Presencial

Contenido minimo
Las obligaciones y el rol del personal de antropologia social dentro de la trilogia investigadora en el
sistema penal acusatorio
La debida diligencia en la investigacion

Objetivo de la intervencion pericial de antropologia social y aportes en la acreditacion de los tipos penales
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El contexto de violencia contra las mujeres

Los contextos de la violencia feminicida

Las manifestaciones sociales de la violencia de género, reproduccion social de roles y estereotipos de
género

Normalizacion e invisibilizacion de la violencia

Contextos sociales generalizados

»  Crimen organizado

»  Militarizacion

»  Trata de personas

»  Desapariciones forzadas o por particulares

Recopilacion de datos de la victima y del victimario

Analisis de la evaluacion criminalistica del lugar de hechos o hallazgo
Analisis del contexto social de la victima y del victimario

Analisis del entorno familiar de la victima y del victimario

Enfoque interseccional en el analisis del contexto

»  Nifos, nifias y adolescentes

»  Personas migrantes

»  Personas adultas mayores

»  Personas LGBTTTIQ

»  Personas con discapacidad

»  Personasindigenas

Elaboracion y contenido del dictamen antropoldgico social con perspectiva de género

Estudios de casos
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

TECNICAS DE LITIGIO CON PERSPECTIVA DE GENERO EN EL SISTEMA PENAL ACUSATORIO

Objetivo general
Desarrollar destrezas y habilidades para la argumentacion oral en las distintas etapas del proceso penal acu-
satorio para la persecucién de delitos que implican actos de violencia contra las mujeres.

Objetivos especificos
Conocer las mejores practicas de técnicas de litigio oral en materia de violencia contra las mujeres.

Desarrollar habilidades de argumentacion oral en materia de delitos que implican actos de violencia de gé-

nero contra las mujeres.

Conocer e incorporar los estandares internacionales y criterios jurisprudenciales en materia de violencia
contra las mujeres.

Perfeccionar la formulacion de la teoria del caso a la luz de la perspectiva de género en los casos de los
delitos que implican violencia contra las mujeres.

Desarrollar destrezas para la valoracion de la prueba en los casos de delitos de violencia contra las mujeres.

Perfil de participantes Perfil de ponente
Agentes del Ministerio Publico y auxiliares del Minis-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
terio Publico cia en litigio estratégico con perspectiva de géneroy

en el sistema de justicia penal acusatorio

Numero de participantes sugerido Duracién
35 a 40 personas 30 horas (5 sesiones de 6 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Perfeccionamiento de la teoria del caso.
Formulacion de argumentos sobre el contexto de violencia estructural en el que se cometen los delitos

de violencia contra las mujeres

Identificacion de elementos para acreditar los tipos penales de los delitos que implican actos de violen-

cia contra las mujeres
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Incorporacion de estandares internacionales y nacionales en la argumentacion. Criterios jurisprudencias
en materia de violencia contra las mujeres en México.

Estrategias de litigio en casos de violencia contra las mujeres

Identificacion de los riesgos y debilidades del caso

Argumentacion y fundamentacion con perspectiva de género

Alegatos de apertura

La valoracion de la prueba

Estructura del interrogatorio y contrainterrogatorio

Técnicas para desacreditar la teoria de la defensa

Alegatos de clausura

Casos practicos con simulaciones de audiencias de juicio oral
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ATENCION MINISTERIAL CON PERSPECTIVA DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS

Objetivo general

Desarrollar habilidades y capacidades en materia de atencion con perspectiva de género a mujeres victimas

de violencia y sus familiares, asi como adquirir herramientas desde un enfoque de victimologia asistencial y

atencidn psicosocial, que permita una atencién adecuada, integral y respetuosa de sus derechos, con miras a

garantizar el derecho de las mujeres y sus familiares de acceso a la justicia.

Objetivos especificos

Incorporar la aplicacion de protocolos de atencién a mujeres victimas de violencia.

Incorporar un enfoque psicosocial con perspectiva de género en el trabajo con mujeres victimas de violencia.

Adquirir herramientas practicas para el trabajo de intervencion en momentos criticos, acompariamiento

y documentacion de casos.

Adquirir las herramientas necesarias para el abordaje inicial de mujeres victimas de violencia.

Incorporar mecanismos de referencia, contrarreferencia y seguimiento de las mujeres victimas de violencia.

Perfil de participantes

Personal que brinde atencidén psicoldgica, legal y
de trabajo social a mujeres victimas de violencia,
perteneciente a las instituciones de procuracion de
justicia, a los mecanismos para el adelnato de las
mujeres, a los Sistemas para el Desarrollo Integral de
la Familiay cualquier otra instancia federal, estatal o
municipal que brinde servicios de atencion directa a
mujeres victimas de violencia.

Numero de participantes sugerido
40 a 45 personas

Formato
Taller

Perfil de ponentes

Perfil en psicologia y especialista en género, con ex-
periencia en atencién ministerial a mujeres victimas
de violencia

Duracion

40 horas (5 sesiones de 8 horas)

Modalidad
Presencial
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Contenido minimo
e Investigacion con perspectiva de género y de derechos humanos de mujeres victimas de violencia y sus

EIIIETES

» ldentificacion y eliminacion de roles y estereotipos de género en el marco de las investigaciones

»  Buenas practicas en las actuaciones ministeriales para garantizar el respeto a los derechos humanos
de las victimas y sus familiares
La importancia de no fomentar la mediacion o conciliacion como mecanismo de resolucion de con-
flictos de las mujeres victimas de violencia con sus agresores

Atencion psicosocial y buenas practicas en la atencidn a victimas

»  Deteccion de puntos criticos en el trabajo con la poblacion atendida

»  Deteccion de impactos y necesidades de la poblacion atendida desde una perspectiva psicosocial y
fortalecimiento de los mecanismos de la victima para afrontar la situacion

»  Primeros auxilios psicoldgicos e intervencion en crisis

»  Ciclos de autorregulacion y técnicas psico-corporales de autorregulacion

Atencion especializada a victimas de violencia sexual
Marco legal y normativo basico relativo a la violencia sexual
Aplicacion de protocolos de atencion a victimas de violencia sexual
El abordaje inicial de la usuaria (primeros auxilios psicolégicos)
Referencia, contrarreferencia y seguimiento de casos de violencia sexual

Investigacion pericial con perspectiva de género y de derechos humanos de las victimas y sus familiares

»  Asuntos esenciales de la investigacion pericial con perspectiva de género

»  Construccion de la prueba en la practica forense

»  Actuaciones de medicina legal y forense

»  Actuaciones de psicologia forense

»  Atencion a mujeres victimas de violencia por parte del personal pericial

»  Comunicacion de hallazgos y notificacion de procesos a familiares de victimas

Atencion a casos de nifias y mujeres desaparecidas

»  Contexto de las desapariciones de mujeres y nifias

»  Prejuicios, sesgos y mitos en materia de desaparicion de nifias y mujeres

Estandares y actuaciones basicas en la busqueda e investigacion de nifias y mujeres desaparecidas
Atencion a las y los familiares de personas desaparecidas y seguimiento
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PROCURACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

DERECHO A UNA DEFENSA ADECUADA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo general
Construir capacidades en materia de oralidad y lograr la incorporacién de la perspectiva de género en el con-
texto del nuevo sistema de justicia penal acusatorio.

Objetivos especificos

e  Consolidar los conceptos basicos relacionados con el sistema penal acusatorio y oral, y el impacto de la
reforma constitucional en materia de derechos humanos de 2011.
Desarrollar habilidades para la presentacion de informacion de calidad a partir del dominio de la meto-
dologia de la oralidad.
Desarrollar habilidades para incorporar la perspectiva de género en el ejercicio de la defensa en el pro-
ceso penal acusatorio.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal del Instituto de Defensoria Plblica a nivel  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
federaly en los estados cia en litigio estratégico con perspectiva de género y

en el sistema de justicia penal acusatorio

Numero de participantes sugerido Duracién
40 a 45 personas 30 horas (5 sesiones de 6 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Reforma del sistema de justicia penal
Principios y etapas del sistema penal acusatorio
El derecho a la defensa adecuada y la presuncion de inocencia
El rol e impacto de la defensa adecuada en la determinacion judicial

La oralidad como metodologia para introducir informacion de calidad

El lenguaje democratico
Incorporacion de la perspectiva de género en la labor de la defensa
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Consideraciones de las circunstancias del caso, las posibles implicaciones de género y situaciones de

discriminacion y desigualdad

Litigio estratégico en audiencia inicial con perspectiva de género

»

»

»

»

»

Control de la detencion

Detenciones arbitrarias y tortura sexual
Vinculacién a proceso

La imposicion de medidas cautelares
Plazo de cierre de la investigacion

Las formas alternativas de solucién de conflictos

»

»

Andlisis del impacto de la violencia de género en la definicion de acuerdos de reparacion
Condiciones de la suspension

La etapa intermedia y el descubrimiento probatorio

El juicio oral

Ejecucion penal y el papel de la defensa

Estandares para la defensa penal con perspectiva de género

Ejercicios practicos y simulaciones de las etapas del sistema penal acusatorio
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IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

REFORMA CONSTITUCIONAL EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS, CONTROL
DE CONSTITUCIONALIDAD Y DE CONVENCIONALIDAD

Objetivo general

Conocer el contenido de la reforma constitucional en materia de derechos humanos de 2011 y aplicar el con-
trol de constitucionalidad y control de convencionalidad en cumplimiento de los principios de derechos hu-
manos establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Objetivos especificos

Reflexionar y discutir sobre los alcances y retos que plantea la reforma constitucional en materia de de-
rechos humanos para los impartidores de justicia.

Reflexionary discutir sobre las implicaciones de la reforma en la labor cotidiana del personal jurisdiccional.
Comprender el mecanismo y aplicacion del control de convencionalidad y del control de constituciona-
lidad en materia de derechos humanos.

Conocer en qué consiste la perspectiva de derechos humanos y de género con énfasis en el derecho a la
igualdad y los derechos humanos de las mujeres.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Magistradas/os, juezas/ces, secretarias/os y actua- Perfil juridico y especialista en derecho constitucional
rias/os del Poder Judicial de la Federacién y de los  mexicano, con experiencia jurisdiccional

poderes judiciales estatales

Numero de participantes sugerido: Duracién
35 a 40 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo

e La Constitucion como norma juridica

e Lareforma constitucional de 2011 en materia de derechos humanos
»  Los aspectos mas importantes de la reforma
»  Lajurisprudencia de la SCJN sobre el contenido y la implementacion de la reforma
»  Analisis del expediente Varios 912/2010

Las garantias constitucionales
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El control concentrado y difuso de constitucionalidad
El control de convencionalidad

Categorias sospechosas

Juicio de ponderacion y test de proporcionalidad

Eficacia horizontal de los derechos fundamentales

Bloque de constitucionalidad

Interpretacion conforme

Integracion de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos y de otros organismos
internacionales en el derecho mexicano

Ejercicios practicos para analisis y resolucion de casos
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IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES Y ACCESO
A LA JUSTICIA

Objetivo general
Incorporar en el derecho mexicano los estandares internacionales en materia de violencia contra las mujeres
y acceso a la justicia con el fin de garantizar el respeto y la proteccion de sus derechos humanos.

Objetivos especificos

Comprender el funcionamiento de los sistemas universal y regional de derechos humanos.

Comprender la relevancia de los sistemas de derechos humanos para el Estado mexicano.

Conocer la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en materia de violencia con-
tra las mujeres.

Incorporar la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la aplicacion del dere-
cho mexicano.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Magistradas/os, juezas/ces, secretarias/os y actua-  Perfil juridico y especialista en género y derecho in-
rias/os del Poder Judicial de la Federacion y de los  ternacional de los derechos humanos

poderes judiciales de los estados.

Numero de participantes sugerido Duracion
35 a 40 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial o semipresencial

Contenido minimo
e Sistemas universal y regional de derechos humanos
Principales instrumentos internacionales de derechos humanos en materia de violencia contra las mu-
jeresy ninas
»  CEDAW
»  Convencion Belém do Para

»  Plataforma de Beijing

» Convencion Americana sobre Derechos Humanos
»  Convencidn sobre los Derechos del Nifio
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La obligatoriedad de las sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos para el Estado

mexicano

Analisis de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en materia de violencia

contra las mujeres

»

»

»

»

»

»

Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México
Caso Atala Riffo y Nifias Vs. Chile

Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Per(

Caso Rosendo Cantl y otra Vs. México

Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México

Caso mujeres victimas de tortura sexual en Atenco Vs. México

La incorporacion de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la aplicacion

del derecho mexicano

El deber del Estado de prevenir las violaciones de derechos humanos y de respetarlos y garantizarlos

La responsabilidad del Estado por violaciones de derechos humanos

La obligacion del Estado de reparar las violaciones a derechos humanos
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IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

LA INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL QUEHACER JURISDICCIONAL

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género en la labor jurisdiccional, en cumplimiento de los principios en materia de
derechos humanos establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Objetivos especificos

Conocer las obligaciones de las personas operadoras de imparticion de justicia en la eliminacion de toda
forma de discriminacién contra las mujeres.

Comprender la construccion social del género.

Comprender el concepto de categorias sospechosas para su efectiva identificacion.

Adquirir herramientas para comprender e incorporar la perspectiva de género en la labor jurisdiccional.
Incorporar lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio en la labor jurisdiccional.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Magistradas/os, juezas/ces, secretarias/os y actua- Perfil juridico y especialista en género, con experien-
rias/os del Poder Judicial de la Federacion y de los  cia jurisdiccional

poderes judiciales de los estados.

Numero de participantes sugerido Duracién
35 a 40 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad:
Taller Presencial

Contenido minimo
e  Conceptos basicos de género
»  Sexo-género
»  Proceso de construccion social del género
Perspectiva de género
»  Marco conceptual y epistemologia
»  Lautilizacion de la categoria histérico-social del género

»  Obligacion del Estado de investigar con perspectiva de género y de derechos humanos
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»  Control de constitucionalidad

»  Control de convencionalidad

Neutralidad de la ley y tesis de jurisprudencia 22/2016

Categorias sospechosas

Acceso a la justicia e incorporacion de la perspectiva de género en la administracion de justicia

La perspectiva de género en la administracion de la justicia

» lgualdady no discriminacion en las estructuras, procedimientos y resoluciones

»  Paridad estructural del sistema de justicia

»  Elprincipio de igualdad y no discriminacion en la normativa sustantiva, procesal y en decisiones

La perspectiva de género como herramienta metodoldgica para entender la violencia contra las mujeres

El principio de la debida diligencia

»  Definicion

»  Oficiosidad, oportunidad, seriedad, independencia, exhaustividad, participacion de victimas y fa-
miliares

»  Recepcion de la denuncia, asistencia integral a victimas, evaluacion del riesgo

»  Medidas de proteccion
La importancia del lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio en la labor jurisdiccional
Analisis de casos desde la perspectiva de género y derechos humanos
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IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

LA INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL QUEHACER JURISDICCIONAL:
SENTENCIAS INTERNACIONALES RELEVANTES

Objetivo general

Incorporar la perspectiva de género en la labor jurisdiccional en el Estado, en cumplimiento de los principios
en materia de derechos humanos establecidos en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a
partir de estandares internacionales.

Objetivos especificos

e  Fortalecer el conocimiento sobre las obligaciones de las personas operadoras de imparticion de justicia
en la eliminacién de toda forma de discriminacién contra las mujeres.

e Conocer el derecho internacional y los estandares internacionales en materia de derechos humanos de
las mujeres.
Adquirir las herramientas teoricas y practicas para incorporar jurisprudencia internacional sobre los de-
rechos humanos de las mujeres.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Magistradas/os, juezas/ces, secretarias/os y actua- Perfil juridico y especialista en derecho internacional
rias/os del Poder Judicial de la Federacion y de los  de los derechos humanos y género, con experiencia
poderes judiciales de los estados. en algin organismo de derecho internacional

Numero de participantes sugerido Duracién
35 a 40 personas 15 horas (3 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
Conceptos basicos del derecho internacional de los derechos humanos
Sistemas universal y regional de proteccion de los derechos humanos

Introduccion al origen y mandato de los principales tribunales internacionales

Corte Interamericana de Derechos Humanos
Corte Europea de Derechos Humanos
Corte Penal Internacional

110 Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacion de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 110 11/5/19 11:20 AM



Tribunal Penal Internacional para Ruanda
Tribunal Penal Internacional para la ex-Yugoslavia
Principales instrumentos internacionales sobre violencia contra las mujeres
Discriminacion y violencia
Definiciones legales internacionales de CEDAW y de la Convencién Belém do Para
Analisis de sentencias internacionales relevantes
»  Corte Interamericana de Derechos Humanos
«  Penal Miguel Castro Castro Vs. Perti
«  Gonzalezy otras Vs. México (“Campo Algodonero”)
«  Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala
«  Rosendo Cantu y otra Vs. México
«  Fernandez Ortega y otros Vs. México
«  Mujeres victimas de tortura sexual en Atenco Vs. México
Comision Interamericana de Derechos Humanos
«  Maria Eugenia Morales de Sierra Vs. Guatemala
«  Ana, Beatrizy Celia Gonzalez Pérez Vs. México
«  Maria da Penha Maia Fernandes Vs. Brasil
Corte Europea de Derechos Humanos

«  AydinVs. Turquia
+ M.C.Vs. Bulgaria
Tribunal Penal Internacional para Ruanda

+  Caso Jean Paul Akayesu

Tribunal Penal para la ex-Yugoslavia

«  Caso Celebici (Zejnil Delalic et al.)

«  Caso Anto Furundzija, Kunarac et al.
Corte Penal Internacional

+  Caso Bemba Gombo
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IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

PROTOCOLO PARA JUZGAR CON PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo general
Conocer el contenido y el uso del Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién como una herramienta guia para la labor jurisdiccional.

Objetivos especificos
e  Conocer las obligaciones y el rol activo de las personas operadoras de imparticion de justicia en la elimi-

nacion de toda forma de discriminacion contra las mujeres.

Conocer el contenido del Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género de la Suprema Corte de Jus-
ticia de la Nacion.

Adquirir las herramientas teoricas y practicas necesarias para el uso del Protocolo.

Adquirir las herramientas tedricas y practicas necesarias para comprender la perspectiva de género co-
mo una herramienta en la labor jurisdiccional.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Magistradas/os, juezas/ces, secretarias/os y actua-  Perfil juridico y especialista en género, con experien-
rias/os del Poder Judicial de la Federacién y de los  cia jurisdiccional

estados de la Republica

Numero de participantes sugerido Duracion
35 a 40 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo

e  Marco conceptual sobre igualdad, no discriminacion y perspectiva de género
»  lgualdad formal
» lgualdad sustantiva

»  Obligacion de no discriminar

»  Grupos e individuos en situacion de vulnerabilidad
»  Interseccionalidad
»  Objetividad y razonabilidad
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»  Estereotipos

»  Categorias sospechosas

»  Afectacion en el ejercicio de un derecho

Elementos para juzgar con perspectiva de género

»  ¢Porqué juzgar con perspectiva de género?

»  ;Cuandoy quiénes deben juzgar con perspectiva de género?

»  ¢Como juzgar con perspectiva de género?

Analisis de género en la admisibilidad de un asunto
Determinacion de la necesidad de 6rdenes de proteccion
Determinacion de los hechos e interpretacion de la prueba
Determinacion del derecho aplicable

Argumentacion

Reparacion del dafio

Analisis de casos practicos con perspectiva de género

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 113
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IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

ANALISIS Y RESOLUCION DE CASOS EN MATERIA FAMILIAR CON PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género en el ejercicio de la funcién jurisdiccional en materia familiar, con el fin de
garantizar la proteccion de los derechos humanos de las mujeres y su derecho a acceder a la justicia.

Objetivos especificos

e Adquirir las herramientas necesarias para la construccion de una argumentacion juridica con perspectiva
de género y derechos humanos.
Conocer las fuentes normativas y los precedentes emblematicos para la resolucion de casos con enfoque
de derechos humanos y perspectiva de género.
Promover la identificacion de los prejuicios sociales y creencias en oposicion a informacion basada en
conceptos y datos para la resolucidn de situaciones concretas.

Perfil de participantes: Perfil de ponentes

Magistradas/os, juezas/ces, secretarias/os y actua- Perfil juridico y especialista en género y derechos

rias/os de salas y juzgados en materia civily familiar ~ humanos, con experiencia jurisdiccional en materia
familiar

Numero de participantes sugerido Duracién
35 a 40 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e  Marco juridico y conceptual para juzgar desde un enfoque de derechos humanos
e Marco juridico y conceptual para juzgar con perspectiva de género

»  Vinculacion entre los conceptos de género y justicia

»  Teoriade género

»  Sexo, género y patriarcado

»  Construccion cultural de la sexualidad
» lgualdady no discriminacion
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La perspectiva de género en las distintas etapas procesales y el método para argumentarla

»

»

»

»

»

Matrimonio (incluyendo matrimonio igualitario)
Divorcio

Guarda y custodia

Patria potestad

Alimentos

Analisis de sentencias emitidas en materia familiar para cuestionar criticamente la argumentacion em-

pleada y casos practicos
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IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

ANALISIS Y RESOLUCION DE CASOS EN MATERIA PENAL CON PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo general
Incorporar la perspectiva de género en el ejercicio de la funcién jurisdiccional en materia penal, con el fin de
garantizar la proteccion de los derechos humanos de las mujeres y su derecho a acceder a la justicia.

Objetivos especificos

e  Adquirir las herramientas necesarias para la construccion de una argumentacion juridica con perspectiva
de género y derechos humanos.
Conocer las fuentes normativas y los precedentes emblematicos para la resolucion de casos con enfoque
de derechos humanos y perspectiva de género.
Promover la identificacion de los prejuicios sociales y creencias en oposicion a informacién basada en
conceptos y datos para la resolucidn de situaciones concretas.

Perfil de participantes Perfil de ponentes

Magistradas/os, juezas/ces, secretarias/os y actua- Perfil juridico y especialista en género y derechos

rias/os de salas y juzgados en materia penal humanos, con experiencia jurisdiccional en materia
penal

Numero de participantes sugerido Duracién
35 a 40 personas 10 horas (2 sesiones de 5 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
e Marco juridico y conceptual para juzgar con perspectiva de género
»  Vinculacion entre los conceptos de género y justicia

»  Teoriade género

»  Sexo, géneroy patriarcado
»  Construccién cultural de la sexualidad
» lgualdady no discriminacion
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Violencia familiar

»

»

»

»

Magnitud del problema de la violencia contra las mujeres
Violenciay poder

Tipos y modalidades de violencia

El ciclo de violencia

Acoso sexual

»

»

Construccion de la masculinidad y la feminidad
Naturalizacion del acoso sexual en las relaciones interpersonales

Violacion y otros delitos contra la libertad y seguridad sexual

»

»

»

»

La violacion

Figuras equiparadas

El dafio a las victimas y su reparacion
Las victimas menores de edad

Feminicidio

»

Elementos del tipo penal

Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacién de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 117

117

11/5/19 11:20 AM




IMPARTICION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

USO DE UN LENGUAJE INCLUYENTE Y NO SEXISTA O DISCRIMINATORIO EN RESOLUCIONES
JUDICIALES

Objetivo general

Sensibilizarse sobre la importancia de utilizar un lenguaje incluyente y no sexista o discriminatorio en la labor
jurisdiccional, con elfin de eliminar los elementos que discriminan, violentan, infravaloran o colocan a las per-
sonas en situacién de vulnerabilidad, de conformidad con la obligacidn de respetar sus derechos humanos.

Objetivos especificos

e  Ampliar las capacidades para emplear un lenguaje, tanto cotidiano como técnico, incluyente y no sexista
o discriminatorio.
Instalar un lenguaje con perspectiva de género que haga posible la transversalizacion de la igualdad
sustantiva en todos los procedimientos, acciones, comunicaciones y documentos, especialmente en las
sentencias, del Poder Judicial de la Federacion y de los estados de la Republica.
Adquirir herramientas sobre igualdad de género y trato equitativo que eliminen la violencia verbal y psi-
coldgica que alin permea las relaciones sociales, fomentando la operaciéon y comunicacion institucional
con perspectiva de género.

Perfil de participantes Perfil de ponentes
Personal judicial y administrativo del Poder Judicial  Perfil juridico y especialista en género y derechos hu-
de la Federacion y de los estados de la RepUblica manos, con experiencia jurisdiccional

Numero de participantes sugerido Duracion
35 a 40 personas 8 horas (2 sesiones de 4 horas)

Formato Modalidad
Taller Presencial

Contenido minimo
La relacion entre el lenguaje, el pensamiento y la construccion social
Normas legales sobre el uso del lenguaje incluyente
El género gramatical y el sexo de las personas

»  Lasreglas gramaticales del espafiol y su adecuado uso

Eluso de palabras y términos que implican tratamientos sexistas y/o discriminatorios
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Los nombres, apellidos y tratamientos sobre las carreras, profesiones, oficios y titulaciones

Reconocimiento de las distintas formas de nombres a una persona por su profesion o actividad

Lenguaje administrativo y lenguaje juridico

Técnicas para un lenguaje incluyente?

»

»

»

Términos genéricos incluyentes

El uso de pronombres

Comparacion entre el lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio, y el lenguaje sexista, dis-
criminador, excluyente

Técnicas y herramientas en un lenguaje no sexista

»

»

»

»

»

Paréntesis, barras y arroba

La perifrasis

Formas no personales de los verbos
Salto semantico

Comunicados y documentos oficiales
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Guia basica para

la planeacion de
actividades de
formacion de las

y los servidores
publicos del Estado

MeXxicano




CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 122 11/5/19 11:20 AM



El presente apartado es una guia basica para el per-
sonal de las areas de capacitacién de las institucio-
nes publicas del Estado mexicano para la planea-
cion y disefio de las actividades de formacion diri-
gidas a su personal. Esta guia proporciona a quienes
disefiaran las actividades de capacitacion, pautas y
criterios relevantes a considerar para su efectiva pla-
neacién e implementacién.

Debe tomarse en cuenta que el curriculo es
flexible y que sus contenidos y tematicas podran va-
riar en funcion de las necesidades particulares del
personal por capacitar en cada momento; la rota-
cion de las y los servidores publicos; la naturaleza,
evolucién e incidencia de los actos de violencia con-
tra mujeres en un territorio especifico, entre otras
variantes. En ese sentido, este apartado tiene como
propdsito servir como una herramienta para la ade-
cuacién del curriculo a las necesidades reales del
servicio publico y a la situacién de violencia contra
las mujeres en el Estado mexicano.

Determinaciones
iniciales:
poblacion objetivo
VAGIUEH

Evaluacion Planeacion

Desarrollo
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Para cada actividad de capacitacién habra de
llevarse a cabo el proceso que se desarrolla a con-
tinuacion:

4.1 DETERMINACIONES INICIALES:
POBLACION OBJETIVO Y TEMATICAS
POR ABORDAR

A) ;:COMO DETERMINAR A QUIEN DEBE
DIRIGIRSE UNA ACTIVIDAD
DE CAPACITACION?

La determinacion de la poblacién objetivo de una
actividad de capacitacion es fundamental para el
logro de los objetivos y resultados esperados. Es
decir, cada actividad debe disefiarse en funcién del
perfil especifico de la poblacidn a la que se dirige a
fin de lograr que tenga un impacto real en términos
de adquisicion, fortalecimiento o actualizacion de
conocimientos y habilidades, asi como del cambio
de actitudes del personal.

Cada actividad de capacitaciéon debe prever
de forma especifica la poblacién objetivo a la que

esta dirigida. El perfil de las y los participantes pre-
visto debe considerar, entre otras cuestiones, la ins-
titucion a la que pertenecen, el area de adscripcion,
las funciones que desempefian y sus atribuciones le-
gales en materia de violencia contra las mujeres, asi
como su formacion previay las instituciones, areas o
personas con las que deben coordinarse para el ejer-
cicio de su labor.
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Si las actividades de formacion se imparten sin
hacer distincidn en cuanto a las funciones que des-
empefia el personal o al area a la que pertenecen,
es posible que las y los participantes no cuenten con
los conocimientos previos necesarios para la activi-
dad y que su participacion, en lugar de enriquecer
las sesiones, entorpezca su desarrollo. De igual ma-
nera, cuando las personas asisten a actividades que
no tienen una relacién directa con su trabajo, es po-
sible que participen con poca motivacion, generan-
doles la sensacion de que estan perdiendo tiempo
que podrian destinar a su carga de trabajo habitual.

Asimismo, la determinacion especifica del perfil
de la poblacidn objetivo es clave para que la persona
experta que facilitara la actividad pueda planear los
contenidos y dinamicas de la misma considerando
justamente la formacion y funciones de las y los par-
ticipantes, a fin de que resulte mas provechosa y se
maximice el impacto de ésta en su labor cotidiana.

La planeaciéon de las capacitaciones segln el
area de especializacidn del personal y sus funciones
también permitird determinar con mayor facilidad
los objetivos que quieren alcanzarse, y las estrate-
gias que se implementaran para que las y los parti-
cipantes incorporen en su labor profesional la pers-
pectiva de género y derechos humanos.

Por ello es necesario elaborar un perfil basico

de la poblacién objetivo para cada actividad de ca-
pacitacion. Algunos puntos importantes que consi-
derar para la elaboracidon del perfil basico son:

Institucion publica a la que pertenece el personal
Unidad o area dentro de la institucidn en la que
se desempefia

Puesto o cargo que ocupa

Tareas o funciones especificas que desempefia
en el ejercicio de su labor institucional y de ma-
nera cotidiana

Personas usuarias con las que interactda (victi-
mas de violencia familiar o familiares de perso-
nas desaparecidas, por ejemplo)

Autoridades con las que trabaja en coordina-
ciéon de manera cotidiana para el desempefio
de su labor

Adicionalmente, segtin el grado de especializacion

y especificidad del tema a abordar, tendrian que

considerarse las siguientes variables:

Formacion previa de las y los participantes
Nivel de dominio del tema abordado
Experiencia en el puesto desempefiado

En este sentido, es imprescindible llevar un registro
completo y actualizado de, por lo menos, quiénes
han participado en cuales actividades de capaci-
tacidn, y que dicho registro se consulte de manera
previa a la definicion de las y los participantes. De
lo contrario, se corre el riesgo de que las actividades
resulten repetitivas o redundantes para algunas per-
sonas mientras que otras no participen en ninguna
de las actividades y el proceso de aprendizaje pierda
efectividad.

Una vez determinada la poblacidn objetivo, re-
sulta atil proporcionar algunos datos sociodemogra-
ficos de la misma a la persona que facilitara la activi-
dad para que pueda considerarlos en la planeacion.

Afin de determinar qué tematicas requieren ser abor-
dadas como parte de una actividad de capacitacion
dirigida a servidoras y servidores publicos, asi como
su priorizacion, resulta fundamental elaborar un
diagndstico de necesidades.

La deteccion de necesidades es el punto de par-
tida forzoso para la elaboracion de cualquier plan
de capacitacion. Si las actividades de formacidn im-
partidas no responden a las necesidades reales de
las y los participantes, el gasto y uso de los recursos
publicos destinados redundaran en su mal aprove-
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chamiento, asi como el tiempo que empleen lasy los
participantes, de modo que se generara un circulo
vicioso de resistencia a los temas de género y vio-
lencia contra las mujeres que impactarad en la mala
calidad de la atencién brindada a las usuarias.

Asi, previo a la elaboracién de un plan de ca-
pacitaciones o, incluso, de una carta descriptiva,
es necesario realizar un diagnéstico para conocer
las necesidades y areas de oportunidad que deben
satisfacerse o abordarse. A través de este proceso
pueden identificarse también cuales son las mejores
herramientas para retomar, desarrollar o modificar
los conocimientos, habilidades, aptitudes o actitu-
des detectadas en el personal.?®

Para identificar las necesidades del personal se
debe comparar lo que actualmente sabe contra el
conocimiento que se espera que domine en deter-
minados temas en materia de prevencion, atencion,
investigacion y sancién de la violencia contra las
mujeres. Para ello, es crucial fijar el marco general
de conocimientos y habilidades que se espera que
dominen, segun la naturaleza de las actividades que
desempefian.

De manera previa a la realizacién propia del
diagnostico se puede recolectar informacion basica
de las instituciones donde se desempena el personal
con el que se va a trabajar. Para este proceso se reco-
mienda revisar el enunciado de la misién de la insti-
tucion, la normativa y politicas pUblicas que rigen su
actuacion, sus atribuciones, sus metas y objetivos,
los informes de labores o de resultados, los servicios
que prestan, entre otros.

Partiendo de esa informacion basica, se puede
proceder a implementar alguna de las técnicas que
se describen a continuacidn, con el fin de recolectar
la informacion necesaria para encontrar los conoci-
mientos y capacidades del personal, y compararlos
con lo que se espera que sepan y hagan.?” Es im-
portante sefialar que las técnicas sugeridas no son
limitativas o excluyentes, y que, de hecho, es util
implementar varias técnicas que ayuden a obtener

informacién veraz sobre las necesidades de capaci-
tacion de las y los servidores publicos.
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estructurados

Entrevistas

Indicadores sociales )
a informantes clave

Grupos

Paneles Delphi Mesas de trabajo

Revisar
documentacion
existente

Indicadores sociales: Esta técnica sirve como
complemento de las otras que se mencionan
en este apartado. Ayuda a detectar las necesi-
dades o problematicas mas frecuentes. Consis-
te en obtener informacidn estadistica que sea
relevante en el drea de desarrollo en la cual se
va a llevar a cabo la capacitacidn. Por ejemplo,
cuantos policias estan destinados para cierta
actividad, cada cuanto se reporta un caso de
violencia, qué tipo de casos de violencia atien-
de determinada institucion, cudl es el tipo de
violencia con mayor prevalencia en el territorio
donde opera el personal, qué tipo de casos se
presentan y con qué frecuencia, qué servicios
se proporcionan a las victimas de violencia por
parte de determinada institucion, qué personal
brinda atencién médica de emergencia a victi-
mas de violencia sexual y donde se ubica, etcé-
tera. Este tipo de informacion sirve para identi-
ficar qué tipo de tematicas serian mas eficaces
para brindar respuesta a la demanda real que
se presenta en el contexto en el que operan las
y los servidores publicos.

Entrevistas a informantes clave: En esta técni-
ca se selecciona a un grupo de personas para la
aplicacién de una entrevista. Deben de ser per-
sonas que brinden informacién de calidad gra-
cias a sus conocimientos profesionales o al rol
que desempefian en la institucion. Se trata de
una técnica econémica en términos de tiempoy
presupuesto. La desventaja que conlleva es que
en ocasiones puede no ser representativa de to-
da la comunidad laboral y puede estar sesgada.
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Se recomienda utilizarla a la par de otra técnica
para tener informacién mas sélida.

Algunas personas informantes clave pue-
den sertanto las o los directores/as de las areas
a capacitar, asi como las usuarias de los servi-
cios que brinda el personal operativo. También
se recomienda consultar a personas que hayan
impartido otras actividades en la institucién o
que hayan tenido relacion con ella en activida-
des similares.?® Se destaca que la seleccion de
las personas informantes clave debe hacerse
con precaucion, pues si existen condiciones de
poca ética profesional, se corre el riesgo de te-
ner informacion falsa.

En esta técnica se con-
voca a un grupo pequeio de personas partici-
pantes para conocer sus opiniones respecto
a algln tema propuesto. Se puede hacer uso
de distintas dindmicas para generar consenso
sobre la percepcion de los problemas mas co-
munes reportados. Pueden ser de la siguiente
manera:

Grupos de discusion: es una reunion de 8
a 10 participantes moderados por la per-
sona que realiza la evaluacion. Se dirige
una discusion abierta guiada por los temas
propuestos por el o la moderadora. No se
proporcionan categorias de analisis, sino
que se espera que surjan a raiz de la discu-
sion del grupo.

Grupos nominales: tienen un caracter mas

estructurado en comparacién con los ante-

riores. Esta técnica se usa con grupos am-
plios de 40 a 50 personas. Se divide en fa-
sesindividualesy de grupo, y en fases crea-
tivas y de analisis.?® Para llevarla a cabo se
propone una fase de produccion de ideas
por escrito, con base en un tema propues-
to por los moderadores. Pueden abordarse
temas como los problemas mas frecuentes

o plantearse situaciones o casos hipoté-

ticos que impliquen la incorporacion de

herramientas o habilidades relacionadas
con la perspectiva de género en su labor
cotidiana. Después, como segunda fase,
se discuten los resultados y se eligen con
votaciones las necesidades o carencias de-
tectadas como las mas comunes. Es una
herramienta de diagndstico de caracter
mas participativo; incluso algunas perso-
nas pueden proponer soluciones y hablar
acerca de las areas que mas necesitan re-
forzarse. Con esta dinamica es posible que
el grupo adquiera una mayor conciencia
de sus problematicas y, con ello, detecten
las areas que en que debe mejorar.

En esta técnica se aplica
un cuestionario a las y los participantes y des-
pués de obtener los resultados se les permite
cambiar sus opiniones una vez que conocieron
las opiniones expresadas por el resto del grupo.
Esto permite hacer un enfoque sobre la prioriza-
cién de necesidades y generar un consenso so-
bre los conocimientos que se encuentran mas
ausentes en el grupo.

Son reuniones con represen-
tantes de distintas areas implicadas en un mis-
mo tema; por ejemplo, un grupo multidiscipli-
nario que brinda atencién de emergencia a una
victima de violencia sexual. Cada persona expre-
sa sus intereses en cuanto a los temas aborda-
dos y, ademas, permite hacer un sondeo sobre
los temas o las herramientas que todos deben
conocer y acerca de cudles deben determinarse
para algun grupo de trabajo en particular.

Es un proceso relativamente senci-
llo que consiste en la aplicacién de un cuestio-
nario a la poblacidn objetivo y, de manera pos-
terior, en la realizacidn de un andlisis estadistico
de las respuestas obtenidas. La aplicacion de
encuestas es Util porque brinda informacion re-
presentativa acerca de la poblacion objetivo y
permite conocer la incidencia de las problema-
ticas o necesidades mas comunes de manera

mas practica.
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Se analiza informacién proveniente
de capacitaciones previas que se hayan dado
sobre los temas relevantes: instrumentos, ma-
terial didactico, material elaborado en otras ca-
pacitaciones, reportes de resultados, informes
y recomendaciones de las y los capacitadores
en actividades previas, etcétera.

La seleccion de las distintas técnicas para la detec-
cion de necesidades dependera del tipo de recursos
disponibles en cada institucion y del analisis de su
idoneidad para el caso concreto. En cualquier caso,
es importante combinar varias técnicas a fin de ob-
tener informacidn que permita un analisis de mayor
profundidad y que resulte verdaderamente repre-
sentativo de las necesidades de la poblacion objeti-
vo bajo estudio.

Asi, una vez implementadas algunas de las
técnicas sugeridas, debe llevarse a cabo un proce-
so de valoracion de la situacion grupal para hacer
propuestas de intervencion que respondan espe-
cificamente a las necesidades identificadas. Para
determinar prioridades se seleccionan los temas o
situaciones surgidas con mas frecuencia. O bien, la
priorizacion puede hacerse en funcién de la grave-
dad de una problematica respecto a otra, de cuanto
tiempo lleva presentandose o de la medida en que
afecta a la poblacidn general, entre otras variables.

Si bien el diagnéstico de necesidades debe rea-
lizarse de manera periddica, es prioritario que se rea-
lice en las siguientes situaciones:*

cuando se da una capacitacion sobre un tema
por primera vez;

cuando exista un nuevo publico previsto o un
cambio de publico;

cuando cambie el contexto, a pesar de que se
trate de un tema que ya se domina;

en respuesta a una solicitud de formacion, o
cuando se detecte que una capacitacion ha sido
ineficaz.

En el caso de que no pueda hacerse un diagndstico
de necesidades adecuado antes de realizar una ca-
pacitacion, se debe buscar informacién clave apli-
cando cuestionarios previos a la capacitacion o reali-
zando algunas entrevistas informales para averiguar
cuanto se conoce del tema.

A partir del diagndstico de necesidades se pue-
de determinar la tematica sobre la que deben versar
las actividades de capacitacion y, a su vez, se puede
establecer el objetivo general de las mismas, selec-
cionar los métodos y técnicas apropiadas, asi como
el tiempo que se necesita para desarrollarlas.

Una vez que se comprueba que el personal carece
de conocimiento o aptitudes respecto de un temaen
particular, se detecta el problema. Con base en la in-
formacion derivada del diagndstico de necesidades,
se procede a la planificacion de la capacitacion. En
primera instancia se tiene que definir qué tema en
particular va a impartirse.

Es posible que delimitar la tematica de una

actividad sea una tarea complicada debido a la gran
cantidad de temas que pueden abordarse en un area
especifica de conocimiento. Sin embargo, esa deli-
mitacion permitira hacer un uso eficiente de tiempo
y recursos, no impartir capacitaciones repetitivas o
redundantes, priorizar y escalonar los temas y deter-
minar el grado de profundidad que deben tener las
capacitaciones.

Es importante considerar que todas las cues-
tiones relacionadas con una actividad de capacita-
cién, durante su planeacion, se relacionen entre si.
Cuando se selecciona una temética o el contenido
de una actividad en concreto, se deben tener cla-
ras las respuestas a las siguientes interrogantes:
ipara qué? (objetivo general de la actividad), ; para
quién? (poblacién objetivo) y ;por qué? (deteccion
de necesidades).

En este sentido, una vez que se identificaron las
carencias o insuficiencias en el conocimiento de la
poblacion objetivo, se podra establecer el objetivo
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general, los contenidos principales, asi como los mé-
todos y técnicas mas apropiadas.

Asimismo, no debe perderse de vista que los con-
tenidos por abordar deben ser graduales, de forma
que se parta de los conocimientos basicos y se tienda
progresivamente a la especializacion de las y los parti-
cipantes a través de capacitaciones sucesivas.

4.2 ELEMENTOS BASICOS PARA LA
PLANEACION DE UNA ACTIVIDAD DE
CAPACITACION: OBJETIVO Y PERFIL
DE LA PERSONA PONENTE

Como se anticipd en el apartado anterior, durante
todo el proceso de planeacién de una actividad de
capacitacion debe tenerse presente la interrogante:
(para qué? En toda actividad de capacitacion es cru-
cial la determinacion del objetivo, es decir, qué es

lo que se pretende lograr.

La determinacion del objetivo debe realizarse
con mucha claridad y enfocado en la obtencién de
resultados concretos y medibles. Esto también tiene
la finalidad de determinar el tipo de instrumentos
que se utilizaran posteriormente en el proceso de
evaluacién.®

El objetivo general debe condensar el tema cen-
tral y expresar lo que se busca lograr con la actividad
de capacitacion en cuestidn. Debe ser concreto y de-
finir hacia donde se orienta la capacitacion. Es im-
portante que en la redaccion del objetivo general se
establezcan con claridad los conocimientos, herra-
mientas, habilidades o aptitudes que se pretenden
desarrollar o fortalecer en la poblacién objetivo, asi
como las actitudes que se desean modificar.

Estos no deben referirse al trabajo que realizara
la persona que facilite la actividad de capacitacion,
sino que deben ir enfocados a los resultados en las
personas capacitadas. Es util también mencionar el

cambio que se espera.® Adicionalmente, a partir del
objetivo general, se elaboraran los objetivos especi-

ficos cuyo cumplimiento aporta al logro del primero.

La determinacion del objetivo general de la ac-
tividad de capacitacion debe realizarse antes de pla-
near los contenidos especificos, la metodologia y las
actividades a desarrollar durante la actividad, que
deberan definirse en funcion de aquél. Incluso la de-
terminacion de la persona ponente o facilitadora se
realizard de manera posteriory precisamente en fun-
cion al objetivo que se desee lograr con la actividad.

Para la determinacion del perfil de la persona po-

nente es imprescindible que, ademas de tomar en
cuenta su especializacién en la tematica o materia
sobre la que versara la actividad, se considere la po-
blaciéon objetivo e igualmente los objetivos de dicha
actividad, tanto general como especificos.

En este sentido, la persona encargada de im-
partir una capacitacion, ademas de tener un domi-
nio amplio en los temas que deberan abordarse,
idealmente tendra una formacién académica y pro-
fesional en la labor que realiza la poblacién a la que
va dirigida la capacitacion, ya sea porque se ha des-
empefado en las mismas funciones, o bien porque
su trabajo se relaciona constantemente con dichas
actividades. Por ejemplo, es sumamente importante
que la persona que facilita una actividad dirigida a
jueces y juezas, tenga una licenciatura en derecho,
conozca la actividad jurisdiccional y comprenda cla-
ramente como las y los jueces deberan aplicar en el
desempefio de sus funciones los conocimientos que
sevan a impartir.®

Asi, en las actividades de capacitacion que pre-
tenden desarrollar habilidades especificas o forta-
lecer conocimientos tedricos propios de un area de
especializacion, es importante que la persona que
las imparta tenga experiencia practica en estos te-
mas. Del perfil de la persona ponente dependera la

Curriculo integral para la sensibilizacion, formacién y profesionalizacion de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 128

11/5/19 11:20 AM



aperturay actitud receptiva de la poblacién objetivo;
para sus integrantes es importante notar que quien
les brinda la capacitacion realmente comprende su
labor y puede ayudar a que la realicen mejor. Asi
se aumenta la probabilidad de que la actividad sea
efectiva y se cumplan sus objetivos pues la familia-
ridad con un determinado ambiente o uso del len-
guaje relativo a un area de conocimientos crea una
mejor dinamica de trabajo.

Por lo contrario, la falta de dominio del tema
por parte de la persona ponente y de la realidad de
su implementacidn practica puede desmotivar al
personal participante y generar la percepcion de que
la actividad no tiene relacidn alguna con su trabajo.
Cuando la persona que imparte la capacitacion tie-
ne una trayectoria en ese ambito, es mas probable
que sea capaz de brindar ejemplos en relacion a la
tematica abordada, resolver con claridad las dudas
presentadas o plantear casos practicos para promo-
ver un analisis y discusion con apego a la realidad.

De igual forma, es importante que la persona
cuente con capacidad y facilidad para dirigir activi-
dades de capacitacidn que le permitan transmitir de
manera efectiva los conocimientos y trabajar con las
y los participantes de manera directa para el desa-
rrollo de habilidades.

No debe subestimarse la importancia de la
idoneidad del perfil de la persona para cada una de
las actividades, ya que es un elemento clave para

asegurar una capacitacion adecuada y que moti-

ve a las y los participantes. Por ello, debe prestar-
se particular atencién en la seleccion de perfiles y
comprender que no es suficiente con que determi-
nada ponente conozca sobre género, sino que sera
necesario comprobar que comprenda las funciones
de la poblacién objetivo y sea capaz de brindar he-
rramientas practicas que les permitan desempefiar
mejor su labor.
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4.3 EL PROCESO DE CAPACITACION:
:COMO DEBE SER EL DESARROLLO
DEL MODULO O SESION?

La planeacion de cada sesidn de capacitacion debe-
ra considerar los elementos siguientes:

Metodologia

Carta
descriptiva

Desarrollo de la sesion

Condiciones

S Modalidad
minimas

A) ;CUAL ES LA METODOLOGIA QUE
DEBE USARSE EN UNA ACTIVIDAD DE
CAPACITACION?

A través de las actividades de capacitacion se pre-
tende desarrollar o fortalecer conocimientos, habi-
lidades o herramientas que las y los participantes
puedan incorporar en su labor profesional. Para ello,
resulta esencial responder a estas interrogantes:
icémo lograrlo?, ;de qué forma o a través de qué
técnica o método?

Asi, la metodologia utilizada para la imparticién
deunaactividad en concreto determina el camino que
se seguird para llevar a cabo el proceso de aprendizaje
y, principalmente, para lograr el objetivo general y los
objetivos especificos previamente determinados.

Existen diferentes tipos de metodologias de

capacitacion, que responden a distintos objetivos,
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sin embargo, las mas comunes son la expositiva y la
participativa o constructivista.

La metodologia expositiva es una manera muy
utilizada y generalizada de impartir alguna ensefian-
za, en la que, por un lado, esta la persona que hablay
presenta toda lainformaciony, por otro, los alumnos
o alumnas que juegan un papel pasivo y sélo reciben
lo que el expositor o expositora plantea. Es un méto-
do comunmente utilizado en sistemas escolarizados
tradicionales.

Por otra parte, la metodologia participativa
plantea un modelo en el que las y los participantes
tienen un rol activo en la construccion de su aprendi-
zaje. Se propone una vision constructivista, en la que
a partir de los esquemas cognitivos o conocimientos
previos con los que cuenta la persona, integrara la
nueva informacién. Esta metodologia es la utilizada
en el enfoque de educacion por competencias, en

el cual se basan este curriculo.

Como ya se menciond, dicho enfoque plantea
que la educacién no debe limitarse a tener un pu-
flado de conocimientos aislados utilizados en un
determinado contexto, sino que cualquier situacion
del entorno es una oportunidad para adquirir habi-
lidades y nueva informacion que podran aplicarse
en distintos contextos. Ademas, plantea que cuan-
do una persona desarrolla capacidades para resol-
ver tareas complejas es porque ha logrado integrar
y movilizar sus conocimientos, habilidades, valores,
actitudes y principios, todos en sintonia hacia la
misma direccion. A través de este enfoque se consi-
dera la necesidad de guiar el aprendizaje hacia tres
aspectos principales: el aprendizaje de conocimien-
tos, el aprendizaje de habilidades y el aprendizaje de
actitudesy valores.

Para tener influencia en las habilidades o es-
quemas de valores de las personas participantes,
se necesita que éstas vivan experiencias que les
permitan usar los conceptos y conocimientos im-
partidos convirtiéndolos en nuevas competencias.
Por este motivo, se recomienda ampliamente optar
por tal tipo de metodologia al momento de planear
una capacitacion. Para ello, deben implementarse

actividades participativas, flexibles, con técnicas y
contenidos adaptados a cada grupo de participantes
en funcién de la institucién, unidad o area a las que
pertenecen y de las funciones que desempefian. Asi,
el componente practico dentro de cada actividad,
como el analisis y resolucion de casos concretos,
por ejemplo, resulta fundamental. De esta manera,
las y los participantes no solamente escuchan pasi-
vamente la informacién que brinda la persona faci-
litadora, sino que se involucran de forma activa en
su proceso de capacitacion y desarrollan actitudes
favorables para incorporar el conocimiento en su
desempefio personal y profesional.

Esta modalidad de aprendizaje implica también
que para adquirir los conocimientos y competencias
se asegure laimplementacion regular de actividades
de capacitacion acompafiadas de un adecuado pro-
ceso de retroalimentacidn y seguimiento. Los instru-
mentos de evaluacion deberan realizarse bajo esa
vision, es decir, se evaluaran no sélo los conocimien-
tos adquiridos, sino también la adquisicion de habi-
lidadesy el cambio de actitudes de las personas par-
ticipantes, todo lo cual debera reflejarse de manera
directa en el desempefo de su labor institucional.

Al elaborar los talleres de capacitacion bajo este
enfoque se podrainfluir en el corto plazo en los esque-
mas de comportamiento de las y los servidores publi-
cos 'y, a largo plazo, el uso de esta estrategia reducira
las condiciones de riesgo y contribuira al fortaleci-
miento de los factores de proteccién de los derechos
humanos, asi como a la incorporacién de la perspecti-
va de género en los procesos de atencidn a victimas e
imparticion de justicia en el Estado mexicano.

Una vez que los objetivos se tienen claramente defi-
nidos, y que se ha definido también la metodologia
a utilizar, se debera decidir qué formato resulta mas
adecuado para el cumplimiento de los primeros.

El formato permitira, a su vez, definir la dura-
cion de la actividad, la cantidad minimay maxima de
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participantes y los requerimientos del espacio fisico
en el que se llevara a cabo la actividad.

A continuacion, se presentan algunos de los for-
matos mas comunes que podrian llegar a utilizarse
para el desarrollo de actividades de capacitacion,
dependiendo de la finalidad que se persiga y de las
otras consideraciones mencionadas:**

Metodologia

Seminario

Tipos de formato

v

Conferencia

‘D

1. Conferencia: Este tipo de actividad es de corta

duracién. Por lo general dura de 45 a 90 minu-
tos. No hay restriccion en cuanto al nimero de
participantes. Es comln que las conferencias
sean impartidas por personas de alto nivel, ex-
pertas en un tema especifico.

Normalmente son sélo de caracter informativo,
por lo que las personas participantes tienen un
rol pasivo, enfocado prioritariamente en la es-
cucha. El espacio para la interaccidn entre las y
los participantes y la persona que lo facilita es
muy breve; no se recomienda esta modalidad
para abordar tematicas sobre las que se preten-
da desarrollar, ademas de conocimientos, habi-
lidades practicas.

En este sentido, este formato se utilizara sola-
mente cuando el grupo al que esté dirigida la
actividad ya tenga cierto grado de dominio del
tema y una persona experta presente avances
o actualizaciones de éste, considerando que, de
ser necesario, de manera posterior se realicen
otras actividades para tratarlo con mayor pro-
fundidad.

Taller: Es una modalidad educativa disefiada
para abordar ideas, técnicas y habilidades de
manera practica con la finalidad de que las y los
participantes puedan aprenderlas e incorporar-
las en su trabajo o vida cotidiana. Tiene un ca-
racter participativo y es mas bien informal. Nor-
malmente se incluye una parte de exposicion
que es breve y esta dirigida hacia un objetivo
practico. Asi, las y los participantes adquieren
conocimientos y valores, desarrollan habilida-
desy actitudes o adquieren herramientas prac-
ticas a partir de sus propias experiencias.

Una caracteristica de los talleres es que permi-
ten crear experiencias educativas intensas en
periodos relativamente cortos de tiempo, aun-
que pueden impartirse en diversas sesiones de
hasta 8 horas. Asimismo, se caracterizan por ser
impartidos a un grupo reducido de personas.
Un taller, para su éptimo aprovechamiento,
consideraria la participacién de entre 10 y 40
personas. Esto con el fin de lograr la atencidn
adecuada a todas las personas, facilitar la inte-
raccion con el grupo y asegurar que las dudas
se resuelvan.

Debido a su caracter practico y vivencial, los ta-
lleres son el formato ideal y recomendado para

las capacitaciones a servidoras y servidores

publicos, pues suponen el desarrollo de habili-
dades y la adquisicion de herramientas para su
incorporacion en el quehacer profesional. Asi-
mismo, por tratarse de actividades de poca du-
racion, se adaptan con mayor facilidad a la dis-
ponibilidad de tiempo de las y los participantes.
En los talleres suelen abordarse ejemplos reales
y casos practicos; a través de ellos se busca que
las y los asistentes encuentren soluciones apli-
cando lo que han aprendido en su transcurso.
De esta manera, las y los participantes se invo-
lucran de manera activa, premisa fundamental
para lograr aprendizajes significativos y la im-
plementacidén de nuevos esquemas de pensa-
miento o comportamiento, como propone el
enfoque de desarrollo de competencias.
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Es un programa con valor curri-
cular sobre una tematica general que, normal-
mente, involucra la participacion de varias per-
sonas ponentes especialistas en temas especifi-
cos dentro de la misma. Es un formato extenso.
La duracién aproximada de un diplomado es de
120 horas y se divide en médulos que abordan
distintas tematicas especificas y conocimientos
tanto tedricos como practicos. Adicionalmente,
es un formato de capacitacion formal.

Este tipo de formato, por su valor curricular, es
muy recomendable para la profesionalizacién y
especializacion de las y los servidores publicos.
En este sentido, cuando se dispone de tiempo
por parte del personal, en vez de implementar
varios talleres, las tematicas se pueden retomar
para estructurar un temario integral y progresivo
en un diplomado, que ademas permita trabajar
de manera continuada con las y los participan-
tes. En este caso, puesto que un diplomado va a
ser dirigido a servidoras y servidores publicos de
los que se requiere el desarrollo de competen-
cias especificas, es importante que este formato
incorpore el enfoque practico de los talleres vy,
aprovechando que tiene una duracién mas pro-
longada, integre trabajo en casa y lecturas pre-
vias para el mejor aprovechamiento.

Es un formato de aprendizaje activo
y de construccidén autdénoma de conocimientos,
que exige a las y los participantes investigar
acerca de un tema para compartir diferentes
resultados, conclusiones y debatir constructiva-
mente en torno a éste. En otros casos se toman
como punto de partida los documentos que se
les suministran, mismos que deben estudiar y
analizar para definir una postura o solucionar
un problema tedrico o practico.
Dado que se trata de un proceso de aprendizaje
especializado, es importante que las y los parti-
cipantes tengan un nivel homogéneo de conoci-
miento y dominio del tema de modo que la di-
namica se facilite y el seminario sea mas efecti-

v0.% Este formato se recomienda para personal
especializado en alguna tematica en particular,
por ejemplo, lasy los jueces.

Tiene una duraciéon mayor a la de un taller y,
normalmente, consiste en varios mddulos faci-
litados por una o mas personas especialistas en
el tema del que se trate. Se sugiere una dura-
cién minima de 30 horas, divididas en tres mé-
dulos de dos sesiones cada uno.

Asimismo, para este formato se sugiere un nd-
mero reducido de participantes, o bien subdivi-
dir el grupo en otros de menor nimero de parti-
cipantes para determinadas actividades.

Es una modalidad de formacién de ca-
racter principalmente tedrico. Implica el estu-
dio de un tema guiado por una o mas personas
especialistas. Puede tener validez académica y
brindar una acreditacion si se encuentra vincu-
lado con alguna institucion que lo avale.* Debi-
do a su enfoque predominante de transmision
de conocimientos tedricos, puede impartirse en
modalidad a distancia o en linea.

El curso es de mayor duracidon que el resto de
los formatos y puede desarrollarse hasta con 40
participantes.

En el caso concreto del presente Curriculo, este
formato no es recomendable para servidoras y
servidores publicos que, con frecuencia, llevan
largo tiempo sin participar en procesos educa-
tivos formales. Para esta poblacion objetivo el
formato mas pertinente es el de taller que le
permite trabajar de manera directa con sus ha-
bilidades.

Segln el perfil especifico de la poblacién ob-
jetivo, podria optarse por este formato de ma-
nera complementaria a otras actividades de
formacion a través de las cuales ya se hayan
fortalecido o desarrollado conocimientos o
habilidades puntuales, que requieran ser re-
forzadas o actualizadas a través del estudio de

informacidn adicional.
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C) ;CUAL ES LA MODALIDAD MAS ADECUADA
PARA UNA ACTIVIDAD DE CAPACITACION?

Una actividad de capacitacidon se puede impartir a
través de distintas modalidades, principalmente de
manera presencial o a distancia. Esta Gltima puede
ser en linea o simplemente mediante la lectura de
documentos y trabajo en casa para ser entregado a
revision.

Sobre este aspecto es importante considerar
que para los formatos previstos en este documento
la modalidad a distancia Gnicamente seria compati-
ble con el curso o el diplomado. No obstante, ésta
no es la modalidad recomendada ni la mas efectiva
para la capacitacion de servidoras y servidores pu-
blicos. En todo caso, esta modalidad podria utilizar-
se sélo para cursos complementarios a otras activi-
dades de formacidn de conocimientos y habilidades
que requieran ser reforzadas o actualizadas a través
del estudio de informacion adicional. Fuera de este
supuesto, se recomienda privilegiar la modalidad

presencial y, en ciertos casos, para contenidos basi-
cos o generales, la modalidad semi-presencial.*’

D) ;CUAL DEBERIA SER LA DURACION DE UNA
ACTIVIDAD DE CAPACITACION?

Como se anticipd, la duracidn de cada actividad es-
tara determinada por su formato y por su objetivo
general. Sin embargo, es importante tomar en cuen-
ta algunas recomendaciones respecto de su dura-
cion para mejorar el aprovechamiento por parte de
lasy los participantes:

e Laduracién maxima de una actividad podra ser
de 8 horas en un dia, e idealmente de 5 horas.

En periodos demasiado prolongados es muy
probable perder la atencidn e interés de las y
los participantes. Si se requiere extender el ho-
rario por dia, el maximo debera ser de 8 horas
siempre y cuando la sesidn se dividida en dos
momentos con una pausa de 1 hora y media o
2 entre ambos.
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°  Los recesos son imprescindibles para el mejor
aprovechamiento de las y los participantes. En
este sentido, es importante hacer una pausa de
al menos 15 minutos después de cada hora y

media o dos horas. Asi, la duracion y cantidad

de los recesos variara segun la duracion de la se-
sion. Por ejemplo, en un taller con una duracidn
de 3 horas se puede otorgar un receso de 10 a 15
minutos después de 1 hora y media; en cambio,
en un taller de 5 horas podrian preverse dos re-
cesos de 10 a 15 minutos cada dos horas.

E) ;QUE CONDICIONES MiNIMAS
SE REQUIEREN PARA UNA ACTIVIDAD
DE CAPACITACION?

Teniendo en cuenta que se desea que las y los par-
ticipantes aprovechen al maximo las actividades de
formacion, adquieran conocimientos y desarrollen
habilidades concretas, es importante garantizar el
minimo de condiciones propicias para tales efectos.
Al respecto, se presentan algunas recomendaciones
para todas las actividades de capacitacion:

e Lasinstalaciones fisicas deberan ser adecuadas
y brindar un espacio cdmodo para la persona
ponente y para las y los participantes. Es im-
portante que el espacio sea suficiente para la
cantidad de personas que lo ocuparan y para
el tipo de ejercicios y dindmicas que se planean
implementar. De igual modo, en la medida de
lo posible debera ser un espacio con condicio-
nes climatoldgicas adecuadas. Por ejemplo,
un espacio pequefio y cerrado en un lugar con
temperaturas altas puede representar un impe-
dimento para el trabajo efectivo.

e Dependiendo de la duracién de la actividad,
serad importante proporcionar a las y los partici-
pantes agua y servicio de coffee break.

e Al decidir los horarios de una actividad es im-
portante tener en cuenta que no es efectivo im-
plementar actividades después de un turno o
jornada laboral del personal. Deigual forma, las
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capacitaciones deben impartirse en el horario
laboral de las y los participantes y sélo excep-
cionalmente en sus dias y horas de descanso.
Es importante que la convocatoria al personal
se realice con suficiente antelacién y la misma
sea clara en cuanto al contenido, duracion y
objetivo de la actividad. Asimismo, deberan
proporcionarse con adecuada anticipacion los
materiales o lecturas que se requiere que el per-
sonal conozca antes de la actividad.

Verificar con anterioridad que se contara con los
requerimientos tecnoldgicos, materiales y apo-
yos didacticos solicitados por la persona ponen-
te y previstos en la carta descriptiva, tales como
proyector, pizarrén, rotafolios, plumones, hojas,
entre otros.

Se sugiere que al inicio de la actividad se presente
a la persona ponente y se lea su semblanza curri-
cular a lasy los participantes.

Para cualquier tipo de actividad de capacitacion
resulta imprescindible la elaboracién de una carta
descriptiva sobre la misma, en la que se detallen los
contenidos por desarrollar, las actividades a través
de las cuales se instrumentaran dichos contenidos y
el tiempo destinado a cada una de ellas, entre otras
cuestiones.

Si una capacitacion cuenta con una carta des-
criptiva clara se puede evitar que se desvie el rumbo
de la sesidn o que se dedique demasiado tiempo al
abordaje de un tema en particular en detrimento de
otras actividades o contenidos importantes y, por
ende, no se logren cumplir los objetivos estableci-
dos. Dicha herramienta ayuda también en el caso de
alguna situacién imprevista, pues si esto ocurre, fa-
cilitara hacer los ajustes necesarios sin descuidar los
temas y actividades planeadas, asi como el alcance
de los objetivos de la sesion.

La carta descriptiva es un instrumento util que
permite a la persona ponente planear de manera
clara y detallada la actividad por impartir. No obs-
tante, debe considerarse que ésta es una guia y que
las actividades previstas pueden ajustarse durante el
desarrollo de la sesidn en funcidn de las condiciones
y necesidades detectadas. Asi, por ejemplo, es posi-
ble que se perciba que por la dindmica grupal hay
un tema que genera controversia o mayor interés; a
éste debera dedicarsele mayor tiempo del previsto.
En esos casos es posible ejecutar algunas modifica-
ciones sin perder de vista los objetivos planteados.

En la carta descriptiva se establecen con claridad
todos los elementos de planeacion antes abordados,
por lo que es el instrumento que refleja la adecuada
planeacion de la actividad de capacitacién, mismo
que brinda un esquema de trabajo claro.

Por otra parte, toda vez que permite realizar
una revision de las capacitaciones impartidas, facili-
tara la planeacién e implementacion de actividades
de capacitacién posteriores para la misma poblacion
objetivo.

Se propone que para la planeacién de todas
las actividades de capacitacidn se elabore una carta
descriptiva en el formato que se considere mas con-
veniente siempre y cuando contenga, como minimo,
los siguientes elementos:

Nombre de la actividad

Estado y municipio donde se realizara

Lugary fecha de realizacién

Objetivo general

Obijetivos especificos

Formato de la actividad

Duracion

Perfil de la poblacién objetivo

Numero adecuado de participantes

Nombre y perfil de la persona ponente (profe-
sidn, especialidad e institucion a la que perte-
nece, asi como su CV o sintesis curricular anexa)
Metodologia

Requerimientos tecnoldgicos, materiales y apo-
yos didacticos, asi como el acomodo del espa-
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cio fisico que se requiere para el desarrollo de
las actividades

Temas por abordar, el orden en el que éstos se
trataran, las actividades o dinamicas a realizar
en relacién con cada uno de los temas, su dura-
ciony los aprendizajes esperados

Bibliografia

Lecturas o material recomendado que, en su
caso, se requiere o se sugiere que las y los par-
ticipantes lean de manera previa a la actividad

4.4 EL PROCESO DE EVALUACION®®

La evaluacion de una actividad de capacitacion per-
mite evidenciar el cumplimiento de los objetivos
previamente establecidos y resulta fundamental
para determinar la efectividad de tales actividades
y las posibles acciones de seguimiento posterior en
la materia. En este sentido, todas las actividades de
capacitacion deben contar con mecanismos e instru-
mentos de evaluacion.

Ahora bien, durante el desarrollo de la capacita-
cion o antes de impartirla, se puede llevar a cabo la
evaluacién formativa, que evalda la capacitacion en
su fase experimental. Este proceso permite a las y los
facilitadores comprobar si las estrategias elegidas son
las mas iddneas para lograr con éxito sus objetivos. La
razén principal para realizar la evaluacion formativa
es determinar, estando aun en la fase de desarrollo,
si hay deficiencias o areas de oportunidad en las acti-
vidades o contenidos planeados para la actividad de
capacitacion. Asi, la evaluacion formativa destaca los
aspectos mejorables y permite modificar el disefio y el
contenido antes de finalizarlos.

Para tales efectos, se suelen compartir los mate-
riales preparados e insumos, incluyendo la carta des-
criptiva e instrumentos de evaluacién, con personal
experto y posibles participantes, entre otras perso-
nas clave, a fin de obtener su retroalimentacion. En
el caso especifico de las actividades de capacitacion
para servidoras y servidores publicos, es importante
que esos documentos se revisen de manera previa

por el drea de profesionalizacion de la institucion
publica a cargo de la capacitacidn. Esto con el fin de
garantizar, en la medida de lo posible, que la planea-
cion de la actividad se realice de manera adecuadayy,
por ende, se obtengan mejores resultados. Para tales
efectos, a continuacion, se enlistan algunas pregun-
tas utiles para la evaluacion previa de los materiales
y la carta descriptiva:

(El objetivo de la actividad de capacitacion res-
ponde a las necesidades de la poblacién obje-
tivo?

(Existe una adecuada correspondencia entre el
objetivo general de la actividad y los objetivos
especificos o resultados esperados?

(Existe una relacién adecuada entre los objeti-
vos y los contenidos de la actividad?

(Existe una adecuada relacidn entre el objetivo
general de la actividad y el perfil de la poblacion
objetivo a la que esta dirigida?

(Los contenidos de la actividad incorporan la
perspectiva de género?

(Los contenidos de la actividad corresponden
al perfil y/o las funciones institucionales de la
poblacion objetivo?

¢(Es adecuado el enfoque pedagdgico para la
poblacion objetivo?

(Es apropiado el material didactico para la po-
blacién objetivo?

(El perfil de la institucion o persona ponente es
adecuado para la actividad?

¢Laduracion de la actividad se ajusta a los obje-
tivos y contenidos?

(Existe una adecuada correspondencia entre el
formato de la actividad y su objetivo?

(Existe una adecuada correspondencia entre el
formato y la duracién de la actividad?

(Existe una adecuada correspondencia entre el
formato de la actividad y el nimero de partici-
pantes?

;Lametodologia que se empleara es acorde con
los objetivos general y especificos?
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¢La metodologia propuesta es acorde al forma-
to de la actividad?

(Existe una adecuada correspondencia entre
los contenidos de la actividad y las dindmicas y
ejercicios que se realizaran?

;Los contenidos de la actividad son suficientes
y actualizados?

¢Hay coherencia entre el plan de evaluacion y
los objetivos de aprendizaje?

(Concuerdan los instrumentos de evaluacion
con los contenidos y objetivos de la actividad
de formacién?

Por otra parte, la evaluacion posformativa abarca
las actividades implementadas una vez terminada la
capacitacion. Este tipo de evaluacion permite llevar
a cabo la recoleccion de datos acerca de las reaccio-
nes y aprendizaje, comparar los resultados espera-
dos con resultados reales, rendir cuentas a las partes
interesadas y conocer los aspectos que requieren
mejoras. Dicha evaluacion se realiza con la finalidad
de fundamentar de mejor manera las decisiones
orientadas a la implementacion de posteriores ca-
pacitaciones sobre los resultados de las que ya han
sido impartidas.®

Para que la evaluacion sea efectiva y aporte ma-
yor cantidad de informacién, debe realizarse en dos
niveles:

Evaluacion a nivel de reacciones: Tiene como
finalidad evaluar las reacciones de las y los par-
ticipantes inmediatamente después de recibir
la capacitacion. A través de esta evaluacion se
obtiene informacion acerca del grado de satis-
faccion, del cumplimiento de expectativas, la
percepcion sobre la utilidad de la informacidn
obtenida y la motivacion para incorporarla o
adaptarla en su desempeiio laboral y personal.
Normalmente esta evaluacion se realiza a tra-
vés de encuestas de satisfaccion que se aplican
al finalizar la actividad de capacitacion.

Evaluacion a nivel de aprendizaje: Busca eva-
luar el incremento de conocimientos, la adqui-
sicion de habilidades o el cambio de actitudes
de las y los participantes de una capacitacion.
Es decir, esta evaluacién tiene un caracter mas
técnico.

El valor de una evaluacién se vincula con la
medida en la que es capaz de reducir la incer-
tidumbre sobre la relacién de la intervencion o
capacitacion y los resultados obtenidos.” Para
tales efectos se recomienda recurrir a varias
fuentes de informacién a fin de lograr identifi-
car cuales son los cambios ocurridos gracias a
laimplementacidn de las capacitaciones. Se re-
comienda utilizar las siguientes herramientas:

Cuestionarios de evaluacién al inicio y al
final de la actividad de formacidn, que per-
mitan realizar un analisis comparativo a
nivel individual y grupal.

Revision de los documentos generados
por las y los participantes como parte del
proceso de capacitacién, como ensayos,
resolucion de casos, resolucion de cuestio-
narios, entre otros.

Reuniones de analisis, conversaciones in-
formales o entrevistas con las personas
ponentes.

Informe de resultados y recomendaciones
elaborado por las personas ponentes.
Conversaciones informales o entrevistas
con las y los participantes.

Encuestas de satisfaccion sobre la labor y
servicios prestados por las y los participan-
tes, completadas por las personas usuarias
de éstos.

Monitoreo posterior a corto, mediano y
largo plazo de los productos elaborados y
los servicios prestados por las y los parti-
cipantes. Este tipo de evaluacion resulta
fundamental para identificar el impacto
real de las actividades de capacitacion en
el quehacer institucional.
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Una vez implementados los distintos mecanismos
de evaluacién es necesario analizar la informacion
recabada. Se recomienda realizar un analisis de ca-
racter tanto cuantitativo como cualitativo de los re-
sultados obtenidosy comparar los datos recopilados
de distintas fuentes o mecanismos de evaluacion.

Curriculo integral para la sensibilizacion, formacion y profesionalizacién de las
y los servidores publicos del Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 137 11/5/19 11:20 AM



CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 138 11/5/19 11:20 AM



Bibliografia

ACNUDH-EQUITAS (2010). Cémo evaluar las activi-
dades de capacitacién en derechos humanos.
Manual para educadores en derechos huma-
nos. (N° 18) Disponible en: http://www.ohchr.
org/Documents/Publications/EvaluationHand-
bookPT18_sp.pdf.

Caja de herramientas comunitarias (2017). Seccién
4, dirigir un taller. Disponible en: http://ctb.
ku.edu/es/tabla-de-contenidos/estructura/
asistencia-tecnica-y-entrenamiento/dirigir-ta-
lleres/principal.

CEDAW. Observaciones finales del Comité para la Eli-
minacién de la Discriminacién contra la Mujer,
CEDAW/C/MEX/CO/7-8, 7 de agosto de 2012.

CEDAW. Informe de México producido por el Comité
para la Eliminacion de la Discriminacidn contra
la Mujer bajo el Articulo 8 del Protocolo Facultati-
vo de la Convencidn y respuesta del Gobierno de
México, CEDAW/C/2005/0P.8/México, 27 de ener
de 2005.

CORTE IDH. Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”)
Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo, Re-
paraciones y Costas, Serie C No. 205, 16 de no-
viembre de 2009.

CORTE IDH. Caso Rosendo Cantu y otra Vs. México.
Sentencia de 31 de agosto de 2010. Excepcidn
Preliminar, Fondo, Reparacionesy Costas. Serie
C No. 216.

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 139

CORTE IDH. Caso Fernandez Ortega y otros vs. Méxi-
co. Sentencia de 30 de agosto de 2010. Excep-
cion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Serie C No. 215.

CORTE IDH. Caso mujeres victimas de tortura sexual en
Atenco Vs. México. Sentencia de 28 de noviembre de
2018. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Serie CNo. 371.

CORTE IDH. Caso Alvarado Espinoza y Otros Vs. Méxi-
co. Sentencia de 28 de noviembre de 2018. Fon-
do, Reparacionesy Costas. Serie C No 370.

CTC: Centros tecnoldgicos Comunitarios. Disponi-
ble en: http://ctc.gob.do/recursos/wp-content/
uploads/2016/10/Criterios-para-temas-acade-
micos-formacion-continua.pdf.

INFOMED. Diferentes modalidades de presentacion
de trabajos cientificos. Recuperado el 31 de
agosto de 2017 de: http://www.cenco.sld.cu/
node/49.

Martinez, S. (2002). El seminario: técnica de trabajo
académico e investigativo. Red de Comunica-
cion e Integracion Biomédica.

Maya I. (2003). “Disefio, evaluacién e implantacién
de un proyecto de intervencién social”. En F.
Loscertales y Nufiez, T. (Coords.): Comunicacién
e Intervencion. Médulo 10: Revision del proyec-
to y redaccion final de la Tesis de Maestria. CD
Interactivo. Universidad de Sevilla.

11/5/19 11:20 AM



Maya, I. (2001). “La intervencion social planificada”.
En F. Loscertales y Nufiez, T. (Coords.): Comuni-
cacion y habilidades sociales para la interven-
cion en grupos. Médulo 10: Evaluacion y disefio
del proyecto de intervencion. CD Interactivo.
Universidad de Sevilla.

Méndez, E. (2004). “El diagndstico de necesidades

de capacitacion es un asunto local”. Revista de
ciencias administrativas y financieras 12, 1.

CURRICULUM INTEGRAL_051119.indd 140

Normas APA (s.f.). “;Como formular los objetivos de
la tesis?” Recuperado el 31 de agosto de 2017
de: http://normasapa.net/como-formular-obje-
tivos-tesis/.

UNESCO (2017). “Enfoque por competencias”. Ofici-
na Internacional de Educacidn. Consultado el
12 de julio de 2017 en http://www.ibe.unesco.
org/es/temas/enfoque-por-competencis.

11/5/19 11:20 AM



Notas

CEDAW/C/2005/0P.8/México, parr. 77.

Observaciones finales del Comité para la Elim-
inacion de la Discriminacion contra la Mujer, CE-
DAW, CEDAW/C/MEX/CO/7-8, 7 de agosto de 2012,
parr. 14b.

CORTE IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algo-
donero”) Vs. México. Sentencia de 16 de noviem-
bre de 2009. Excepcidn Preliminar, Fondo, Repara-

cionesy Costas. Serie C No. 205, parr. 540.

CORTE IDH. Caso Rosendo Cantl y otra Vs. Méxi-
co. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Excepcion
Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Serie C
No. 216, parr. 17,y Caso Fernandez Ortega y otros
Vs. México. Sentencia de 30 de agosto de 2010. Ex-
cepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Serie C No. 215, parr. 19.

El concepto de educacién por competencias nacié
en 1996 por medio de la publicacién del Informe a
la UNESCO de la Comisidn Internacional sobre la
Educacion para el Siglo XXI. UNESCO (2017): “En-
foque por competencias”. Oficina Internacional de
Educacion. Consultado el 12 de julio de 2017 en
http://www.ibe.unesco.org/es/temas/enfoque-

por-competencis.

Es importante no mezclar los perfiles pertene-
cientes a las Fiscalias/Procuradurias Generales

de Justicia o del Poder Judicial con el personal de
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otras dependencias de la Administracion Publica.
Es decir, es importante prever grupos distintos.

Cuando la actividad esté dirigida a personal de
procuracion de justicia, la persona expositora de-
bera tener experiencia y/o conocimiento de la in-
vestigacion ministerial y pericial. Asimismo, cuan-
do la actividad esté dirigida a personal de impar-
ticion de justicia, la persona expositora debera ten-
er formacion juridica y/o experiencia jurisdiccional.

A fin de que la actividad de capacitacion alcance
el impacto deseado y logre conectar adecuada-
mente con los participantes es importante que el
ponente sea un hombre que pueda comprender la
perspectiva de los asistentes, pero a su vez tras-
mitir desde su propia experiencia la importancia
del tema.

Es recomendable que el personal de las Fiscalias/
Procuradurias tome esta actividad de forma inde-
pendiente al personal de otras instituciones, a fin
de profundizar en el manejo de informacion con
medios de comunicacion respecto a la comision de
delitos.

Este tema debera de trabajarse de forma particu-
lar con personal de Fiscalias/Procuradurias Gener-

ales de Justicia.

Se recomienda privilegiar los perfiles con cono-
cimientos sobre los servicios de prevencién y at-
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encién de la violencia contra las mujeres y, en el
caso de las capacitaciones al personal del Poder
Judicial , con conocimientos sobre la funcién ju-

risdiccional.

Se sugiere que las actividades de capacitacion se
lleven a cabo de forma separada para las perso-

nas con cada uno de estos perfiles.

Personal perteneciente a los mecanismos para el
adelanto de las mujeres, los Sistemas para el Desar-
rollo Integral de la Familia, las Comisiones Ejecuti-
vas de Atencion a Victimas, a los Servicios de Salud,
a las instituciones de procuracién de justicia y de
seguridad, de los distintos niveles de gobierno, y a

cualquier otra instancia que brinde estos servicios.

Personal perteneciente a los mecanismos para el
adelanto de las mujeres, los Sistemas para el Desar-
rollo Integral de la Familia, las Comisiones Ejecuti-
vas de Atencidn a Victimas, a los Servicios de Salud,
a las instituciones de procuracién de justicia y de
seguridad, de los distintos niveles de gobierno, y a

cualquier otra instancia que brinde estos servicios.

Personal perteneciente a los mecanismos para el
adelanto de las mujeres, los Sistemas para el Desar-
rollo Integral de la Familia, las Comisiones Ejecuti-
vas de Atencidn a Victimas, a los Servicios de Salud,
a las instituciones de procuracién de justicia y de
seguridad, de los distintos niveles de gobierno, y a

cualquier otra instancia que brinde estos servicios.

Personal perteneciente a los mecanismos para el
adelanto de las mujeres, los Sistemas para el Desar-
rollo Integral de la Familia, las Comisiones Ejecuti-
vas de Atencidn a Victimas, a los Servicios de Salud,
a las instituciones de procuracion de justicia y de
seguridad, de los distintos niveles de gobierno, y a

cualquier otra instancia que brinde estos servicios.

Se sugiere que participen los equipos multidiscipli-

narios (personal de trabajo social, psicologia, juridico
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y, en su caso, médico) de las diversas instituciones que
brindan atencidn, incluyendo las Comisiones de At-
encion a Victimas, los Servidos de Salud, los mecanis-
mos para el adelanto de las mujeres, los Sistemas para
el Desarrollo Integral de la Familia y las instituciones
de procuracion de justicia y de seguridad, a nivel fed-

eral, estatal y municipal.

Se sugiere que esta actividad busque la efectiva im-
plementacion del documento de Rutas criticas en
materia de atencién a mujeres en situacion de violen-
cia para el Estado mexicano, publicado por UNODC en
2019.

Los grupos de capacitacion deberan ser homogéneos,
es decir, estar separados por perfil de puesto y fun-
ciones. Asimismo, esta actividad debera extenderse a
todo el personal que brinda atencidn en casos de vio-
lencia contra las mujeres y que interviene, en cualqui-
er momento y, de cualquier manera, en el proceso de

justicia, sean o no parte del Ministerio Publico.

Los grupos de capacitacion deberan ser homogéneos,
es decir, estar separados por perfil de puesto y fun-
ciones. Asimismo, esta actividad debera extenderse a
todo el personal que brinda atencidn en casos de vio-
lencia contra las mujeres y que interviene, en cualqui-
er momento y, de cualquier manera, en el proceso de

justicia, sean o no parte de las Fiscalias/Procuradurias.

Los grupos de capacitacion deberan ser homogéneos,
es decir, estar separados por perfil de puesto y fun-

ciones.

Elaborado por ONU Mujeres y la Oficina del Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas para los Derechos Hu-

manos.

Se sugiere que la actividad se divida en dos sesiones.
La primera para ambos tipos de perfiles y la segunda
prevista para impartirse de manera independiente a
las y los agentes del Ministerio Pdblico, por un lado, y

a la policia cibernética por otro. Esto tiene como obje-

11/5/19 11:20 AM



tivo que en la segunda sesion se puedan abordar los
temas desde la ptica, funciones y necesidades par-

ticulares de cada perfil.

Se sugiere de manera prioritaria considerar per-
sonal de medicina forense, medicina legista,
psicologia forense, antropologia forense, crimi-

nalistica de campo y antropologia social.

Se recomienda el Manual para el uso incluyente y
no sexista del lenguaje (Coord. Maria Julia Pérez

Cervera) como lectura para la actividad.

Méndez, E. (2004). “El diagndstico de necesidades
de capacitacion es un asunto local”. Revista de

ciencias administrativas y financieras 12, 1.

Maya I. (2003). “Disefio, evaluacién e implantac-
i6n de un proyecto de intervencion social”. En F.
Loscertales y Nufiez, T. (Coords.): Comunicacion
e Intervencién. Médulo 10: Revision del proyecto y
redaccion final de la Tesis de Maestria. CD Interacti-

vo. Universidad de Sevilla.

ACNUDH-EQUITAS (2010). Como evaluar las ac-
tividades de capacitacion en derechos humanos.
Manual para educadores en derechos humanos.
(N° 18) Disponible en: http://www.ohchr.org/Doc-
uments/Publications/EvaluationHandbookPT18_
sp.pdf

Maya, Op. Cit.

ACNUDH-EQUITAS (2010), Op. Cit.

Idem.

Idem.

Penal, familiar o cualquier otra que corresponda

a la competencia de los jueces que participen en
determinada actividad.
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INFOMED, Diferentes modalidades de presentacion
de trabajos cientificos. Recuperado el 31 de agosto
de 2017 de: http://www.cenco.sld.cu/node/49

Martinez, S. (2002). El seminario: técnica de tra-
bajo académico e investigativo. Red de Comuni-

cacion e Integracion Biomédica.

CTC: Centros tecnoldgicos Comunitarios. Disponi-
ble en: http://ctc.gob.do/recursos/wp-content/
uploads/2016/10/Criterios-para-temas-academi-

cos-formacion-continua.pdf

La modalidad semipresencial comprende mdd-
ulos en linea y sesiones presenciales durante las
cuales se pueden realizar ejercicios, dindmicas de

discusion, analisis de casos practicos, entre otros.

El presente apartado toma como guia el Manual
para evaluar las actividades de capacitacién en
derechos humanos, elaborado por la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos y Equitas - Centro Internac-
ional para la Educacién en Derechos Humanos en
el 2010.

ACNUDH-EQUITAS (2010). Op. Cit.

Idem.
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